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簡介

本文說明如何解決將安全電子郵件閘道升級至15版本後的錯誤Invalid URL 'https:///v1/clouds': No 
host supply。

問題

無效的URL 'https:///v1/clouds': No host provided error after the Secure Email Gateway upgrades 
to 15 release.(URL無效：將安全郵件網關升級至15版本後出現No host provided error)。

解決方案

在以下情況下出現該錯誤：

1.如果在Secure Email Gateway 15版本中載入了14版本的舊配置檔案

2.如果檔案信譽伺服器無法訪問。

為了緩解第二種情況，您需要根據檔案信譽設定的區域，允許防火牆中的後續埠。如果您的組態隱
含使用Proxy，則需從Proxy連線檔案信譽伺服器，如下圖所示。



相關資訊

Cisco Secure Email Gateway - GD（通用部署）的AsyncOS 15.0使用手冊•
CSCwh30285 — 升級到版本15後，在某些特定網路條件下，AMP可能無法運行•
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