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簡介

本文檔介紹如何使用Cisco Catalyst Center修復WLC的遙測任務中的「達到流導出器數量的最大限
制」錯誤。

必要條件

需求

您需要訪問：

具有超級管理員角色的Cisco Catalyst Center GUI。•
具有管理員角色的AirOS無線控制器CLI和GUI。•

採用元件

本文中的資訊是根據特定實驗室環境內的裝置所建立。文中使用到的所有裝置皆從已清除（預設
）的組態來啟動。如果您的網路運作中，請確保您瞭解任何指令可能造成的影響。

問題

當已在帶AirOS的Cisco無線控制器WLC 5520中配置流導出器時，Cisco Catalyst Center遙測調配預
計會失敗，因為該裝置僅支援一個要配置的流導出器。因此，由於WLC對配置兩個或多個流導出器
的限制，Cisco Catalyst Center無法覆蓋該配置，從而導致調配任務失敗：

已啟動Netflow設定的部署。

失敗：在裝置10.88.244.161上配置新的Netflow收集器伺服器配置設定IP： [10.10.10.10]和埠： 
[6007]失敗，異常：運行XDE過程時出錯。錯誤消息：執行命令config flow create exporter 
10.10.10.10 10.10.10.10 port 6007時出錯。命令輸出： config flow create exporter 10.10.10.10 



10.10.10 port 6007已達到流導出器數量的最大限制。

遙測任務錯誤詳細資訊



注意：Cisco Catalyst Center只能推送無線控制器的第一個NetFlow收集器伺服器，因為它
對流導出器的數量有限制。

請注意，Cisco Catalyst Center正在嘗試將流導出器推送到WLC，但裝置已配置了一個流導出器
，如CLI輸出中所確認：

 
<#root>

(Cisco Controller) >

show flow exporter summary

 Exporter-Name Exporter-IP Port ============= =========== ===== fer_exporter 10.10.10.10 6007 (Cisco Controller) >

show flow exporter statistics

 Exporter-name: fer_exporter Total Flows Sent: 1147297289 Total Pkts Sent: 81828210 Total Pkts Dropped: 0 Last Sent Time: Sat Mar 24 19:37:18 2159

 



Cisco Catalyst Center嘗試將在「網路設定」中配置的Netflow收集器設定推送到WLC，但裝置達到
了隻配置了一個的流導出器限制。這會導致任務失敗，即使流導出器相同。

解決方案

1-透過在WLC CLI中運行命令，驗證AirOS WLC已達到流導出器的最大限制數量：

 
<#root>

(Cisco Controller) >

show flow exporter summary

 
  Exporter-Name            Exporter-IP     Port 
  =============            ===========     ===== 
  fer_exporter             10.10.10.10     6007

 

在此CLI輸出中，您會看到WLC已配置了名為fer_exporter的流導出器，並且它正在遙測調配任務期
間對Cisco Catalyst Center造成衝突。

2-導航到Cisco Catalyst Center選單>設計>網路設定>遙測頁籤，驗證是否配置了Netflow收集器伺
服器。您可以將Cisco Catalyst Center或外部伺服器配置為流量收集器伺服器：



Cisco DNA Center Netflow收集器設定

3-登入到AirOS WLC GUI，然後導航到Wireless > Netflow > Exporter檢視裝置中所配置的流導出器
的清單：



WLC GUI Netflow設定

4-搜尋流導出器名稱，然後從箭頭下拉選單中選擇刪除。在本示例中，已配置的流導出器的名稱為
fer_exporter，如步驟1中所確認。

刪除導出器

5-如果在刪除流導出器時正在使用該流導出器，則您可能會收到一條警告消息，說明該導出器在流



監控器中已關聯。在透過首先刪除流監控器來刪除關聯之前，無法將其刪除：

流導出器

6-要刪除流監控器，請導航到Wireless > Netflow > Monitor，並選擇與fer_exporter關聯的流監控器
，以便將其刪除：

流量監控器

在本示例中，與流導出器關聯的流監控器的名稱命名為fer_Monitor。如果流監控器與WLAN關聯
，則在刪除流監控器時，由於與WLAN關聯，您可能會收到與流導出器類似的消息：

WLC GUI Netflow設定

7-導航到WLANs頁籤，然後展開WLANs部分以檢視WLC中配置的WLAN：



WLC GUI WLAN配置

8-打開所有WLAN配置，檢視流監控欄位是否在QoS頁籤中選擇了fer_Monitor，以便透過選擇
none選項將其刪除：

WLC GUI Netflow設定

WLC GUI Netflow設定



9-從WLAN中刪除流監控器後，您現在可以刪除第5步中所述的流監控器，並最終刪除第4步中所述
的流導出器。

WLC GUI Netflow設定

10-現在是在Cisco Catalyst Center資產中重新同步WLC的時候了，一旦它完成同步，您就可以啟動
遙測調配任務。這一次任務可以成功，因為WLC中不再配置流導出器：

成功遙測設定任務



注意：如果需要，解決方案中描述的所有步驟也可透過WLC CLI執行，無需WLC GUI。

驗證

一旦遙測任務成功完成，您就可以使用WLC CLI命令驗證流導出器和保證。此外，透過檢查WLC和
AP的Cisco Catalyst Center Assurance運行狀況頁面。 

 
<#root>

(Cisco Controller) >

show flow exporter summary

 
  Exporter-Name            Exporter-IP     Port 
  =============            ===========     ===== 
  

dnacexporter 10.10.10.10



     6007 
 

 

注意：Cisco Catalyst Center配置的流導出器被硬編碼為dnacexporter。
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