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简介

本文档介绍在3504、5520和8540 WLC上使用的RTU许可证型号的概念，以及最常见问题的答案。

问： 3504无线LAN控制器上存在哪种类型的许可证？

A. 3504、5520和8540  Wireless LAN Controllers 支持两(2)种许可证：

RTU（使用权）许可证●

智能许可证●

本文仅介绍RTU许可证。有关智能许可证部署的信息，请参阅 Smart License Deployment Guide

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/wireless/technology/mesh/8-
2/b_Smart_license_Deployment_Guide.html

问： RTU许可证模式如何工作？

/content/en/us/td/docs/wireless/technology/mesh/8-2/b_Smart_Licensing_Deployment_Guide.html
/content/en/us/td/docs/wireless/technology/mesh/8-2/b_Smart_Licensing_Deployment_Guide.html


A. RTU(Right-to-use)许可证型号(使用 End User License Agreement 接受)是一种基于荣誉的许可证模型
，用于更快、更灵活的网络部署。

对于 access point (AP) 已加入控制器，需要一个许可证计数。

除非内置许可证。它们可以在控制器之间自由传输（具有某些限制，将在下文介绍）。

使用RTU型号时，3504 WLC支持最多150个接入点，5520 WLC支持1500个接入点，8540 WLC支
持最多6000个接入点。

注意：RTU许可证随8.5版本提供。

问：如何选择要使用的许可证类型？

A.在控制器Web界面中，导航至 Management->Software Activation->License Type 并从下拉菜单中设置
License Type 成为RTU。点击 Apply 保存设置。

或者，也可以从CLI执行该操作。需要重新启动。

(Cisco Controller) >config license rtu

Changing the license model requires a reboot of the WLC (Manually).

Are you sure you want to continue ?(y/n)

问：如何添加（激活）和删除AP许可证？

A. Under Management->Software Activation->Licenses 从下拉菜单中选择 Add，输入要添加的许可证数量
，然后单击 Set Count.一个 End User License Agreement 窗口。

每次您想要添加/删除许可证时，都必须接受此协议。完整的EULA位于 End User License Agreement



https://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/cloud-and-software/end_user_license_agreement.html

重要信息：您只能添加已购买许可证的确切数量。思科有权确认您的接入点启用是否已获得适
当许可。

接受后，将添加永久许可证。此类许可证通常称为AP附加许可证。如果您选择 Delete 从下拉菜单中
，删除许可证。

或者，可以使用以下命令从CLI添加/删除许可证：

(Cisco Controller) >license add ap-count <number_of_licenses>

(Cisco Controller) >license delete ap-count <number_of_licenses>

问：在哪里下载许可证文件？

A. 3504（或5520/8540）WLC上不存在许可证文件。您必须添加已购买的许可证数量。

问：如何安装许可证文件？

A. 3504（或5520/8540）上没有许可证文件和许可证文件安装。 必须添加许可证。

问：在哪里下载特殊功能的许可证？

答：没有需要许可证的特殊功能。每个连接到控制器的AP都需要一个许可证。 

问：什么是评估(ap_count)许可证？

/content/en/us/about/legal/cloud-and-software/end_user_license_agreement.html


答：评估许可证是一种演示/试用许可证，用于网络部署和测试阶段。90天后过期。 

EULA规定，您必须在使用90天内支付指定的许可证计数。评估许可证随控制器提供，无法删除。

添加永久许可证后，评估许可证状态会更改为“非活动”。

Cisco TAC建议尽快添加永久AP许可证。

问：许可证是否绑定到无线控制器？

答：购买WLC和接入点许可证时，有2个选项：

购买内置许可证的控制器1.
单独购买控制器和许可证2.

如果您的AP许可证是单独购买的，您可以在任意两个3504、5520或8540无线控制器之间自由传输
它们。

如果AP许可证内置于控制器中，则无法传输它们。EULA也提到：

您无法删除它们。出厂重置或映像升级无法更改此设置。

在这种情况下，TAC支持无法为您提供帮助。解决此问题的最佳方法是联系您的客户经理或销售团
队，他们可以为您提供帮助。

Cisco TAC建议您单独购买控制器和许可证。这提供了更大的灵活性，并允许未来移动许可证。

问：我是否可以在3504、5520和8540 WLC之间传输许可证？



答：是的，您可以在任意两个3504、5520或8540控制器之间自由转让许可证。为此，只需从一个
许可证中删除所需数量的AP许可证，然后将相同数量的许可证添加到另一个许可证。

问：能否在3504/5520/8540和其他旧控制器（例如，2504、
4400、5508、7510、8510）之间传输许可证？

答：不可以，不允许您在3504/5520/8540和较旧控制器（如2504/4400/5508/7510/8510）之间传输
AP许可证。

问：我的许可证状态显示为“活动，未使用”。 为什么？

A.如果许可证状态为active但未使用，则表示许可证处于活动状态，但没有加入使用该许可证的控制
器的AP。AP加入控制器后，许可证的状态将更改为“活动，使用中”。

问：在哪里可以查看已使用和可用许可证的数量？

A.在控制器网络界面的 Management->Software Activation->License statistics中，您可以看到总计、已使用和
可用的AP许可证数量：

这也可以从控制器CLI完成：

(Cisco Controller) >show license capacity

Licensed Feature    Max Count         Current Count     Remainder Count     Remainder Capacity

----------------------------------------------------------------------------------------------

AP Count            10                2                 8                   148/150

问：无法删除许可证：错误“无法减少附加器许可证计数”。 如何修



复？

答：此错误仅在您尝试删除购买时内置于控制器的许可证时发生。

出厂重置或映像升级无法更改此设置。在这种情况下，思科TAC支持无法为您提供帮助。请与您的
客户经理或销售团队联系，他们可以为您提供帮助。

问：在2个WLC之间启用HA SSO是否需要最少许可证数量？

A.不。与旧式控制器不同，3504、5520和8540 WLC可以在安装一(1)个AP许可证的情况下建立HA
SSO。

问：我有两个没有内置许可证的WLC，我想在高可用性(HA)中运
行它们。 如何添加许可证？

A.建立HA后，许可证总数等于主控制器上的许可证数量。

转到 Management->Software Activation->License 在web界面中添加已购买的额外许可证数量。

问：我有两个带内置许可证的WLC，我想在高可用性模式下运行
它们。如何添加许可证？

A.示例：一个控制器（旨在为主控制器）具有40个内置许可证，另一个控制器（旨在为辅助控制器
）具有20个内置许可证。

一旦在它们之间建立HA SSO，内置许可证计数即等于主控制器上的许可证数量，在本例中为40。
只需将剩余的20个许可证添加到控制器即可。

问：我已有两个WLC运行在高可用性模式下。我购买了额外的
AP许可证。如何添加它们？

A.只需将您在主要控制器的Web界面中购买的许可证数量添加到 Management->Software Activation-

>License.

问：许可证如何在N+1高可用性模式下工作？

A.只需将已购买的许可证数量添加到所有控制器即可。只要购买的许可证数量大于或等于N+1中所
有控制器上加入的AP的总数，就不会发生许可证违规 High Availability.
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