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简介

本文档介绍为什么必须在Windows 2000平台上运行的思科智能联系管理(ICM)服务器上应用
Microsoft Windows 2000 Service Pack 3。它还讨论Cisco ICM版本4.6.2是否支持Microsoft
Windows 2000 Service Pack 3。

问：Cisco ICM版本4.6.2是否支持Microsoft Windows 2000 Service Pack 3?

答：对于Microsoft远程过程调用(RPC)安全漏洞，必须应用Microsoft Windows 2000安全补丁：攻
击在Microsoft Windows 2000平台上运行的Cisco ICM 4.6.2服务器的EP漏洞安全补丁。此安全补丁
与以下事实有关：与Windows 2000中的系统服务关联的多个RPC服务器未充分验证输入。安装此
安全补丁的一个要求是加载Microsoft Windows 2000 Service Pack 3更 新。Windows 2000 Service
Pack 3是以下区域中的修复程序集合：设置、应用兼容性、操作系统可靠性和安全问题。

Cisco ICM版本4.6.2支持Microsoft Windows 2000 Service Pack 3。
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Microsoft Windows 2000安全补丁：攻击EP漏洞●

Microsoft Windows 2000 Service Pack 3市场公告●

技术支持 - Cisco Systems●
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