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所选产品无法使用自动软件更新 
问题说明
 
2020年9月30日，思科自动软件分发(ASD)服务将停用思科S系列产品组合中某些旧产品使用的旧
API版本。因此，这些产品将无法自动识别和应用固件更新。受影响的产品包括：
 

Cisco FindIT网络发现实用程序2.0.4及更低版本
Cisco RV130和RV130W VPN路由器，所有固件版本
Cisco RV215W Wireless-N VPN路由器，所有固件版本
  

解决方法
 
对于FindIT网络发现实用程序，可以通过将该实用程序升级到版本2.0.5或更高版本来恢复ASD服务
的使用。可以从Cisco软件中心手动下载2.0.5更新。单击此处访问URL。
 
RV130、RV130W和RV215W路由器平台已停止销售，不会进行更新以支持新的ASD API版本。这
些平台的软件更新可以从思科软件中心手动下载，并使用管理图形用户界面(GUI)应用到设备。
 
软件更新适用于以下平台：
 

RV215W
RV130系列
RV130W系列
 

有关停售和推荐更换产品的更多信息，请参阅停售公告。
 

https://software.cisco.com/download/home/286311274/type/283453334/release/2.0.5
https://software.cisco.com/download/home/284436489/type/282487380/release/1.3.1.7
https://software.cisco.com/download/home/285026141/type/282465789/release/1.0.3.55
https://software.cisco.com/download/home/285026142/type/282465789/release/1.0.3.55
/content/en/us/products/collateral/routers/small-business-rv-series-routers/eos-eol-notice-c51-742771.html


关于此翻译
思科采用人工翻译与机器翻译相结合的方式将此文档翻译成不同语言，希望全球的用户都能通过各
自的语言得到支持性的内容。
 
请注意：即使是最好的机器翻译，其准确度也不及专业翻译人员的水平。
 
Cisco Systems, Inc. 对于翻译的准确性不承担任何责任，并建议您总是参考英文原始文档（已提供
链接）。


