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简介

本文档介绍如何在思科遥测代理(CTB)管理器节点和代理节点中生成一个Mayday捆绑包。

先决条件

要求

Cisco 建议您了解以下主题：

基本Linux管理•
基本思科遥测代理架构•
SSH基础知识•
生成Mayday捆绑包时需要admin 的root 命令行界面(CLI)访问•

使用的组件

本文档中的信息基于以下软件和硬件版本：

• 运行版本2.0.1的CTB管理器节点。

• 运行版本2.0.1的CTB代理节点。

本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原始（默认）配置。如果您的网络处

于活动状态，请确保您了解所有命令的潜在影响。

配置

捆绑 mayday 包在管理器节点和代理节点上均可用。目前，唯一可用于生成Mayday捆绑包的方法是通过任一设备的CLI。任务:



• 通过SSH连接到所需的CTB节点

• 使用凭证登admin 录

• 输入命令 sudo mayday。这将提示输入用 root 户密码。

• 输入用户密码root

完成此操作后，系统将mayday自动生成捆绑。在生成捆绑包的流程中，CLI会显示几行。下图显示完全生成的捆绑的示例：

捆绑包生成的输出示例

验证

捆绑 mayday包保存在设备文 /tmp 件系统的文件夹中。要查看该目录中的可用捆绑包，请运行命令 ls -lah /tmp | grep mayday

生成捆绑后，使用SCP或SFTP将文件传输到本地计算机。如果使用SFTP，请输入管理员凭证以连接到设备。

相关信息

• 思科技术支持和下载

https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/index.html
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/index.html
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