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简介

面向终端的AMP私有云3.1.1需要1.1 TB的可用磁盘空间和128 GB的RAM。如果尝试更新虚拟机上
磁盘容量或内存不足的私有云软件，您将看到警告。要继续更新，必须使用vSphere添加磁盘或更
多内存。

添加磁盘空间

要添加磁盘空间，必须向虚拟机添加新磁盘，然后放大/data分区。

添加新的1.1 TB磁盘。有关向vSphere客户端中的虚拟机添加硬盘的说明，请参阅vSphere文
档。

1.

重新启动设备。2.
添加硬盘后，转至“更新设备”页面。当系统提示调整磁盘大小时，单击“立即调整磁盘大小”按
钮。

3.

添加内存

添加128 GB RAM。有关更改vSphere客户端内存配置的说明，请参阅vSphere文档。1.
重新启动设备。2.

RAM升级或添加磁盘故障



如果尝试升级RAM或添加磁盘失败后尝试升级私有云软件，您将看到此屏幕。尝试重复RAM升级并
再次添加磁盘过程。

NOTE:在下载所有rpm之后，但在升级过程开始之前，会发生此故障。这可以防止升级到3.1.1而不
满足最低要求。
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