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简介

本文涉及思科网真管理套件。

问：我的CDR记录中TMS中的这0个持续时间呼叫是什么？

答：当系统尝试呼叫但无法连接时，该呼叫通常记录为持续时间为零的呼叫。这些失败可能是由于
多种原因（例如拨号错误），或被叫用户忙或未应答。

相关信息

技术支持和文档 - Cisco Systems●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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