Manuseio de declaracao de alta qualidade no
StarOS S4-SGSN
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Introduction

Este documento descreve o recurso "Manuseio de declaragao gracioso", introduzido na versao
21.5.0 do StarOS.

Prerequisites

Requirements
A Cisco recomenda que vocé tenha conhecimento destes topicos:

- StarOs
. Servindo GPRS Support Node (SGSN)

Componentes Utilizados

As informacgdes neste documento sao baseadas no StarOS R21.5 e posterior.
The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of

the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Se a rede estiver
ativa, certifique-se de que vocé entenda o impacto potencial de qualquer comando.

Informacgdes de Apoio

O recurso pode ser encontrado na documentagao oficial aqui: Guia SGSN-Admin.

A estrutura de Manuseio de Asserg¢ao de Seguranga permite o tratamento de sessoes de
assinante de forma segura para as quais a condicdo ASSERT é atingida no momento da


/content/en/us/td/docs/wireless/asr_5000/21-6_N6-0/SGSN-Admin/21-6-SGSN-Admin/21-6-SGSN-Admin_chapter_0110100.html

execucgao da chamada. Isso é obtido sem afetar outras sessdes de assinante no mesmo proclet.

Normalmente, quando a condigcdo ASSERT ¢ atingida, o proclet do Session Manager (SessMgr)
reinicia e recupera todas as sessoées de assinante do AAA Manager (AAMgr). As sessodes de
assinante recuperadas sao movidas para o estado IDLE.

Quando o Manuseio de Declaragao de Segurancga estiver habilitado, o proclet SessMgr ndo sera
reiniciado. Em vez disso, o proclet do SessMgr recupera apenas a sessao do assinante afetado
do AAMgr e limpa a sess&o do assinante existente no SessMgr. As sessdes de assinante
recuperadas sdo movidas para o estado IDLE. No momento do procedimento de recuperacéo,
todas as mensagens direcionadas ao assinante sdo descartadas. Apos a recuperagao, o
assinante continuara a tratar as mensagens direcionadas a ele. Com esse procedimento, as
sessOes de assinante que permanecem no SessMgr permanecem inalteradas.

Problema

Ha alguns casos de canto e/ou colisdo para os quais a corregao da causa raiz € complexa ou a
causa raiz € desconhecida. Nesses casos, uma abordagem de assercao apropriada € usada para
evitar a reinicializagao completa do gerenciador de sessao.

Solucao

Com assercgao gratuita, vocé pode limpar e restaurar a sessao 1 que atinge a condigao de
assergao gratuita.

N&o ha impacto em nenhuma outra sess&do no mesmo sessmgr.
Nao havera interceptacdo SNMP ou syslog para uma reinicializagdo normal.
Nao havera perda de KPI no caso de uma declaragao gratuita. A tarefa em si ndo sera reiniciada.

No entanto, as assergdes graciosas sao tratadas como qualquer outra falha, o que significa que
vocé obtera uma entrada em show crash list.

Como identificar uma declaragao gratuita do SSD:

- Despejo de estado iniciado pelo sistema com nucleo. - sera visto na saida "show crash" antes
da pilha

- 0 crashed proclet € iniciado pelo usuario ou nao boxer - sera visto apos a pilha na saida
"debug console cpu"

- pid 7939 facility sessmgr failover 5132->94 - em "debug console CPU" nao sera
registrado/visto em caso de declaragdo gratuita

Configurar

O Manuseio de Assergao de Seguranga pode ser configurado da seguinte forma:

configure
debug control |l ed-assert s4sgsn



[ disable | enable ] core-generation

limt-per-assert assert_value

[ no] test file-name file_nanme |ine-nunber [|ine_num|[ sequence-nunber seq_num]
end

Tome nota:

afirmagao controlada: Configura a estrutura de declaragao controlada.

- s4sgsn: Configura a declaragao controlada S4-SGSN.
- geracgao de nucleo: Configura a geragao de nucleo para asserg¢ao controlada. Padréo:

Habilitado.

- limite por assercao: Configura o limite por assercao para assercao controlada. Padrao: 5.
- test file-name file_name line-number line_num [ sequence-number seq_num ]: Configura o

tratamento de teste de assergao controlado.file-name nome_do_arquivo: Configura o nome
do arquivo onde o controle de declaracido é necessario. file_name deve ser uma sequéncia
alfanumérica de 1 a 254 caracteres.line-number line_num: Configura o numero da linha onde
o controle de declaragao é necessario. line_num deve ser um inteiro de 1 a
4294967295.sequence-number seq_num: Configura o numero de sequéncia onde o controle
assert € necessario. seq_num deve ser um inteiro de 1 a 100. Padrao: 1.

desabilitado: Desabilita a acdo especificada para uma estrutura de declaragao controlada.

- enable: Habilita a agao especificada para uma estrutura de declaragcao controlada.
- n&o: Remove a configuragao de teste especificada relacionada a estrutura de assergao

controlada.

Exemplo

Rk I O S O CRASH #93 LR R O S

SW Ver si on : 21.5.19

Simlar Crash Count : 8

Time of First Crash : 2019- May-21+06: 57: 14

Fatal Signal 6: Aborted

PC.

[ffffe430/ X __kernel _vsyscall ()

Note: Systeminitiated state dunp w core. <<< This note indicates a graceful assert.

Process: card=10 cpu=0 arch=X pi d=11573 cpu=~16% ar gvO=sessngr

Crash tinme: 2019- May-23+06: 00: 13 UTC

Recent errno: 11 Resource tenporarily unavail abl e

Bui | d_nunber: 71813

Verificar

Use esta segao para confirmar se a sua configuragao funciona corretamente.

Exemplo de obtencao de estatisticas de assergao controlada para todos os sessmgrs ativos:



# zcat ssd_s4sgn.log.gz | sed -n -e '/\*\{7\} show session subsystem facility sessngr all debug-
info /,/\*\{7\}/p" | sed -e '/"SessMyr: /,/”~Controlled Assert Stats/{/"SessMgr: /!{/"Controlled
Assert Stats/!d}}' | grep -E "SessMgr: lInstance [0-9]{1,3}$" -A 10

Saida de exemplo:

SessMgr: I nstance 135
Control |l ed Assert Stats

Modul e Nane : SGW DRV

Assert Count: 0

Count Fi | e: Li ne Last Assert hit time(in

sec)
Modul e Name : S4_SGSN Assert Count:1 Count File:Line Last Assert hit time(in sec) 1
sess/ sgsn/ sgsn-app/ s4_sni s4_sm_egt pc. c: 3164 2019/01/30 09:28: 11 UTC
Essas informagdes (contagem e numero de linha) serao redefinidas se o sessmgr for para uma
reinicializagao para qualquer outro travamento. Depois que 0 numero maximo de vezes (padrao
5) for atingido, o nucleo ndo sera gerado.

Troubleshoot

Atualmente, nao existem informacdes disponiveis especificas sobre Troubleshooting para esta
configuragao.



Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



