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Introduction

Este documento fornece informacgdes sobre as configuragcdes do temporizador T310 no Cisco
PGW 2200 com um gateway. As informagdes neste documento aplicam-se especificamente a
Cisco SS7 Interconnect for Voice/Data Gateways Solution.

O Cisco PGW 2200 pode alterar o temporizador NI2+ (Q.931 estendido) T310 através do
comando MML prov-ed:sigsvcprop:name=<NAS-1>,T310Time=<msec_value> .

O NI2+ T310 é o temporizador definido quando um sistema ISDN recebe uma mensagem de
Continuacao de Chamada. Se nenhuma mensagem de alerta, progresso ou conexao for recebida
durante o periodo de T310, a chamada sera cancelada. Nesse caso, ha temporizadores T310
para a especificagdo usuario/rede.

, T310 , ~
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A figura a seguir exibe o fluxo de chamada entre o PGW 2200 e um servidor de acesso.
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A figura abaixo ilustra o fluxo de chamadas de uma solug¢éao Cisco SS7 Interconnect for Voice
Gateways.
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Prerequisites
Requirements

Os leitores deste documento devem estar cientes da seguinte informacéo:

- Notas de versao do software Cisco Media Gateway Controller verséo 7
- Notas de versdo do software Cisco Media Gateway Controller versdo 9

Componentes Utilizados
As informacgdes neste documento sdo baseadas nas versdes de hardware:

- Cisco PGW 2200 verséo 7.4(11) e posteriorObservagao: na versao 7.4(11) do Cisco PGW
2200, era impossivel alterar o temporizador T310 via MML. Comegando com a versao
7.4(12), o temporizador T310 pode ser modificado usando os comandos MML e uma
reinicializagado do software.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Conventions

Para obter mais informacgdes sobre convengdes de documento, consulte as Convencdes de dicas
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técnicas Cisco.

Descricao do temporizador T310

Observagao: se voceé ler as especificagdes Q.931, que dizem que o valor padrao para T310 é 10
segundos (Rede), observe a observagao indicando que isso varia para diferentes tipos de switch.
Para o tipo de switch primary-ni (neste caso, a solugdo PGW 2200 - Nailed), o padrao € 30
segundos para o usuario e 10 segundos para a rede.

Nota: Do Software Cisco Media Gateway Controller Versao 9.3(2):

PGA2200 mm > prov-sta::srcver="active", dstver="ci scol”
M3C-01 - Media Gateway Control | er 2004-01-24 22:07:47.852 MET M COWPLD
" PROV- STA"

PGA2200 mm > prov-add: profil e: nane="set 1", type="isuptnrprofile"”,
vari ant ="i supv2_ger man", T9="18000"
M3C-01 - Media Gateway Controller 2004-01-24 22:12:56.507 MET M DENY
SROF
"profile::t9:
val ue "18000" is less than m ni mum "60000" (inclusive)”
/* Status, Requested Operation Failed on the conponent */

PGA2200 mm > prov-add: profil e: nane="set 1", type="isuptnrprofile"”,

vari ant ="i supv2_ger man", T9="180000"
MSC- 01 - Media Gateway Controller 2004-01-24 22:13:23.502 MET M COWPLD
"profile”

PGA2200 i >

Observagao: se o caminho SS7 nao estiver associado ao perfil isuptimerprofile, ele assumira
como padrao o valor padrao de T9 (2 minutos). Se vocé fizer um prov-
rtrv:profile:name="set1","PROP" ¢é o perfil isuptimerprofile que foi criado e definido como
T9=18000, mas nao foi associado ao caminho SS7. Para fazer isso, adicione o comando prov-
add:sigpathprof:name="ss7path",isuptmrprofile="set1" para associa-lo ao caminho SS7 e definir
isuptimerprofile como T9 = 18000.

PGA2200 mm > prov- add: si gpat hpr of : name="ss7pat h", i suptnrprofil e="set 1"
M3C-01 - Media Gateway Control | er 2004-01-24 22:16:33.974 MET M COWPLD
"si gpat hpr of "

PGA2200 nm > prov-cpy
M3C-01 - Media Gateway Control | er 2004-01-24 22:16:49.199 MET M COWPLD
" PROV- CPY"

PGA2200 nmi >

PGA2200 nm > prov-rtrv:profile: name="set1", " PROP"
MEC-01 - Media Gateway Controller 2004-01-24 22:18:14.245 MET M RTRV
"session=ci scol:profile"

/*
Prof i | eName Profil eType
setl isuptnrprofile
t1 = 15000
t12 = 15000

t13 = 300000
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t14 = 15000
t15 = 300000

t16 = 15000
t17 = 300000
t18 = 15000
t19 = 300000
t2 = 180000
t20 = 15000
t21 = 300000
t22 = 15000
t23 = 300000
t24 = 2000
t25 =0

t26 = 180000
t27 = 240000
t28 = 10000
t33 = 15000
t34 = 2000

t35 = 15000
t36 = 10000
t38 = 125000
t4 = 300000
t5 = 300000
t6 = 120000
t7 = 30000

t8 = 10000

t9 = 180000

PGA2200 i >

To check the link between profile and SS7.

PGA2200 mm > prov-rtrv:profil e: name="set1"," conmp”
M3C- 01 - Media Gateway Controller 2004-01-24 22:24:42.189 MET M RTRV
"sessi on=ci scol: profile"

/*
Prof i | eName Profil eType Conponent
setl i suptnrprofile ss7path
*/
PGA2200 i >

Para verificar e alterar o valor padrao do T310, execute o comando debug isdn 931 no gateway e
adicione também os seguintes comandos de configuragéo:

#service timestamps debug datetime msec
#service timestamps log datetime msec
Jul 1 00:53:56.044: |SDN Se0/0:28:23 SC (®31: RX <- SETUP pd = 8
call ref = 0x0OBD8
Bearer Capability i = 0x8090A2

Standard = CCTT

Transer Capability = Speech

Transfer Mode = Circuit

Transfer Rate = 64 kbit/s

Channel IDi = 0xE99D8383
Excl usive, Interface 29, Channel 3
Progress Ind i = 0x8181 - Call not end-to-end | SDN,
nmay have in-band info
Called Party Number i = 0x91, '123456789'

Pl an: | SDN, Type: I nternational
Jul 1 00:53:56.056: | SDN Se0/0:28:23 SC Q@31: TX -> CALL_PROC
pd = 8 callref = 0x8BD8

Channel IDi = 0xE19D8383



Preferred, Interface 29, Channel 3

Jul 1 00:54:06.083: |SDN Se0/0:28:23 SC (©®31: RX <- DISCONNECT pd = 8
callref = 0x0BD8

Cause i = Ox83E6 - Recovery on timer expiry
Jul 1 00:54:06.087: |SDN Se0/0:28:23 SC (¥31: TX -> RELEASE
pd = 8 callref = 0x8BD8
Configuration exanple :
!-—- When you want to change the T310 timer from !--- 30 seconds to 10 seconds. ! interface
Serial 0/0:28:23 isdn T310 10000 !

Descrigao detalhada da saida debug isdn 931

Esta lista fornece uma descri¢ao detalhada da saida do comando debug isdn 931 mostrada
acima.

- RX <- SETUP - Esta € uma mensagem do PGW 2200.

- pd=8 - pd significa discriminador de protocolo e € uma mensagem de controle de chamada de
rede de usuario Q.931/1.451.

- cal lref = oxoBD8 - Os valores de referéncia de chamada sao atribuidos pelo site de origem da
interface para uma chamada. Esses valores sao exclusivos do lado de origem somente em
uma conexao de link légico especifica da Camada 2 do Canal D. O valor de referéncia da
chamada é atribuido no inicio de uma chamada e permanece fixo durante o tempo de vida de
uma chamada (exceto no caso de suspensao da chamada).

- Capaci dade do portador 1=0x8090A20x80 - 10000000 €& igual ao padrao de codificagao ITU-T com
Speech.ox90 - 10010000 € igual ao modo do circuito e 64 kbits.oxa2 - 10100010 € igual ao
protocolo da Camada 1 e a u-law (T1) de informagdes do usuario se o valor for 0XA3 em vez
de 0xA2, entao significa a-law (E1).

- 1D do canal i = OxE99D8383 Exclusivo, Interface 29, Canal 31D do canal - ldentificacdo do
canal.oxe98083970xE9 - 11101001 (bit MSB de 8 a bit LSB 1)Bit 7: 1 ,interface explicitamente
identificada em um ou mais octetos, comeg¢ando com o octeto 3.1Bit 6: 1, interface PRIBIt 5:
sobressalenteBit 4: 1, Exclusivo; somente o canal indicado é aceitavelBit 3: 0, O canal
identificado ndo € o canal DBit 2, 1: 01, Conforme indicado no octeto a seguiroxsp - 10000000
interface 29.0x83 - 10000011 que ¢é a codificacdo padronizada ITU-T. O canal é indicado pelo
numero no octeto a seguir, canal B.oxs3 - 10000111, que € o Canal 3.

- Nirmero da parte chamada i = 0x91, '123456789' Pl ano:|SDN, Ti po:Internacional 0x91 -
10010001Ti po - Tipo de numero igual a internacionalpi ano - 0 plano de numeracgao € igual ao
plano de numeracéo ISDN/Telefonia [Recomendacao E.164]. 123456789 - NUmero de
telefone da parte chamada 123456789.

- indice de progresso i = 0x8181 Chamada ndo ISDN fima-fim pode ter infornmagdes na
bandai ndi ce de progresso i - Indicador de progresso da chamada.oxs181 - 0x81 € igual a
codificacdo padrdo ITU-T com local como usuario. A segunda chamada 0x81 & ISDN NAO
ponta a ponta; mais informagdes sobre o progresso da chamada podem estar disponiveis.

- TX -> CALL_PROC pd = 8 cal Iref = 0x8BD8 - Enviar mensagem para PGW 2200.pd = 8 -
Discriminador de protocolo igual a 8 e € uma mensagem de controle de chamada de rede de
usuario Q931/1.451.cal I ref = 0x8BD8 - Comparando a mensagem 1, vocé pode ver que 0s
valores callref sao diferentes entre a mensagem SETUP e CALL_PROC. Nesse caso,
significa que esse callref € enviado "para" o lado que origina a referéncia de chamada,
portanto o callref = 0x8BD8. Se virmos 0BD8, ele indica que a mensagem é enviada "DE" no
lado que origina a referéncia de chamada.

Use o comando show isdn timers para verificar os temporizadores ISDN.

Observagao: o valor T310 padrao para o tipo de switch NI2+ é de 30 segundos no gateway do



1OS.

#show isdn timers
I SDN Serial 0: 15 Tiners (dsl 0) Switchtype = primary-ni2c

| SDN Layer 2 val ues

K = 7 outstanding |-franes

N200 = 3 max nunber of retransmts
T200 = 1. 000 seconds

T202 = 2. 000 seconds

T203 = 30.000 seconds
| SDN Layer 3 val ues
T301 = 300.000 seconds

T303 = 4.000 seconds
T304 = 20.000 seconds
T305 = 30.000 seconds
T306 = 60.000 seconds
T307 = 180.000 seconds
T308 = 4.000 seconds
T309 = 90.000 seconds
T310 = 30.000 seconds
T313 = 4.000 seconds
T314 = 6. 000 seconds
T316 = 30.000 seconds
T318 = 4.000 seconds

Observagio: dependendo da forma como o Cisco PGW 2200 recebe a mensagem, no caso da
interface de rede, por exemplo, a mensagem de progresso é recebida em resposta a uma
mensagem de configuragcao Q.931 na interface NI2 entre o PGW 2200 e um naspath, o
temporizador T310 no PGW 2200 nao € interrompido e pode expirar resultando em uma falha de
chamada. O temporizador T310 sera interrompido se a resposta a mensagem de configuragcao
Q.931 for uma mensagem de alerta. A solugao € forgar o gateway a enviar uma mensagem de
alerta em vez de uma mensagem de progresso com o comando global CLI voice call send-alert.

Observagao: também é importante observar que os valores do temporizador T310 s&o iguais no
PGW 2200 e no gateway.

Use o seguinte conjunto de comandos para alterar os valores do temporizador no PGW 2200.

PGA2200 nml >prov-rtrv:all

M3C-01 - Media Gateway Controller 2004-01-19 10:02:43. 256 MET
M RTRV

"session=MCL2:al | "

/*

NAVE COWPI D Parent Name TID Description
si gnasl 00140001 v5300- 2 NASPATH Si gnal i ng Service
to V5300-2

PGA2200 mml >prov-rtrv:sigsvcprop:name="signasl"
M3C-01 - Media Gateway Controller 2004-01-19 10:10:48.735 MET
M RTRV
"sessi on=MCL2: si gsvcprop"
/ *
ADi gitCCPrefix = 0
Al nt ernational Prefix = NULL
ANat i onal Prefix = NULL
BclnitState = OOS
BDigitCCPrefix =0
BDi gi t CCrm = NULL
Bl nt ernati onal Prefix = NULL



BNat i onal Prefix = NULL

Bot hwayWorking = 1

CCOrigin = NULL

CGBA2 = 0

CLIPEss = 0

Conpr essi onType = 1

CorrelationCall | DFormat = 0

Cot I nTone = 2010

Cot Qut Tone = 2010

T309Ti re = 90000

T310Time = 10000

TvaxDigits 24

TMnDigits 0

TOverlap =

VA PPrefix
*/

I o

PGW2200 rmi >
Para alterar o valor, inicie uma sessao de provisionamento.

PGN2200 nm > prov-sta::srcver="active",dstver="ciscol"

M3C-01 - Media Gateway Controller 2004-01-19 10:15:22.360 MET
M COWLD

" PROV- STA"

PGA2200 mmi >

prov-ed: si gsvcprop: nane="xxxxxx", t 310t i me="30000"
where ' xxxxxx' is the name of the naspath to each gateway. [and where 30 sec = 30000
nsec]

PGW2200 nml > prov-ed:sigsvcprop:name="signasl",T310Time="30000"
M3C-01 - Media Gateway Controller 2004-01-19 10:18:09.692 MET
M  COWPLD
"gsigsvcprop:
WARNING: Restart may be needed based on the property(s) added/modified.
Refer to MGC Provisioning Guide."

PGA2200 mmi >

!/--- Note: Starting with C sco PGWN 2200 release 7.4(12), !'--- refer to Table 5-4: Provisionable
Properties !'--- for further information. PGA2200 m > prov-dply
M3C-01 - Media Gateway Controller 2004-01-19 10:23:38.869 MET
M  COWPLD
" PROV- DPLY"

PGA2200 rmi >

O T310 comega apods receber o indicador de progresso da chamada do gateway, e o PGW 2200-
A so6 para o T310 se uma mensagem de alerta ou conexao for recebida do Gateway de origem
(OGW). Além disso, caso a mensagem Progress seja enviada em vez da mensagem de alerta, o
T310 nédo é interrompido e a chamada falha se n&o for atendida antes da expiragdo do T310. A
extremidade remota também é responsavel. Consulte a figura abaixo para saber por que demora
muito para responder. Em alguns casos, vocé precisa aumentar o temporizador porque o gateway
de terminacao (TGW) (extremidade remota) esta executando a sinalizagao R2/CAS. Em outros
cenarios, a chamada no gateway de terminagao vai para um telefone celular que também leva
mais tempo de sinalizagdo, como mostrado na figura abaixo.

A figura a seguir ilustra o Cisco SS7 Interconnect para gateways de voz:
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Quando a chamada é desconectada devido ao T310 expirando, um valor de causa com a
mensagem Recovery on timer expire € enviado.

As mensagens enviadas no Q.931 em resposta aos eventos de disparo especificados se desviam
do Q.699. Os valores de Causa enviados em Q.761 em resposta aos eventos de disparo
especificados se desviam do Q.699.

Mensagem Evento
Evento Ni2+
SS7 desencadeador
~ ~ | Desconectar
Versdo coma |[Sem alertas, conexéo com a
recuperacgao ou desconexao apos ~
. recuperacgao de
de causa da 0 prosseguimento da
. L causa da
expiragao do | chamada (expiragcao o
. expiragao do
temporizador | do T310) .
temporizador
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