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Introduction

Este documento explica como verificar a criagdo do arquivo CDR (Call Detail Recording, gravacao
de detalhes de chamadas) no Cisco PGW 2200. Com o Cisco PGW 2200 versao 9.2(2) e
posterior, os arquivos CDR sé&o criados como arquivos binarios. Nesse caso, vocé precisa ter um
Cisco Billing and Measurement Server (BAMS) que coleta os arquivos binarios por meio do FTP e
0s processa em um arquivo de formato Bellcore AMA (BAF) legivel. Este documento explica
como verificar os arquivos binarios no Cisco PGW 2200.

Prerequisites

Requirements
Os leitores deste documento devem estar cientes destes topicos:

. Software Cisco Media Gateway Controller versdo 9

. Cisco Billing and Measurements Server

- A secao "Configurando a saida do arquivo de registro de detalhes de chamadas" das
interfaces de cobranca

Componentes Utilizados

As informacoes neste documento sao baseadas no software Cisco PGW 2200 versodes 9.3 e 9.4.
The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of

the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Conventions

Consulte as Convencoes de Dicas Técnicas da Cisco para obter mais informacodes sobre
convencoes de documentos.
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Verifique as informag6es do CDR no Cisco PGW 2200

Use a ferramenta TAC para usar as informagoes de CDR para solu¢ao de problemas ou
validacdo. Essa ferramenta também converte o formato bin no formato txt usando o comando
lopt/Toolkit/bin/MGC_Toolkit, como mostrado neste exemplo.

Observagao: esta ferramenta ndo pode ser usada para a criagdo de detalhes diarios do registro
de cobranca. Isso ocorre porque o trabalho do Protclsh83.bin (localizado no diretério
/opt/Toolkit/tcl/TclPro1.4/solaris-sparc/bin/) usa uma grande porcentagem dos recursos da CPU.
O uso do MGC_Toolkit em um script pode levar o Cisco PGW 2200 ao congestionamento. Se
quiser converter os arquivos binarios CDR do Cisco PGW 2200 para clientes de faturamento, use
o aplicativo Cisco BAMS para esta solugao. O MGC_TOOLKIT ¢ apenas parte do cenario de
solucao de problemas.

Connected to PGA2200A. ci sco. com
Escape character is '"]".

SunCS 5.8

| ogi n: mgcusr

Passwor d:

PGA2200A% cd /opt/Toolkit/bin/

/opt/ Tool kit/bin

ngcusr @PGN2200A% MGC_Toolkit cdrconvert -input
/opt/CiscoMGC/var/spool/cdr_20020904155525_008040.bin

Readi ng the nunber 1 TLV record in
filename:/opt/C scoM3C var/ spool / cdr_20020904155525_008040. bi n

nessage tag IDis :1090 (File_Header)
nessage tag 1090 length is : 93

tag IDis :4000 (Ver)

tag 4000 length is :1

Conversion Data Type: BE to I A5

tag 4000 value is : 1

tag IDis :4001 (Create_Tm

tag 4001 length is : 4

Conversion Data Type: BE to DT

tag 4001 value is : Jan 10 2002 GMI 23:07: 26

tag IDis :4002 (Call _Ref _I D

tag 4002 length is :8

Conversion Data Type: BE to HEX

tag 4002 value is : 0X0000000000000000

tag IDis :6001 (File_Start _Tinme)

tag 6001 length is : 4

Conversion Data Type: BE to DT

tag 6001 value is : Jan 10 2002 GMI 23: 07: 26
!--- Delete the other information, otherwise you will have four pages of information. !--- The
tool's MGCC _Toolkit is built to check whether or not the bin files are corrupt.

Vocé também pode executar o comando toolbar.sh cdr no diretério /opt/Toolkit/bin para receber
as informacoes através da GUI:

nyc- br u- 20%oolbar.sh cdr

Observacgao: se quiser acessar o Cisco PGW 2200 de uma estacao UNIX, execute o comando
xhost + UNIX (para obter uma descricdo desse comando do usuario, emita o comando man xhost)


//www.cisco.com/univercd/cc/td/doc/product/access/sc/rel9/bams3132/index.htm

na sua estagao UNIX. No prompt, use o nome de usuario mgcusr. Ele tem suas préprias
configuragbes de ambiente para este aplicativo.

Adicione também o comando DISPLAY no Cisco PGW 2200, como mostrado neste exemplo:

%t el net pgw2200A

Connected to PGAR2200A. ci sco. com
Escape character is ']’

SunCs 5. 8

| ogi n: mgcusr

Passwor d:

PGAN2200A% cd /opt/Toolkit/bin/

nmgcusr @PGN2200A% setenv DISPLAY workstation name:0.0

!--- Replace "workstation_name" with the workstation !--- where you wish to display this
application. nmgcusr @GA2200A% toolbar.sh cdr

Este € um exemplo da GUI fornecida pela emiss&do do comando toolbar.sh cdr:

i LR, Viewer - mge-bru-20 : =101 x|

Hie
Guery | Configuration

Query Criterla
Time Range Field Selection
hdanth Day  Year  Hour  Min. | Calling Party Numiber |
stan  [Jul = 139 (2004w [15 ¥ |54 w | Dialed Party Mumber '
Stop  [Jul | [13¢ [2004 ¢ [16 + [09 + | Originating Trunk Group Humber |
_i Use Current Time as Stop Time - Terminating Trunk Group Humiber
| Oniginating Trunk Hurmier
Earfigs! fimd détected: UNERNOWN § Terminating Trunk Number I
_1 Call Reference 1D
e BND - DR
Commands
Execute | Save | Cear | Reset | Bt |

History and current data is awvailable
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