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Introduction

Este documento descreve como instalar a localização do telefone em um telefone IP da série
Cisco 7841.

Prerequisites

Requirements

Não existem requisitos específicos para este documento.

Componentes Utilizados

As informações neste documento são baseadas nestas versões de software e hardware:

Cisco Unified Communications Manager 12.x●

Telefone IP 7841 da Cisco●

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Se a rede estiver
ativa, certifique-se de que você entenda o impacto potencial de qualquer comando.

Informações de Apoio

O Cisco Unified Communications Manager (CUCM) fornece suporte de localização definido pelo
sistema para 12 idiomas, incluindo inglês e 16 países, incluindo os Estados Unidos. As
localidades de rede especificam os tons e cadências específicos do país; localidades do usuário
especificam o idioma a ser usado para exibições de texto.

Configurar



Configurações

Este é o procedimento para executar uma reinicialização de fábrica do telefone:

Etapa 1. Faça o download da localidade do site da Cisco.

Etapa 2. Navegue até OS Administration > Software Upgrades > Install/Upgrade.

Etapa 3. Como mostrado na imagem, insira as credenciais do servidor SFTP.



Etapa 4. Selecione a localização no menu suspenso Opções/Atualizações e clique em Avançar,
como mostrado na imagem. A instalação do local é iniciada.



5. Clique em Avançar, conforme mostrado na imagem, depois que Checksum Details for
verificado.

Etapa 6. A instalação do local foi bem-sucedida



Passo 7. Redefina o serviço Cisco TFTP em todos os nós que o executam enquanto você navega
para Servicability Page > Tools > Control Center Feature services. Selecione o serviço Cisco
TFTP e clique em reiniciar, como mostrado na imagem.



Etapa 8. Navegue até o telefone.

Etapa 9. Em Local do usuário, selecione a localização que você acabou de baixar.

Etapa 10. Salve, aplique a configuração e reinicie o telefone .

  

Verificar

Se a localização for instalada com êxito, você poderá ver os softleys no idioma nativo como
mostrado na imagem: 



Troubleshoot

Atualmente, não existem informações disponíveis específicas sobre Troubleshooting para esta
configuração.
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