CUCM e CUC encontram-me conferéncia com
exemplo de configuracao da autenticacao de
usuario
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Introdugao

Este documento fornece um exemplo de como configurar a reunido mim caracteristica com
autenticagao de usuario. A reunido mim caracteristica esta disponivel no gerente das
comunicagoes unificadas de Cisco (CUCM), e a autenticagédo é conseguida com a ajuda do Cisco
Unity Connection (CUC).

Pré-requisitos

Requisitos

Cisco recomenda que vocé tem o conhecimento de CUCM e de CUC.

Componentes Utilizados

A informacao neste documento é baseada na liberagdo 8.x CUCM/CUC e mais tarde, mas pbéde
igualmente aplicar-se as versdes anterior de CUCM/CUC.

As informacoes neste documento foram criadas a partir de dispositivos em um ambiente de
laboratdrio especifico. Todos os dispositivos utilizados neste documento foram iniciados com uma
configuracao (padrao) inicial. Se a sua rede estiver ativa, certifique-se de que entende o impacto
potencial de qualquer comando.



Projeto

Encontre-me que as conferéncias permitem usuarios ao discado a uma conferéncia. Isto exige
gue um numero de diretorio esteja atribuido para o uso exclusivo da conferéncia. Os usuarios
chamam o numero de diretorio a fim juntar-se a conferéncia. A autenticagdo nao é exigida aqui e
0s usuarios sao conectados a teleconferéncia. Mais informacao pode ser encontrada no guia do
sistema.

A fim permitir a autenticacdo de usuario, o atendimento é transferido através de CUC. A
conversacao de transferéncia do sistema de usuario é usada a fim autenticar o chamador. Por
esse motivo, um usuario é criado em CUC. Esta conversacgao alerta chamadores assinar dentro a
CUC. Depois que os chamadores incorporam o CUC ID e PIN, CUC alerta-o para incorporar o
numero a que quer ser transferido.

Fluxo de chamada

Os seletores do chamador 5000 > ponto de rota da integragao de telefonia e computador (CTI)
com grupo da extensao 5000 ao call forward all ao correio de voz > ao tratador de chamada com
extensdo 5000 > chamador fornecem o ID e o PIN > o chamador discam a reunido mim o numero
(5002) > atendimento transferido para encontrar-me numero em CUCM.

Configurar

Para detalhes na configuragcao do perfil de correio de voz e na selegao apropriada do Calling
Search Space (CSS), refira o guia de integragcdo SCCP ou SORVA o guia de integracéo.

Para calleres externos, um teste padrao da traducéao é exigido a fim traduzir o niumero chamado.
Este documento nao fornece a informacgao sobre tradugdes do numero. A fim configurar tradugoes
em CUCM, refira o documento de configuragéo do teste padrao da traducéo. A fim configurar
traducdes no gateway, refira a traducdo do numero usando o documento dos perfis da

traducéo da Voz.

Estdo aqui as etapas para configurar a reunido mim caracteristica com autenticagao de usuario:

1. Crie um ponto de rota CTl com a extensdo como 5000.

2. Atribua o CSS apropriado e o perfil do correio de voz a extensao 5000 e ajuste para a frente
tudo ao VM.

3. O [Optional] a fim chamar de um numero externo, configura os testes padrbes da tradugéo
apropriada no gateway ou no CUCM para converter o numero chamado a 5000.

4. Crie um usuario em CUC e use toda a extensao. O chamador tera que incorporar esta
extensao e este PIN das extensdes a fim autenticar.
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. Vai editar > a senha da mudanga a fim mudar o PIN.

. Selecione o correio de voz abaixo escolhem o Pin e incorporam o PIN.

. Crie um tratador de chamada com a extensao 5000.

. Vao editar > os cumprimentos e selecionar o padrao. Assegure-se de que os cumprimentos

fechados nao estejam permitidos de modo que o atendimento seja enviado as saudacdes
padrao a qualquer hora do dia.

. Configurar o tratador de chamada:

Selecione minha gravagéao pessoal sob chamadores ouvem a seg¢ao.Selecione a
conversacao de transferéncia do sistema de usuario sob apds a secao de
cumprimento.Clique o jogo/registro a fim gravar um cumprimento. O cumprimento podia ser
“boa vinda a Cisco...”. Se vocé nao precisa um cumprimento, seleto nada sob os
chamadores ouve a sec¢ao.

10. Edite a tabela de restricao a fim permitir-me a transferéncia a reunido numero.

11.

Transferéncia do padrao € a tabela de restricdo do padrao na classe padrao de servico
(CoS) associada com o molde do usuario padrao. Se ha uma mudanga no CoS associado
com o molde do usuario ou o usuario, ou se ha uma mudanca na tabela de restricao
associada com o CoS, altere a tabela de restricao apropriada.

Neste exemplo, 5002 s&o o numero do MeetMe.

Modiy o CSS das portas de correio de voz ou o CSS redistribuindo do tronco do Session
Initiation Protocol (SIP). Este CSS deve ter a separagao da reunido mim numero.

12. Configurar a reunido mim numero. Refira a configuracédo do Numero do Encontre-Me (Meet

Me Number)/teste padrdo para mais informagéao.
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13. Crie um molde de Softkey para incluir-me Reunido-chave macia. Associe este molde aos
telefones que iniciarao a conferéncia.

Verificar

No momento, ndo ha procedimento de verificagao disponivel para esta configuragao.

Troubleshooting

Atualmente, nao existem informacdes disponiveis especificas sobre Troubleshooting para esta
configuracao.
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