Mensagem de licenga de avaliagcao de 60 dias
do CUAC expirada
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Introduction

Este documento descreve as proximas etapas possiveis quando um periodo de licenga de
avaliacao de 60 dias € interrompido antes que vocé obtenha uma licenga permanente instalada
em um servidor CUAC.

Quais opgodes estao disponiveis apds a expiragao da licenga de
60 dias?

Normalmente, esse problema ocorre quando vocé solicitou o CUAC, mas o pedido ainda nao foi
concluido ou quando vocé solicitou o produto errado, de modo que a licenga nao pode ser
instalada (nesse caso, uma RMA e um novo pedido sao necessarios).

- Nao é tecnicamente possivel para o TAC ou para as equipes ARC estender uma licenca de
60 dias.

- Se alicenca de 60 dias tiver expirado e vocé quiser continuar o uso através do sistema
CUAC e eles nao tiverem uma licenca permanente para esse servidor, vocé devera instalar o
CUAC em outro servidor ou recriar a imagem do servidor existente e reinstalar o CUAC no
servidor recriado.

- Se o produto solicitado n&o tiver recebido o Codigo de ativagao de licenga, vocé devera
solicitar ao gerente de contas o pedido e as licencas agilizados.

- Se o produto ainda nao foi solicitado, vocé deve utilizar a PUT (Product Upgrade Tool) para
fazer o pedido. Ja que o eDelivery € mais rapido que o desililador postal do Codigo de Agao
de Licenca. Além disso, quando vocé faz o pedido por meio da PUT, o método de entrega
para o L2TP Access Concentrator (LAC) é Deivery.

Note: Essa limitagao € especificada na pagina da Web cisco.com/go/ac enquanto vocé
obtém a licencga temporaria de 60 dias.

60-Day Evaluation License
Completing this process will extend the activation of your software for 60 days. To complete this process, you will need your server's Registration Code. Please do not use your browser's back button for navigation

Please note that it is not technically possible to extend the evaluation period beyond the 60 days . In order to continue evaluating the software, you will need to rebuild the machine from the Operating System level
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