Instalacao da replicacao para CUAC Advanced
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Introduction

Este documento descreve como instalar o Replication for Cisco Unified Attendant Console
(CUAC) Advanced for the Replication of configuration and login database between the Publisher
and Subscriber.

Prerequisites

Requirements
A Cisco recomenda que vocé tenha conhecimento destes topicos:

- CUAC Advanced da mesma verséo
- O editor e o0 assinante podem se comunicar entre si por meio do nome do host
. O tempo no Publisher e no Subscriber correspondem entre si

Componentes Utilizados

As informagdes neste documento sao baseadas no Cisco Unified Replication.
The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of

the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Configurar

Configuragtes

Etapa 1. Navegue até o PUB e faga login. O nome de usuario/senha padréo € admin/cisco.

Etapa 2. Como mostrado na imagem, va para a lista suspensa de navegagao no canto superior
direito, selecione Cisco Unified Replication e clique em Ir.



/£ Cisco Unified Attendant Admin Premium Edition (Publisher) - Windows Internet Explorer - Qlﬂ
6@ ® [ http: ffosacpub/WebAdmin/about. aspx o= .:ég, “'fi( ;' Cinen Unified Attendant Admi... X || () S0 to]

63 Wili CUAC Publisher &5l CUAC Subscriber s cucm

Nawvigation Clsco Unified Attendant Admin Premium Edition = |

Cisco Unified Attendant Admin Premium Edition
Cisco Unified Reporting
Logout

Cisco Unihed Replicabion

alinl  Cisco Unified Attendant Admin Premium Edition
CI5C0  rur Cisco Unified Attendant Console

¥ System C v User G jon w Help v

Copyright © 2012 Cisco Systems, Inc.
Powered by Arc Solutions

£7start| [ Gsco Unified Attenda_ | () CUACPUE - VMware Wor... | 2 (g 705aM EE

Etapa 3. Clique em Gerenciamento de replicagdo. O Publisher e o Subscriber estao listados a
esquerda em Server Details (Detalhes do servidor), conforme mostrado na imagem:
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Etapa 4. Selecione o Editor e selecione o banco de dados de configuragao, como mostrado na
imagem. Este banco de dados contém todas as suas informa¢des de configuragao
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Etapa 5. Digite o nome de usuario/senha do Windows, conforme mostrado na imagem. Isso é
usado para autenticar com o servidor do assinante.
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Note: Antes de passar para a etapa 5, certifique-se de que seus dois servidores possam se
comunicar através do nome do host. Se eles nao puderem, vocé precisara adicionar as
informagdes no DNS ou adicionar uma entrada no arquivo do host.

Note: Além disso, certifique-se de que o tempo em ambos os servidores corresponda um ao
outro. Se estiverem alguns minutos distantes, por meio do software cliente, vocé podera
descobrir isso quando a replicacao for instalada. Se houver um cenario de failover, o cliente
fara failover para o assinante corretamente. No entanto, quando se trata da reconexdo com
o editor, talvez vocé tenha alguns problemas quando estiver on-line novamente.

Etapa 6. Clique em Instalar replicagéo e clique em OK. Isso inicia o processo de instalagao.
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Passo 7. Como mostrado na imagem, vocé pode observar o progresso. Se vocé clicar em
Relatério de Replicagdo, uma nova janela sera exibida, portanto, € necessario permitir o pop-up




desta pagina.
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No Relatério de Replicagao, vocé pode ver o status da instalacdo de Resiliéncia e, na parte
superior, a instalagao de Resiliéncia esta em Andamento para o banco de dados de configuracao.

Quando a instalagao € concluida no Relatério de replicagdo, como mostrado na imagem, a opgao

Ia

Instalar publicagdo é concluida na parte superior do banco de dados de configuragao:
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Etapa 8. Depois de concluir tudo isso para o banco de dados de configuragao, clique em Ir, Voltar
para o Gerenciamento de Replicagao e repita o processo de registro do banco de dados quando
vocé seleciona ATTLOG e executa suas etapas anteriores depois que o nome de usuario/senha
do Windows ¢ inserido. Este banco de dados contém o histérico de chamadas e € usado para
executar os relatorios.
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The credentials provided below should have Administrative rights to the server CUACSUB. This information will not be saved to the database.

Server name: ICJACPUB
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@ The credentials provided below should have Administrative rights to the server CUACSUB. This information will not be saved to the database.

Server name: IC-J»‘-CPUB
Database name: IATFLOG

Server Credentials (CUACSUB)

Windows username:™ Iadmmlslra(or (domain name\username or server name\username) Server name is optional for local user of selected server

Password:™ Iunun

-[ ool Reglicatioa 1] | Uninstall Replication | | Reinitialize Replicati Monitor Replicati validate Replicati ication Report
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@ * -indicates required item.

Etapa 9. Quando o progresso da instalagédo do banco de dados do Replication for Publisher



Logging for iniciado, execute o Relatério de replicagdo como antes.

Quando a instalagéo do banco de dados de registro do Publisher estiver concluida, no Relatério
de replicagao, vocé podera ver a Instalagao da publicagao concluida na parte superior do banco
de dados de registro, como mostrado na imagem:
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Status

Replication install process initialized.

Information

@ The credentials provided below should have Administrative rights to the server CUACSUB. This information will not be saved to the database.

General

Server name: I:J:C?'Ja
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~Server Credentials (CUACSUB)
Windows username:™ |adm|ms!ra(or (domain name\username or server name\usemame) Server name is optional for local user of selected server

Password: ™ I
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Etapa 10. Novamente, clique em Ir, Voltar ao Servidor de Replicagao. Desta vez, selecione o
servidor do assinante e siga 0 mesmo processo para prosseguir com a Instalagdo de Replicagéo
do banco de dados CFG e, apos essa conclusao, siga 0 mesmo processo para a instalagao de
Replicacédo do banco de dados LOG.
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Verificar

Use esta sec¢ao para confirmar se a sua configuragao funciona corretamente.

Use o Relatério de Replicagéo para o status da instalagéo de Resiliéncia depois que o progresso
da instalacao de resiliéncia tiver sido iniciado. No inicio, na parte superior do relatorio, vocé vera
que a instalacado de Resiliéncia esta em andamento para o banco de dados especifico que vocé
esta replicando. Mais tarde, quando a replicagao for concluida, vocé podera ver a Instalacao
concluida na parte superior do banco de dados especifico que esta replicando.

Troubleshoot

Atualmente, ndo existem informacdes disponiveis especificas sobre Troubleshooting para esta
configuracao.
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