Baixe a foto do perfil Jabber do servidor LDAP
do Windows.
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Introducao

Este documento descreve como baixar a foto de perfil do Jabber do usuario do servidor LDAP
(Lightweight Diretory Access Protocol) do Windows.

Pré-requisitos
Requisitos

A Cisco recomenda que vocé tenha conhecimento destes topicos.

Cisco Unified Communication Manager (CUCM)
Cisco Jabber
Servidor Windows

Componentes Utilizados

As informacgdes neste documento sdo baseadas nestas versdes de software.

CUCM versao 12.5.1.14900-63
Cisco Jabber versao 14.1.5.57909
Windows Server versao 2016



As informacoes neste documento foram criadas a partir de dispositivos em um ambiente de
laboratdrio especifico. Todos os dispositivos utilizados neste documento foram iniciados com uma
configuracéo (padréo) inicial. Se a rede estiver ativa, certifique-se de que vocé entenda o impacto
potencial de qualquer comando.

Configurar

Configuracdes

Estas sdo as etapas de configuracao para baixar a imagem do perfil Jabber do usuario do
servidor LDAP do Windows.

1. Instale o software "CodeTwo Ative Diretory Photos".

2. Pesquise o usuario LDAP em "CodeTwo Ative Diretory Photos".

3. Carregue a imagem do perfil.

4. Verifique a imagem do perfil em "CodeTwo Ative Diretory Photos".

5. Verifique a associagao da imagem do perfil do usuario no Ative Diretory.

6. Certifique-se de que o servidor LDAP tenha sido adicionado como servigo de Diretério no Perfil
de Servico UC do Usuario Final.



Cuidado: verifique se o Jabber esta conectado usando os usuarios sincronizados LDAP e
nao o usuario local no CUCM.

1. Instale o software "CodeTwo Ative Diretory Photos".

Baixe o software "CodeTwo Ative Diretory Photos" usando este link - CodeTwo Ative Diretory
Photos .

Instale o software no servidor LDAP do Windows.
2. Pesquise o usuario LDAP em "CodeTwo Ative Diretory Photos".

Abra o software apds a conclusao da instalagao.

Vocé deve ver todos os usuarios em OU especifica (Unidade organizacional) como mostrado
nesta captura de tela.


https://www.codetwo.com/freeware/active-directory-photos/?gclid=EAIaIQobChMIlcP76OGU6gIVCL7ACh1WJgJNEAAYASAAEgIHSfD_BwE
https://www.codetwo.com/freeware/active-directory-photos/?gclid=EAIaIQobChMIlcP76OGU6gIVCL7ACh1WJgJNEAAYASAAEgIHSfD_BwE
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Os usuarios do servidor LDAP aparecem na interface do software 'CodeTwo Ative Diretory Photos'.
3. Carregue a imagem do perfil.

Certifiqgue-se de que as dimensbes da foto correspondam aos requisitos antes de carregar a foto
no servidor LDAP.

Clique no icone de upload do usuario, navegue pela foto e clique no botdo OK para concluir a
operacao de upload.


https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/jabber/11_6/cjab_b_planning-guide-cisco-jabber-116/cjab_b_planning-guide-cisco-jabber-116_chapter_0110.html#CJAB_RF_C83A8EEE_00

Carregar uma imagem para um usuario.
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4. Verifique a imagem do perfil em "CodeTwo Ative Diretory Photos".

Depois de carregar a foto, ela aparece na frente do usuario como mostrado nesta captura de tela.
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5. Verifique a associagao da imagem do perfil do usuario no Ative Diretory.

Na janela "Ative Diretory Users and Computers", clique na guia "View" e marque a opgao
"Advanced Features"

Observacao: apds essa etapa, vocé vera uma marca de verificagao antes de "Recursos
avangados" na guia Exibir.
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Habilite recursos avangados para usuarios e computadores do Ative Diretory.

Procure o usuario final por meio da Unidade Organizacional no dominio.
Clique com o botao direito do mouse no usuario e escolha "Propriedades".

: Active Directory Users and Computers
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Abra as propriedades do usuario.

Clique na guia "Attribute Editor" e certifique-se de que um valor seja visto na sec¢ao



"thumbnailPhoto" como mostrado nesta captura de tela. Isso confirma que a foto esta associada
ao usuario LDAP com éxito.

-

File Action View Help

e 20 XEZ ERIAaE3TER
: Actave Directory Users and Computers [adimparame | pame Type viption
s."ic:“nﬂ E;ndfi 550, User
v o !lmst“:‘tjlmn-{ﬂm E'admu“m - i
1 in
3] Ciea ICM t'?ﬂ‘” ong User
Ccm;ul.ﬂs & agent2y agent] one Properties 7 W%
47 Dernain Controllers B agent3 T
FoceignSecuryPrincipals @, agentdF  Published Cortficates  Member Of  Passwond Rephcation  Diabn  Object
2 IMPLabUser B agentsF | Secuty Erwironment Sersons Flenote cortrol
2 JPMCTEST B oagents § =T s
Keys 539&\!? [
| LestAndFound B venul

Managed Service Accounts
3. Microsoft Exchange Securty Groups
1 Program Data
System
Users
Micresoft Exchange Systern Obgects
NTDS Quotas
1 TPM Devices

0\ BAN LANDA\DOADONDOM O]

i serPasgwond ot sl >
urmerneditty anol sl L
€

c , | I T

Confirme se o campo thumbnailPhoto esta atualizado com um valor.

6. Verifique se o servidor LDAP foi adicionado como servigo de Diretorio no Perfil de Servigo UC
do Usuario Final.

Faca login na interface da Web de administracdo do CUCM e navegue para Gerenciamento de
usuario > Configuragdes do usuario > Servigo UC.

Adicione um servico de diretério com as informagdes do servidor LDAP.
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Adicione um servigo de diretério.

Navegue até Gerenciamento de usuarios > Configuragdes do usuario > Perfil de servico.

Abra o Perfil de servigo atribuido ao Usuario final e atribua o perfil de diretério criado ao Perfil de
servico.
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Atribua o perfil de diretério criado ao Perfil de servigo.

Certifique-se de que o mesmo Perfil de servigo de UC (com o Perfil de diretdrio) esteja associado

ao Usuario final.
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Verifique se o Perfil de servigo de UC esta atribuido ao usuario final.

Reinicie o Jabber e faca login.

Verificar

Apos o login bem-sucedido, vocé vera a foto do perfil carregada no seu jabber.
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A foto do perfil aparece no Jabber.

Troubleshooting

Atualmente, nao existem informacdes disponiveis especificas sobre Troubleshooting para esta

configuracao.

Espero que este artigo seja util!




Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



