Capturas de pacotes no Jabber Guest Server
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Discussoes relacionadas da comunidade de suporte da Cisco

Introduction

Este documento descreve como as capturas de pacotes podem ser obtidas do Jabber Guest
Server.

Prerequisites

Requirements
A Cisco recomenda que vocé tenha conhecimento destes topicos:
- O Convidado Jabber deve ter acesso a Internet para baixar o pacote.
- Software WinSCP instalado no PC para coletar as capturas.
Componentes Utilizados
As informacgdes neste documento sao baseadas nestas versdes de software e hardware:

. Jabber Guest versoes 10.5 e 10.6

. software WinSCP

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Problema: Como as capturas de pacotes podem ser obtidas do
Jabber Guest Server?

Solugao

Etapa 1.



O servidor Jabber Guest deve ter acesso a Internet para que ele faga o download do pacote da
Internet. Caso um proxy da Web seja usado, siga o procedimento para permitir que o CentOS no
Jabber Guest use o proxy da Web para baixar o pacote.

Consulte o link https://www.centos.org/docs/5/html/yum/sn-yum-proxy-server.html para seguir o
procedimento.

Depois de verificar se o Jabber Guest Server pode baixar o pacote, va para a Etapa 2.

Etapa 2.

Faca login no servidor Jabber Guest usando as credenciais raiz do Secure Socket Host (SSH) e
execute o comando yum search tcpdump para encontrar a versdao mais recente do tcpdump.

Etapa 3.

Etapa 4.

Vocé é enviado através de varios avisos. Digite y em cada componente para verificar cada
prompt.

Etapa 5.

O Tcpdump agora esta disponivel novamente para capturas de pacotes do Jabber Guest Server.


https://www.centos.org/docs/5/html/yum/sn-yum-proxy-server.html

Vocé pode executar o tcpdump e gravar a captura em um arquivo .pcap usando o comando
tcpdump -w TAC.pcap.

Etapa 6.

Vocé pode coletar os arquivos do Jabber Guest Server com WinSCP. Uma melhoria no produto
para capturar as capturas de pacotes da GUI da Web ¢é aberta e controlada em:

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCuu99856/?reffering _site=dumpcr



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCuu99856/?reffering_site=dumpcr
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