Guia de requisitos de chave de licenca MRA
(Mobile and Remote Access, acesso movel e
remoto)
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Introduction

Este documento descreve os requisitos da chave de licenga MRA (Mobile and Remote Access).

Prerequisites

Requirements
A Cisco recomenda que vocé tenha conhecimento sobre estes topicos:

- Aplicativo Expressway Series e Video Communication Server (VCS) Series.

- Instalado com éxito um servidor VCS Series ou Expressway Series e aplicado um enderecgo

IP valido alcancgavel via interface da Web e/ou interface de linha de comando (CLI).

- Solicitado e recebido um e-mail de licenciamento com qualquer op¢ao ou chave de liberagao

valida para o numero de série do aplicativo do dispositivo.

- Acessada a interface da Web com uma conta admin.

- Revisado "Install a VCS Option Key via Web Interface and CLI Configuration Example"
(Instalar uma chave de opcao do VCS por meio da interface da Web e do exemplo de



configuracao da CLI)

- Instalar chave de op¢ao VCS

- Revisado "Install a VCS Release Key via Web Interface and CLI Configuration Example"

- Instalar chave de versdo do VCS

- Revisado: "Install a Cisco Expressway Series Release Key via Web Interface and CLI
Configuration Example"

- Instalar a chave de liberagéo do Expressway Series

- Revisado "Install an Expressway Series Option Key via Web Interface and CLI Configuration
Example"

- Instalar chave de op¢do do Expressway Series

Note: Os guias de instalagcao do VCS podem ser encontrados aqui: Guias de instalacéo do
VCS

Note: Os guias de instalagdo do Expressway Series podem ser encontrados aqui: Guias de
instalacdo do Expressway Series

Componentes Utilizados

As informacgdes neste documento sdo baseadas nestas versdes de software:

- Cisco VCS Series versdes X8.1 e superiores.

- Expressway Series versdes X8.1 e superiores.

- PUTTY (software de emulagao de terminal)

- Como alternativa, vocé pode usar qualquer software de emulacao de terminal que suporte
Secure Shell (SSH) como Secure CRT, TeraTerm e assim por diante.

- Licenciamento por e-mail com uma chave de opg¢ao ou chave de liberagao.

- Um navegador da Web, como Firefox, Internet Explorer ou Chrome.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.
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Diagrama de Rede

A Cisco recomenda uma implantagdo de NIC VCS Series ou Expressway Series dupla, como
mostrado na imagem.

Figure 10 Dual Network Interfaces Deployment
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http://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200914-Install-a-VCS-Option-Key-via-the-Web-Int.html
http://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200904-Install-a-VCS-Release-Key-via-the-Web-In.html
http://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/unified-communications/expressway-series/200918-Install-a-Cisco-Expressway-Series-Releas.html
http://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/unified-communications/expressway-series/200923-Install-an-Expressway-Series-Option-Key.html
http://www.cisco.com/c/pt_br/support/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/products-installation-guides-list.html
http://www.cisco.com/c/pt_br/support/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/products-installation-guides-list.html
http://www.cisco.com/c/pt_br/support/unified-communications/expressway-series/products-installation-guides-list.html
http://www.cisco.com/c/pt_br/support/unified-communications/expressway-series/products-installation-guides-list.html

Note: Mais informacdes sobre as implantagdes do Video Communication Server foram
encontradas aqui, (pag. 63-72): Cenarios de implantacao

Configurar

Estes videos de exemplo de interface da Web complementam este documento:
Instalagcao da chave de versao do VCS

Instalacao da chave de opgao VCS

Instalagao da chave de liberacao do Expressway

Instalagcao da chave de opgao do Expressway
Chaves necessarias
Servidor de comunicagéo por video - Controle ou Expressway - Nucleo

- Chave de versao do X.8 VCS para controle
- LIC-EXP-SERIES para Expressway Core

Servidor de comunicagao de video - Expressway ou Expressway - Borda

- Chave de versao X.8 VCS para VCS - Expressway
- LIC-EXP-SERIES para Expressway - Borda
. LIC-VCSE-E

Chaves opcionais
Servidor de comunicagao por video - Controle ou Expressway - Nucleo
- LIC-EXP-RMS
Servidor de comunicagio de video - Expressway ou Expressway - Borda

- LIC-EXP-RMS

- LIC-VCS-DI /LIC-EXP-AN (recomendado)
- LIC-EXP-TURN

- LIC-EXP-GWY

Descricdo da chave

Chave de versao
do servidor de

' . Ativa o Cisco Video Communication Server
comunicagao por


/content/dam/en/us/td/docs/telepresence/infrastructure/vcs/config_guide/X8-9/Cisco-VCS-Basic-Configuration-Control-with-Expressway-Deployment-Guide-X8-9.pdf

video X.8
LIC-EXP-SERIES Habilita a série Expressway

LIC-VCSE-E Habilita o conjunto de recursos do Expressway-E
~LIC-VCS-DI/ Habilita interfaces de NIC duplas para Expressway-Edge
LIC-EXP-AN plas p P y-£dg

Obrigatdrio para chamadas simultaneas de e para qualquer endpoint ou
aplicativo nao registrado no Cisco Unified Communications Manager. Por

**LIC-EXP-RMS exemplo, chamadas entre empresas, Cisco Collaboration Meeting Rooms,
Cisco Jabber Guest e chamadas interconectadas (H.323 para SIP, H.264 AVC
para H.264 SVC)

**LIC-EXP-TURN Ativa a opgao de retransmissdo TURN

**LIC-EXP-GWY Habilita o recurso de gateway de entrelagamento (H323-SIP)

Note: Indica que ndo é necessario para a funcionalidade de acesso movel e remoto

Verificar

Use esta sec¢ao para confirmar se a sua configuragao funciona corretamente.

Adicione a op¢ao MRA necessaria e as chaves de liberagao ao dispositivo VCS Series ou ao
dispositivo Expressway Series. Navegue até Manutengcédo > Chaves de opgao e observe as
chaves exibidas na seg¢ao Chaves de opgao.

Note: Para a série VCS, analise Install a VCS Option Key via Web Interface e CLI
Configuration Example Install VCS Option Key.

Analise também Install a VCS Release Key (Instalar uma Chave de Versao do VCS) via
Web Interface e CLI Configuration Examplelnstale a Chave de Versao do VCS.

Como alternativa para o Expressway Series, analise Install a Cisco Expressway Series
Release Key via Web Interface e CLI Configuration Example Install Expressway Series
Release Key e Install an Expressway Series Option Key via Web Interface e CLI
Configuration Example Install Expressway Series Option Key

Note: Este exemplo mostra e o dispositivo de borda e nucleo da série Expressway.

Expressway-C


http://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200914-Install-a-VCS-Option-Key-via-the-Web-Int.html
http://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200904-Install-a-VCS-Release-Key-via-the-Web-In.html
http://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/unified-communications/expressway-series/200918-Install-a-Cisco-Expressway-Series-Releas.html
http://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/unified-communications/expressway-series/200918-Install-a-Cisco-Expressway-Series-Releas.html
http://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/unified-communications/expressway-series/200923-Install-an-Expressway-Series-Option-Key.html
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CISCO Cisco Expressway-C
Status System Configuration Applications Users Maintenance
Option keys

.

16341E00-1 Expresgway Series Active
L o Sedect all zlect

| System information

Serial number 02530

Active options 0 Rich Media Sessions, 0 Room Systems, 0 Desktop Systems, Encryption, Interworking, Findhe, Device Provisioning, Expressway Series.

Software option

Add option key

Add option

Release key

Release key 805557 - i

Setreiease key|

Expressway-E

min
CISCO Cisco Expressway-E

Status  System  Configuration  Applications  Users  Maintenance

Option keys
116341E00-1 Expressvay Series Aetve Uririted
116341L00-1- Advanced Hetworking Active Unimited
116341T00-1 Travessal Server Aetve Unirited
Select al
System information
o8Bt
0 Rich Media Sessions, 0 Room Systems, 0 Desktop Systems, 0 TURN Relays, Traversal Server, Encryption, interworking. FindMe, Device g, Advanced - Series.

Release key

Rekease key 2529842

Set release key

Note: A adicdo de uma chave da série Expressway LIC-EXP-SERIES requer um REINICIO
do dispositivo da série Expressway.

Troubleshoot

Esta secéao disponibiliza informagdes para a solugao de problemas de configuragao.

Vocé nao deve ter nenhum problema ao instalar uma chave de liberagao em um Cisco VCS
Series ou Expressway Series. Digite uma chave de opgao no campo Liberar chave do dispositivo
ou insira uma chave de opgao quando vocé atualizar sao as causas mais comuns de falha.
Ocorre um erro quando uma chave de opcao é inserida no campo Chave de liberagao:
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Uma série VCS ou série Expressway aceita qualquer valor no campo Chave da versao.
Reinicialize o dispositivo com um valor incorreto inserido e vocé recebera um erro "Chave de

liberagéo invalida™:
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Instale uma chave de liberagdo conforme indicado nos guias recomendados para revisdo na
secao Requisitos deste guia para corrigir essa condigao.

Envolva o Cisco TAC para obter assisténcia para qualquer outro tipo de falha.


/content/dam/en/us/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200904-Install-a-VCS-Release-Key-via-the-Web-In-20.png
/content/dam/en/us/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200904-Install-a-VCS-Release-Key-via-the-Web-In-21.png

	Guia de requisitos de chave de licença MRA (Mobile and Remote Access, acesso móvel e remoto)
	Contents
	Introduction
	Prerequisites
	Requirements
	Componentes Utilizados

	Configurar
	Diagrama de Rede

	Configurar
	Chaves necessárias
	Servidor de comunicação por vídeo - Controle ou Expressway - Núcleo
	Servidor de comunicação de vídeo - Expressway ou Expressway - Borda

	Chaves opcionais
	Servidor de comunicação por vídeo - Controle ou Expressway - Núcleo
	Servidor de comunicação de vídeo - Expressway ou Expressway - Borda

	Descrição da chave

	Verificar
	Expressway-C
	Expressway-E

	Troubleshoot


