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Introduction

Este documento trata do procedimento de substituicao do supervisor em switches Cisco Catalyst
6500 Series em execug¢ao no modo Virtual Switching System (VSS) com Quad-Sup720 ou Quad-
Sup2T. Vocé pode usar os procedimentos neste documento com a imagem inicializavel do
supervisor antigo para inicializar o novo supervisor. Isso elimina a necessidade de um chassi
sobressalente do 6500 na preparagao para a substituicao do supervisor.

Prerequisites

Requirements
A Cisco recomenda que vocé tenha conhecimento destes topicos:

- Cisco VSS
- VSS ativo, em modo de espera e VSS ICS (em modo de espera no chassi)
- Modo de monitor do Cisco ROM (ROMmon)
Este documento deve ser usado na substituicdo de um unico supervisor com falha no par VSS

quad-sup atual quando forem usados apenas supervisores VS-S2T-10G ou apenas VS-S720-10G
e quando um chassi sobressalente nao estiver disponivel para preparar 0 novo supervisor.



Para executar este procedimento, € preciso ter acesso ao console do novo supervisor. Este
documento parte do principio que o VSS atual esta configurado para inicializar de uma imagem

localizada no disco de inicializagao de um Sup720 ou de um Sup2T.

Componentes Utilizados
Este documento n&o se restringe a versdes de software e hardware especificas.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is

live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Configurar

Note: Se possivel, recomenda-se que estas etapas sejam executadas em uma janela de
manutencao.

Diagrama de Rede
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Remocao do supervisor com falha

1. Identifique e etiquete o cabeamento atual conectado ao supervisor com falha e remova todo
o cabeamento.

2. Remova o supervisor com falha do VSS e localize o disco de inicializagdo. O disco de
inicializacdo € um pequeno cartdo Compact Flash (CF) situado na parte superior do modulo.

3. Quando o supervisor for removido, remova também o CF do switch. Guarde o cartado CF.

Preparacgao do supervisor substituto

1. Remova o cartdo CF que contém o disco de inicializacdo do supervisor substituto.

2. Introduza o cartdo CF do supervisor com falha no supervisor substituto.

3. Introduza o cartdo CF do supervisor substituto no supervisor com falha e envie o supervisor
de volta por meio dos processos normais de Return Material Authorization (RMA ou
Autorizagao para devolugao de material).

Substituigdo do cabeamento e inser¢édo do novo supervisor

Caution: Para evitar problemas inesperados com o switch, leia e compreenda as etapas da
proxima secao antes de concluir esta etapa.

Substituicdo do cabeamento de for¢ga e conexdao com a porta do console do
supervisor.

1. Substitua o cabeamento de forca e conecte-o a porta do console do supervisor.
2. Apds concluir as conexdes de cabeamento e do console, encaixe 0 novo supervisor no slot
do chassi e confirme a inicializagao por meio da conexao do console.

Verificagdo do comportamento de inicializagdo do novo supervisor

Note: O supervisor substituto pode tentar inicializar o primeiro sistema de arquivos ou
inicializar no modo ROMmon se n&o houver imagem de inicializagdo configurada
anteriormente.

Se o sistema inicializar uma imagem diferente da executada no ambiente VSS atual, é preciso
usar o procedimento de interrupgao para que o sistema entre no modo ROMmon. O procedimento
de interrupgdo mais comum é pressionar <strong> Abaixo, seguem outros métodos de
interrupcao: Sequéncias de ruptura padrio.

Syst em Boot strap, Version 12.2(50r)SYS3, RELEASE SOFTWARE (fcl)
Techni cal Support: http://ww. ci sco. conltechsupport

Copyright (c) 2012 by cisco Systens, |nc.

PYRAM D platformwi th 2097152 Kbytes of main nmenory

Aut oboot: failed, BOOT string is enpty


//www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/routers/10000-series-routers/12818-61.html

Aut oboot executing comand: "boot
boot di sk: %672044-atafslib-m Digitally Signed Rel ease Software with key version A

Initializing ATA nonitor library...
string is bootdisk: s2t 54- advent er pri sek9- nz. SPA. 150- 1. SY4. bin

boot di sk: %672044-atafslib-m Digitally Signed Rel ease Software with key version A

Initializing ATA nonitor library...

nonitor: conmand "boot" aborted due to user interrupt

Quando vocé estiver no modo ROMmon, identifique a imagem correta no disco de inicializagao do
cartao CF removido e inicialize o sistema.

romon 4 > dir boot di sk:
boot di sk: %672044-atafslib-m Digitally Signed Rel ease Software with key version A

Initializing ATA nonitor library...
Directory of bootdisk:

3 33554432 -rw sea_consol e. dat

10217 33554432 -rw sea_l og. dat

7690 98145752 -rw s2t 54-advi pservi cesk9-nz. SPA. 151-1. SY1
15754 0 drw call-hone

rommon 5 > boot boot di sk: s2t 54- advi pservi cesk9- nz. SPA. 151- 1. SY1
boot di sk: %672044-atafslib-m Digitally Signed Rel ease Software with key version A
Initializing ATA nonitor library...

boot di sk: s2t 54- advi pservi cesk9-nz. SPA. 151-1. SY1: Digitally Signed Rel ease Software
with key version A
Se 0 novo supervisor inicializar a imagem correta, nenhuma agao adicional é necessaria. Se o
supervisor ndo inicializar a imagem correta, realize a interrupgao para acessar o modo ROMmon
e va para a proxima etapa.

Se o supervisor tentar carregar a imagem incorreta e nao permitir o acesso ao ROMmon, restaure
fisicamente o supervisor e tente realizar o procedimento de interrup¢gao novamente.

Inicializagdo manual da imagem atual

1. Digite o comando dir bootdisk: (dir sup-bootdisk: para Sup720) para listar o conteudo do CF
que foi movido para este supervisor.

2. Quando a imagem desejada for identificada, inicialize o sistema e use o comando boot
bootdisk: < image > . O supervisor comeca, entao, a inicializagao e detecta o supervisor
atual no chassi. Quando o supervisor atual for detectado, o numero do switch adequado é
automaticamente definido e o novo supervisor é reconfigurado com o novo numero do switch
para que possa entrar em operagao.



*May 8 19:17:39.495: %PFREDUN- 6- STANDBY: Initializing as STANDBY processor for this
switch

*May 8 19:17:39.959: USYS- 3- LOGGER FLUSHED: System was paused for 00:00: 00 to ensure
consol e debuggi ng out put.

*May 8 19:17:39.959: %FI N T-6- ACTI VE_VS: Active supervisor is in virtual swtch node,
but SW TCH_NUMBER ronmon vari abl e not set on the in-chassis standby.
Setting SWTCH NUMBER variable in romon and resetting the in-chassis standby.

Resetting .......

Note: Pode ser necessario acessar novamente o modo ROMmon por interrupgao e repetir o
processo para inicializar a imagem correta. Somente o numero do switch foi sincronizado. A
variavel de inicializagao ainda nao sincronizou e o switch pode tentar carregar a imagem
incorreta novamente.

Verificar

Use esta segao para confirmar se a sua configuragao funciona corretamente.

Certifique-se de que a variavel de inicializacado e os registros de configuragdo sdo os adequados.
Quando o sistema inicializar o supervisor original e sincronizar todas as variaveis adequadas,
digite o seguinte comando para confirmar a conclusao do procedimento:

- Show module switch all
- Certifique-se de que o0 novo supervisor esta executando a mesma imagem e em CSSO
- Show bootvar

Ao final, todos os supervisores devem inicializar e executar as mesmas versdes do codigo. As
variaveis de inicializacdo e os numeros dos switches devem estar totalmente sincronizados.

Troubleshoot

Esta secéao fornece informagdes que podem ser usadas para o troubleshooting da sua
configuragao.

Se a nova imagem nao inicializar no supervisor, o disco de inicializagao estiver corrompido ou nao
houver imagem inicializavel, insira um cartdo CF sobressalente com a imagem desejada em
diskO: e repita o procedimento. Quando o novo supervisor executar a nova imagem, formate o
disco de inicializagao e copie a imagem desejada do diskO: no disco de inicializagao.
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