Configurar perfil em telefones IP
SPA300/SPA500 Series

Obijetivo

O Session Initiation Protocol (SIP) € um protocolo de sinalizagdo usado para criar, gerenciar
e encerrar sessdes em uma rede baseada em IP. O SIP é um mecanismo de gerenciamento
de chamadas. Ele também permite o estabelecimento da localizacdo do usuario e fornece a
negociagao de recursos para que todos os participantes de uma sessdo possam concordar
com 0Ss recursos que serao suportados entre eles e permite a capacidade de alterar os
recursos de uma sessao enquanto ela estiver em andamento.

O objetivo deste documento € mostrar como configurar um perfil em telefones IP SPA300 ou
SPA500 Series.

Dispositivos aplicaveis
Telefones IP SPA300 Series

Telefones IP SPA500 Series

Configuragao do perfil

Nota: Nos telefones IP SPA300 ou SPA500 Series reais, para definir o protocolo de
sinalizagao como SIP, use as teclas de navegacao para ir para Device Administration > Call
Control Settings > Signaling Protocol > SIP.

Etapa 1. Use o utilitario de configuragao da Web para escolher Admin Login > Avangado >
Voz > Provisionamento. A pagina Provisionamento é aberta:



Configuration Profile

Provizion Enable: YES ¥ Reszync On Reset: YES ¥
Resync Random Delay: 2 Resync At (HHmm):

Resync Periodic: 3600 Resync Error Retry Delay: 3600
Forced Resync Delay: 14400 Resync From SIP: yes -

Resync After Upgrade Attempt: yes -
Resync Trnigger 1:
Resync Trigger 2:

Resync Fails On FNF: yes -

Profile Rule: /zpasPsN.cfg

Profile Rule B:

Profile Rule C:

Profile Rule D:

DHCP Opbion To Use: 66,160,159,150 Transport Protocol: nong -
Log Resync Request Msg: $PN $MAC -- Requesting resync $SCHEME://$SERVIP:$PORTSPATH
Log Resync Success Msg: $PN EMAC -- Successful resync $SCHEME://$SERVIP:$PORTSPATH
Log Resync Failure Msg: $PN SMAC -- Resync failed: $ERR

Report Rule:

User Configurable Resync: Yes

Firmware Upgrade
Upgrade Enable: yes - Upgrade Error Retry Delay: 3600

Downgrade Rev Limit:

Upgrade Rule:

Log Upgrade Reguest Msg: £PMN SMAC -- Requesting upgrade $SCHEME://$SERVIF:$PORTSPATH

Log Upgrade Success Msqg: £PN SMAC -- Successful upgrade $SCHEME://$SERVIP:$PORT$PATH -- $ERF

Etapa 2. Escolha Sim na lista suspensa Provisionar Habilitar para permitir acdes de
ressincronizagdo. Caso contrario, escolha Nao. A opgéo padrao é Sim.

Etapa 3. Escolha Sim na lista suspensa Ressincronizar na reinicializagdo para executar uma
operacao de ressincronizacao quando o telefone IP for ligado e atualizado. Caso contrario,
escolha N&o. A opcgao padrao € Sim.

Etapa 4. Insira um tempo de atraso aleatério em segundos no campo Ressincronizar Atraso
Aleatdrio. E a hora que o Telefone IP seguira para a operacgao de inicializagao antes de
reinicializar. O padrao é 2 (40 segundos).

Etapa 5. Ir]sira a hora no formato de 24 horas (hhmm) no campo Ressincronizar em
(HHmm). E a hora que o Telefone IP seguira para ressincronizar. A entrada padrao esta em
branco.

Etapa 6. Insira o tempo de atraso aleatério em segundo no campo Resync At Random Delay
. O telefone IP atrasara de forma aleatéria, de modo que nao haja nenhuma colisdo no
servidor entre solicitacdes de ressincronizagao de varios telefones IP. A entrada padrao é
600 segundos.

Passo 7. Insira o tempo em segundo para ressincronizagao periodica no campo Periodico
de Ressincronizagdo. Se esse valor estiver vazio ou zero, o Telefone IP nao sera
ressincronizado de forma periédica. A entrada padrao € 3600 segundos.

Etapa 8. Insira um intervalo em segundo para ressincronizar apos a falha de qualquer
ressincronizacao no campo Resync Error Retry Delay. Se o intervalo for zero, o telefone IP
nao sera ressincronizado apos a falha de qualquer ressincronizacao. A entrada padrao é
3600 segundos.



Etapa 9. Insira um intervalo em segundo para atrasar a ressincronizag¢ao do telefone IP no
campo Atraso de ressincronizagdo forcada. Esse é o tempo de atraso que o Telefone IP
segue para atrasar o procedimento de ressincronizagao, pois a ressincronizagao so pode
ocorrer quando as linhas de voz estao ociosas para reinicializar o firmware e encerrar a
conexao de voz. A entrada padrao é 14400 segundos.

Etapa 10. Escolha Sim na lista suspensa Ressincronizar do SIP para controlar a solicitacao
de ressincronizacdo com a ajuda de um evento SIP NOTIFY que sera enviado do servidor
proxy do provedor de servigos. Caso contrario, escolha N&o. A opgao padrao é Sim.

Etapa 11. Escolha Sim na lista suspensa Ressincronizar apos tentativa de atualizacao para
solicitar uma ressincronizacao do telefone IP apds uma tentativa de atualizacao de falha.
Caso contrario, escolha Nao. A opc¢ao padrao é Sim.

Configuration Profile

Provizion Enable: YES ¥ Reszync On Reset: YES ¥
Resync Random Delay: 2 Resync At (HHmm):

Resync Periodic: 3600 Resync Error Retry Delay: 3600
Forced Resync Delay: 14400 Resync From SIP: yes -

Resync After Upgrade Attempt: ves «

esync Trgger 1:

HCF Option To Use: 66,160,159,150 Transport Protocol: nong -
og Resync Request Msg: $PN $MAC -- Requesting resync $SCHEME://$SERVIP:$PORTSPATH

Resync Success Msg: EPN SMAC -- Successful resync £SCHEME://$SERVIP: SPORTEPATH
og Resync Failure Msg: $PN SMAC -- Resync failed: $ERR
eport Rule:
ser Configurable Resync: yes -«

Firmware Upgrade
Upgrade Enable: VES ¥ Upgrade Error Retry Delay: 3600

Downgrade Rev Limit:

Upgrade Rule:

Log Upgrade Reguest Msg: $PN SMAC -- Requesting upgrade $SCHEME://$SERVIF: $PORT$PATH

Log Upgrade Success Msqg: £PN SMAC -- Successful upgrade $SCHEME://$SERVIP:$PORT$PATH -- $ERF

Etapa 12. Digite o disparador de ressincroniza¢gao 1 no campo Disparador de
ressincronizacdo 1. Uma operacao de ressincronizagcao opera quando ha uma expressao
condicional avaliada como verdadeira. A entrada padrao esta em branco.

Etapa 13. Insira o disparador de ressincronizagao 2 no campo Disparador de
ressincronizacdo 2. Uma operacao de ressincronizagcao opera quando ha uma expressao
condicional avaliada como verdadeira. A entrada padrao esta em branco.

Etapa 14. Escolha Nao na lista suspensa Resync Fails On FNF para receber uma resposta
de arquivo nao encontrado como uma ressincronizagdo bem-sucedida do servidor. Caso
contrario, escolha Sim. A opg¢ao padrao é Sim.

Etapa 15. Insira o parametro do script do perfil no campo Regra de perfil que identifica o
protocolo e uma URL de perfil. O valor padrao é /spa$PSN.cfg.



Etapa 16. Insira o parametro do script do perfil no campo Regra de perfil B, que identifica o
segundo comando resync e a URL do perfil. A entrada padrao esta em branco.

Etapa 17. Digite o parametro do script do perfil no campo Regra de perfil C que identifica o
terceiro comando resync e a URL do perfil. A entrada padrao esta em branco.

Etapa 18. Digite o parametro do script do perfil no campo Regra de perfil D que identifica o
quarto comando resync e a URL do perfil. A entrada padrao esta em branco.

Etapa 19. Digite DHCP no campo DHCP Option To Use para recuperar o firmware e o perfil.

Configuration Profile

Frovizion Enable: YVES E| Resync On Reset: VBT E|
Resync Random Delay: 2 Resync At (HHmm):

Resync Periodic: 3600 Resync Error Retry Delay: 3600
Forced Resync Delay: 14400 Resync From SIP: ves E|

Resync After Upgrade Attempt: ves El
Resync Trigger 1:
Resync Trigger 2:

Resync Fails On FNF: YVES E|

Frofile Rule: SepasPSN.cfg

Profile Rule B:

Profile Rule C:

Profile Rule Dt

DHCFP Option To Use: 66,160,159,150 Transport Protocol:

Log Resync Reguest Msg: $PMN $MAC -- Requesting resync $SCHEME://$SERVIP: $POR Ty z
Log Resync Success Msg: PN $MAC -- Successful resync $SCHEME://$SERVIP: $PORTY http
Log Resync Failure Msg: £PM $§MAC -- Resync failed: $ERR

Report Rule:

User Configurable Resync: YVES E|

Firmware Upagrade

Etapa 20. Escolha o protocolo de transporte desejado na lista suspensa Transport Protocol
para recuperar o firmware e o perfil. Se vocé escolher Nenhum TFTP sera assumido como
perfil e 0 endereco IP do servidor DHCP sera usado como o endereco IP do servidor TFTP.
A opc¢ao padrao € Nenhum.

Nenhum — O TFTP sera assumido como perfil e 0 endereco IP do servidor DHCP sera
usado como o endereco Ip do servidor TFTP. O padrao é nenhum.

TFTP — Trivial File Transfer Protocol (TFTP) € um protocolo simples usado para
transferéncia de arquivos e dados que usam uma quantidade muito pequena de memoria.

HTTP — O HTTP é um protocolo de aplicacao que € a base da World Wide Web.

HTTPS — O protocolo HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) é um protocolo de
comunicagao seguro.

Etapa 21. Insira a mensagem de solicitagcado de ressincronizagao de log no campo Log
Resync Request Msg, que sera enviado para o servidor syslog quando uma
ressincronizacao for iniciada. O padrido é $PN $MAC - Solicitando ressincronizagao
$SCHEME://$SERVIP:$PORT$PATH.

Etapa 22. Insira a mensagem de éxito de ressincronizagao de log no campo Log Resync



Success Msg, que sera emitido quando a tentativa de ressincronizagao for bem-sucedida. O
padrao é $PN $MAC - Resync $SCHEME://$SERVIP:$PORT$PATH - $ERR bem-sucedido.

Etapa 23. Digite a mensagem de falha de ressincronizagao de log no campo Log Resync
Failure Msg, que sera emitido quando a tentativa de ressincronizagao falhar. O padrao é
$PN $MAC - Resyncfailed: $ERR.

Etapa 24. Insira o relatério no campo Regra de relatorio para relatar a configuracao interna
atual do telefone IP. O padrao esta vazio.

Etapa 25. Escolha Yes na lista suspensa User Configurable Resync para permitir a
ressincronizagao do telefone na tela do telefone IP. Caso contrario, escolha Nao. O padrao
€ Sim.

Etapa 26. Clique em Enviar todas as alteragbes para salvar as configuragoes.
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