SG350X, SG550XG: Stack Slave Stuck quando
a unidade é desconectada e depois reconectada

Data de identificagao

26 de maio de 2017

Data de resolugao

8 de setembro de 2017

Produtos afetados

Modelo Versao do firmware Entrada Fixa
SG350X 2.2.0.X 2.3.5.63
SG550XG 2.3.0.130 2.3.5.63

Descrigao do problema

Em alguns casos, uma unidade pode nao reingressar em uma pilha apds um switchover (do
switch ativo original para o switch de standby) ou quando a unidade é desconectada e entédo
reconectada a pilha.

Resolugao

Esse problema é corrigido quando vocé atualiza para a versao 2.3.5.63 do firmware. Para
atualizar, clique aqui para obter instrugoes.
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https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/switches/cisco-550x-series-stackable-managed-switches/smb5304-upgrade-firmware-on-a-switch.html
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