Assinatura Webroot para RV260 Routers
Objetivo

Este artigo explica os detalhes para a compra de uma assinatura do Webroot para roteadores
RV260.

Dispositivos aplicaveis | Versao do firmware

- RV260 Series Routers |1.0.01.01

Introduction

O Webroot oferece opgdes de filtragem da Web para sua rede, o que permite que vocé pesquise
URLs e veja a categoria de conteudo, a pontuagao de reputagéo e o status. Vocé também pode
definir politicas para permitir ou bloquear trafego especifico na sua rede.

A filtragem da Web ajuda a manter as redes seguras e pode manter os usuarios concentrados e
produtivos. Se quiser ver um video sobre filtragem da Web, confira o Cisco Tech Talk: Filtragem
da Web em um roteador RV260.

Seu RV260 veio com uma avaliagao gratuita de um ano do Webroot. A avaliagdo comegou no dia
em que vocé comegou a usar o roteador, independentemente de vocé ter ligado ou ndo o recurso.
Se vocé comprou seu RV260 quando o roteador entrou pela primeira vez no mercado, vocé teve
acesso livre por mais de um ano, com sorte! Como eles dizem, tudo de bom deve acabar e sua
assinatura gratuita expirara. Isso fara com que a filtragem da Web pare de funcionar. Se vocé nao
enviou um enderecgo de e-mail ativo quando ativou a filtragem da Web, o Webroot ndo pbéde
informa-lo sobre a expiracao.

Expiracdes acontecem, mas nao se preocupe, basta comprar uma nova assinatura do Webroot,
desde que esteja executando a versao mais recente do firmware. Se souber que esta a executar
a versao mais recente do firmware e estiver pronto para adquirir uma subscri¢ao, pode ir
diretamente para a secédo Estou pronto para renovar a minha subscricdo do Webroot! deste
artigo.

Por outro lado, vocé pode ter algumas das perguntas a seguir, vamos respondé-las!
Table Of Contents

. Como isso se aplica a mim?

- Como verifico meu vencimento?

. Como verifico a versao do firmware em meu roteador?

- Por que preciso da versao mais recente do firmware?

- Estou pronto para renovar minha assinatura do Webroot!

Como isso se aplica a mim?

Possui mais de 9 meses: Vocé tem 90 dias apds o langcamento da versao 1.0.01.01 do firmware
(setembro de 2020) para renovar a assinatura.

Propriedade inferior a 9 meses: Vocé tera uma assinatura ativa até o fim do ano. Nesse momento,
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sera necessario renovar a assinatura.

Novo proprietario: Vocé tera um ano a partir do momento da ativagao do roteador antes de
precisar renovar a assinatura.

Como verifico meu vencimento?
Passo 1

Faca login na Interface de usuario da Web (Ul) do RV260. Insira seu nome de usuario e senha.
Clique em login.
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Passo 2

Navegue até Seguranga > Filtragem da Web.

@

Getting Started

14

Status and Statistics
Administration

System Configuration

LAN
Wireless
Routing

Firewall

=
%
o
o
)
=

VPN

Content Filtering

Etapa 3

Vocé vera a data de vencimento nesta pagina.

e .l rvasow-rv260 ciscofadmin)  English v/ @ @
Cisco
Web Filtering Powered by Webroot® Gancel

Protect users from web-based threats by enabling your Web Filtering Subscription powered by Webroot®. Web filtering protects users from malicious
web pages, including phishing and malware sites, restricts access to inappropriate content and keeps users in compliance with security policies. Learn
more here.

Web Filtering: @ On O off



Como verifico a versao do firmware em meu roteador?
Passo 1

Se vocé nao tiver certeza de qual versao de firmware carregou no momento, navegue para
Status e Statistics > System Summary.
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Passo 2

A versao do firmware deve ser listada aqui.

Firmware Information

Firmware Version: 1.0.01.01
Firmware MD5 Checksum:

Locale: English
Language Version: 1.0.0.0

Language MD5 Checksum:

Por que preciso da versao mais recente do firmware?

Nao € possivel renovar a assinatura sem o firmware versdo 1.0.01.01 ou posterior. Se precisar
atualizar, baixe o firmware aqui. Para obter instrucdes passo a passo, consulte Atualizar firmware
em roteadores RV160x e RV260x.

Estou pronto para renovar minha assinatura do Webroot!
Passo 1
Para adquirir uma assinatura do Webroot, vocé precisa ter conectividade com a Internet no

RV260. Se quiser confirmar isso, vocé pode executar testes de diagndstico. Se vocé deseja obter
assisténcia com essas etapas, verifique Ping, Traceroute e DNS Lookup no RV160 e RV260.

Passo 2

Quando souber que esta ligado a Internet, navegue para Seguranga > Filtragem da Web.
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Passo 2

1. Ative a Filtragem da Web.

2. Digite um enderego de e-mail.

3. Selecione Submit.

4. Clique em Apply.

5. Selecione Renew Subscription (Renovar assinatura).
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Protect users from web-based threats by enabling your Web Filtering Subscription powered by Webroot®. Web filtering protects users from malicious
web pages, including phishing and malware sites, restricts access to inappropriate content and keeps users in compliance with security policies. Learn

more here. o

Web Filtering: ® On O Off

Subscription Management

Expiration Date: == RENERST Ll ylolife) Ml Clicking this button will open a new page to renew through Webroot.
Email Address: @ e If you have previously provided an email address, no further action is necessary.
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Etapa 3

Vocé sera redirecionado para a pagina de renovagao de assinatura do Webroot. As informagdes
nesta pagina podem variar dependendo da sua localizag&o. Adicione a Filtragem da Web Cisco
RV260 fornecida pela assinatura de 1 ano do Webroot ao seu carrinho. Conclua a compra.
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Passo 4

Vocé recebera uma confirmacgao para a compra.
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Thank you for your purchase!

Next Steps:
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Etapa 5

Role para baixo para ver o numero de suporte para o licenciamento do Webroot e o link opt-out
para renovacgao da assinatura automatica. Vocé também recebera um e-mail com as mesmas
informacoes.

Uninterrupted Protection - Automatic Renewal Service

Webroot Inc. will conveniently protect your devices from ongoing security threats by
seven days prnor to the end of your initial subscription term, automatically renawing
your subscripbon for an additional year at the then-current applicable subscription
price, which may be higher than the price shown above (plus applicable taxes)
excluding any promotional or discount pricing available at the time of the renewal
For custo 5 using our business products, the price will be reflective of your

hereafter, your subscription will renew annually. You authorize
he contact and billing inform ou provide to automatically
renaw your subscnption. You're always in ol s you will be notified by e-mail
betore the expiration of your subscripion of the upcoming renewal, and al that lime
you will be provided with a reminder of your cancellation options.

If you do not want your subscription to be automatically renewed, you may

For all olher products. www, webroot com/us/en/auto-renewal-oploul-Cisco

Join the Community

Webroot has created the best collection of shared knowledge on intemet security

Join us through one of these social networks, or on the Webroot Community forum

Bne

Thanks again. Please feel free to contact us if there's anything else we can do to
support your ongoing need for enhanced privacy, performance, and peace of mind

Webroal Suppart

Consumer Sales: 1-866-350-6089 or 720-842-3702 | Business Sales: 1-500-870-
8102

Etapa 6

Atualize a pagina no RV260. A data de vencimento da assinatura sera alterada.

Conclusao

Agora vocé pode configurar a filtragem da Web para se adequar a sua empresa. Aproveite!

Se vocé deseja obter ainda mais informagdes sobre o Webroot, consulte o artigo de perguntas
frequentes sobre a assinatura do Webroot RV260.
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