Bug da interface do usuario de selegao de
idioma Cisco Small Business RV160x/RV260x

ID de referéncia de defeito: CSCvn27058

Data de identificagao

11 de novembro de 2018

Data de resolucao

13 de dezembro de 2018

Produtos afetados

| Modelo ||Versdo do firmware|[Entrada Fixa|
[RV160x, RV260x|| 1.0.00.14 | 1.0.00.15 |

Descricdo do problema

Um bug na GUI (Graphical User Interface, interface grafica do usuario) exibe palavras
anormalmente quando o SO ou o idioma do navegador esta definido como;

.- alemao

- Francés
- Italiano

- Espanhol

Resolucao

Etapa 1. Baixe o firmware mais recente 1.0.00.15 ou mais recente [RV160 Link] [RV260 Link
]

Etapa 2. Depois de fazer login na interface de gerenciamento do roteador, vocé pode usar o
link rapido.
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Como alternativa, vocé pode usar os links de navegacao da barra lateral, clicar em
Administration e ele carregara a pagina File Management.


https://www.cisco.com/c/pt_br/support/routers/rv160-vpn-router/model.html#~tab-downloads
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/routers/rv260-vpn-router/model.html#~tab-downloads
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Etapa 3. Clique no botdo Procurar e navegue até o local do arquivo de firmware baixado.
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Etapa 4. Clique no arquivo para seleciona-lo e clique em Abrir.
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Etapa 5. Clique no botao Atualizar e o firmware comega a ser atualizado.
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System Information

Device Model: RV160W
PID VID: R\V160W-A-K9 V01
Current Firmware Wersion; 1.0.00.715

Latest Version Available on Cisco.com: -

Firmware Last Updated: 2019-Jan-10, 14:08:32

Manual Upgrade

File Type: ® Firmware Image O Language File
Upgrade From: O ciscocom ®@PC OUSB £

Firmware Image Format: *.img (Maximum size: 100MB)

RV16X_26X-v1.0.00.15-2018-11-19-22-20-20-PM.mg

O Reset all configurations/settings to factory defaults

Upgrade 12 device will be automatically rebooted after the upgrade is complete.

A atualizagao do firmware elimina o aparecimento do bug novamente.
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