Gerenciar configuracdes de log no Cisco
Business Dashboard

Objetivo

O Cisco Business Dashboard fornece ferramentas que ajudam a monitorar, gerenciar e configurar
facilmente os dispositivos de rede Cisco 100 a 500 Series, como switches, roteadores, pontos de
acesso sem fio (WAPSs) e dispositivos sem fio Cisco Business usando seu navegador da Web. Ele
também notifica vocé sobre notificagdes de dispositivos e suporte da Cisco, como disponibilidade
de novo firmware, status do dispositivo, atualiza¢des de configuragdes de rede e quaisquer
dispositivos conectados que ndo estejam mais na garantia ou cobertos por um contrato de
suporte.

A pagina Configuracdes de registro do Cisco Business Dashboard controla quais informacdes a
plataforma mantera nos arquivos de log por diferentes mddulos de software. Essas informacgdes
sao de interesse principal para dar suporte a engenheiros que diagnosticam problemas com o
Cisco Business Dashboard, o que os ajuda a solucionar problemas e a fornecer as configuragdes
apropriadas.

Este artigo fornece instrugées sobre como gerenciar as configuragdes de log no Cisco Business
Dashboard.

Dispositivos aplicaveis | Versao do software

- Painel de negdcios da Cisco | 2,2

Gerenciar configuragdes de log no Cisco Business Dashboard

Definir configuragées de registro no Cisco Business Dashboard

Passo 1

- Faca login na Interface de usuario do Cisco Business Dashboard Administration.
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- Clique no botao do menu.
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Passo 2

Selecione um botédo de opgéao para cada configuragdo. As opgdes sao:

- Erro — Somente mensagens de nivel de erro.

- Aviso — Avisos e erros.

- Informagdes — Mensagens informativas e superiores. Essa é a configuragao padréo.

- Depuragdo — Todas as mensagens, incluindo mensagens de depuragao de baixo nivel.
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Etapa 3

Clique em Salvar quando tiver todas as configuracoes selecionadas.

® Debug QlInfo OWarn O Error
Q Debug @ Info QWarm Q Error
Q Debug @ Info QWarn Q Error
QO Debug @ Info OQWarn O Error
Q Debug @ Info QWam Q Error
QO Debug ® Info O Warn Q Error
QO Debug @ Info QWarn O Error
Q Debug @ Info QWam Q Error
Q Debug ® Info QWarn O Error
QO Debug ® Info QOWarn O Error

Q Debug @ Info QWarm Q Error

m Reset Download Log File
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@ Debug Oinfo OQOWarn O Error
QO Debug @ Info QOWarn O Error
QO Debug @ info Q'Warn O Error
O Debug @ info O'Warn O Error
O Debug @ Info O'Warn O Error
QO Debug ®@info OQWarn O Error
QO Debug @ Info QOWarmn O Error

QO Debug @ Info OWarm O Error
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Passo 4

(Opcional) Para retornar as opgoes as configuragdes de registro padrao, clique em Redefinir.
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Etapa 5

Para baixar o arquivo de log, clique em Download Log File.
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0 Operation in progress. Please wait.
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@ Debug Qlinfo QWam QO Error
QO Debug @ Info OWarn O Error
QO Debug @ Info QWarn O Error
Q Debug @ Info QWarn O Error
O Debug @lInfo QOWarn O Error
O Debug @ Info QWarn O Error
QO Debueg @Info OWarn O Error
QDebug ®@Info QWarn O Error
O Debug @®Info QWam O Error
O Debug @info O'Warn O Error

Q Debug @ Info QOWarn O Error

Download Log File

® Debug Oinfo O'Warm O Error
ODebug @ info OQWam O Error
O Debug @ lnfo OWam O Error
QDebug @info OWam QError
O Debug @ info QWam O Error
ODebug @lnfo OWam O Error
QODebug @ info QWam QError
O Debug @ info O'Wam O Error
QDebug ®Info O'Wam O Ermor
O Debug ®lInfo OWam O Error
QO Debug @ info OWam O Error

X



Etapa 6

Por padrao, os arquivos sao enviados para a pasta Downloads como um arquivo .gz. Este arquivo
precisa ser descompactado.

Marne Date modified Type Size

:fe B cbd.log.2020-07-28T16-28-12.326Z tar.gz 7/28/2020 11:28 AM GZ File 75,773 KB

o 1 Downloads -

Clique com o botéao direito do mouse e selecione o aplicativo descompactar que deseja usar.
Neste exemplo, foi usado 7-Zip. Selecione para extrair os arquivos para o local de sua escolha.
Repita essa etapa, se necessario.

Ebd.lng.mml:l? 2T16-28-12.3 T 7 File 5,773 KB
®] Openwith Code
T-Zip » Open ache
CELC 5HA > Open archive
L Edit with Notepads Extract files...
E} Share Extract Here
Open with. E Extract 1o “ched.log 2000-07- 28T 1825123067 tar”
Passo 8

Clique com o botao direito do mouse no arquivo e selecione um leitor de arquivo de texto. Neste
exemplo, usamos Editar com Bloco de Notas++.

n . cbd.log.2020-07-28T16-28-12.326Z tar 23043030 1170 AR
| ManagelogSettingsontheFindITNetworkMana Open
| tinified (28).zip ] Open with Code
| CODT-CBD-Rebrand-Assets.zip =-dip
® IMG_1989.MOV CRC SHA

B Cisco Business Dashboard 2.2 - Part 2.pptx 6 4 Edit with Notepad++

Agora vocé deve ter configurado com éxito as configuragcdes de registro no Cisco Business
Dashboard. Va em frente e veja seus registros!
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