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Sintomas: quando tento acessar um site através do Cisco Web Security Appliance (WSA), o proxy 
exibe uma mensagem de erro que diz Proxy Unlicensed: 

 

This Page Cannot Be Displayed 
---------------------- 
Internet access is not available without proper licensing of the 
 security device. 
Please contact your corporate network administrator and provide 
 the code shown below. 
Note: To access the management interface of the security device, 
 enter the configured IP address with port 8080. 
--------------------- 
Notification code: PROXY_UNLICENSED

 

 
As chaves de recurso não expiraram. Qual é o problema? 
 

Ambiente: Cisco Web Security Appliance (WSA), todas as versões do AsyncOS

O EULA (contrato de licença de usuário final) não foi aceito, mas deveria ser.

 
Essa aceitação pode ser obtida de duas maneiras: 
 

Executando o Assistente de configuração do sistema e passando pelo processo de 
configuração guiado: 'Administração do sistema' guia > 'Configuração do sistema' > 
'Assistente de configuração do sistema'.

1. 

Vá para a guia 'Serviços de segurança' > 'Web Proxy' > 'Editar configurações'. Se o EULA 
aparecer, ele ainda não foi aceito, isso ainda precisa ser feito. Se clicar no botão Editar 
configurações, você poderá editar as opções de proxy, pois isso já foi aceito.

2. 



Sobre esta tradução
A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradução automática e
humana para oferecer conteúdo de suporte aos seus usuários no seu próprio idioma,
independentemente da localização.
 
Observe que mesmo a melhor tradução automática não será tão precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.
 
A Cisco Systems, Inc. não se responsabiliza pela precisão destas traduções e recomenda
que o documento original em inglês (link fornecido) seja sempre consultado.


