Implante o CSM com diferentes modos de fluxo
de trabalho com/sem tiquetes
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Introducao

Este documento descreve como a implantagao funciona no CSM com diferentes modos de fluxo
de trabalho: com e sem tiquetes.

Pré-requisitos
Requisitos

A Cisco recomenda que vocé tenha conhecimento destes topicos:

+ Cisco Security Manager
* Dispositivo de seguranca adaptavel

Componentes Utilizados

As informacgdes neste documento sao baseadas nestas versdes de software e hardware:

» Cisco Security Manager 4.25
+ Dispositivo de seguranca adaptavel

As informacgdes neste documento foram criadas a partir de dispositivos em um ambiente de
laboratério especifico. Todos os dispositivos utilizados neste documento foram iniciados com uma
configuracao (padrao) inicial. Se a rede estiver ativa, certifique-se de que vocé entenda o impacto
potencial de qualquer comando.

Informacgdes de Apoio



O Cisco Security Manager oferece servigos centralizados de gerenciamento e monitoramento
para o dispositivo Cisco ASA.

Modo fora do fluxo de trabalho - As atividades sdo geradas automaticamente apds o login no
Configuration Manager. Ele continuara sua atividade anterior se n3o tiver sido salva ou iniciara
uma nova atividade.

Vocé pode definir, salvar, enviar e implantar politicas em um unico processo. Este € o modo
padrao.

Modo de fluxo de trabalho - O modo de fluxo de trabalho € personalizado para organizagées com
fungdes distintas para definir e administrar politicas de seguranca.

Ele aplica um sistema estruturado de controle e gerenciamento de altera¢des, determinando que
todas as configuragdes de politicas ocorram em atividades explicitamente criadas.

Os usuarios podem criar varias atividades para agrupar alteragées de politica relacionadas
logicamente em uma unica atividade.

Metodologia de demonstracao

O Cisco Security Manager oferece trés recursos intimamente relacionados no Configuration
Manager, garantindo um gerenciamento de politicas flexivel e seguro enquanto permite que sua
organizagao implemente processos de controle de alteragdes.

Este documento pode ajuda-lo a entender como a implantagéo funciona usando esses modos.

* Modo nao fluxo de trabalho com tiquete
* Modo de fluxo de trabalho com tiquete
+ Somente modo de fluxo de trabalho

Como verificar se 0 modo de fluxo de trabalho esta habilitado.

No Gerenciador de configuragdes, navegue até Ferramentas > Administracdo do Gerenciador de
seguranca
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Escolha a opgao Workflow na janela que é exibida e verifique se a caixa de selegdo Enable
Workflow esta marcada.
Em caso afirmativo, ele estara no modo de fluxo de trabalho.
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Como verificar se o tiquete esta habilitado

No Gerenciador de configuragdes, navegue até Ferramentas > Administracao do Gerenciador de

seguranca

Escolha a opgao Gerenciamento de tiquetes na janela que aparece e verifique se a caixa de

selecao Habilitar tiquete esta marcada.
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Processo de implantacao

Com a emissao de tiquetes, ndo ha necessidade de criar um trabalho especificamente para
executar a implantagao.

O Configuration Manager cria um trabalho de implantagdo para vocé quando vocé implantar
alteragdes de configuragao.

Quando se trata do modo de fluxo de trabalho, precisamos criar um trabalho para executar a
implantagao.

Processo de Implantagao no modo de fluxo de trabalho

Quando as respectivas alteragdes de configuragao sao feitas, navegue para Gerenciar >
Implantagdes, a implantacdo passa por esta sequéncia:
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Processo de Implantagao no modo Nao Fluxo de Trabalho

Quando vocé esta no modo Nao fluxo de trabalho e a implantacdo € um processo de duas etapas
(mostrado aqui).

Navegue até Gerenciar > Implanta¢des. Uma janela é exibida com o botdo implantar diretamente



(como mostrado).
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Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



