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Introducao

Este documento descreve como contactar SpamCop e é fornecido como uma cortesia para
clientes da Seguranca do email de Cisco.

Como eu relato um problema ou questiono o especifico a
SpamCop?

Se vocé experimenta as edi¢des com seu SpamCop explicam ou gostariam de contactar
SpamCop, enviam um email a deputies@admin.spamcop.net.

SpamCop atua como um servi¢o da terceira parte, porém SpamCop € uma subsidiaria inteiro-
possuida de Cisco.

SpamCop oferece livre e o relatério superior presta servicos de manutencao a fim relatar
rapidamente e exatamente o Spam. O relatorio de SpamCop aerodinamiza o processo de
determinar a origem de email do Spam e de relata-los aos provedores de servigco da Internet
relevantes. Além do que o fornecimento do feedback direto aos provedores de servigo da Internet,
SpamCop relata a combustivel o SpamCop que obstrui a lista.

O SpamCop que obstrui provedores de servigcos das ofertas da lista e outros administradores do

email uma ferramenta automatizada para filtrar para fora o Spam agressivo de uma rede do email.
Usado com servidores de e-mail existentes, o SpamCop que obstrui a lista € automatizado e com
base no periodo, que permite administradores filtra a rapidamente e exatamente o Spam relatado.

Leia o FAQ de SpamCop em outros métodos para contacta-los, ou conforme a ajuda de
SpamCop.
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