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Introducao

Este documento descreve ajustes do controle do destino para a ferramenta de seguranca do
email (ESA).

Sintomas: 421 ou 451 cbdigos de erro em logs do correio

Se uma grande quantidade de email foi enviada a um dominio de e-mail particular em um curto
periodo de tempo, os server de recepg¢ao podem temporariamente adiar o trafego do email com
mensagens como:

Google/Gmail

450, "4.2.1" The user you are trying to contact is receiving mail too quickly.
Pl ease resend your nessage at a later time. If the user is able to receive mail at
that tinme, your nessage will be delivered. For nore information, reviewthis article.

Yahoo

"421 Message fromx.x.x.x tenporarily deferred" or "451 Message tenporarily deferred".

O outro MTA

"451 4.4.0 Primary target |P address responded with: ""421 4.2.1 Unable to connect."
"421 Too many concurrent SMIP connections; please try again later"

O S TP pode ser pensado como de uma conversacao entre 2 server. Sao auto que controla que o
receptor pode limite de taxa seu ESA de emissdo. Com controles do destino e obstrua-o de enviar
mais email até que um ponto inicial do tempo especificado esteja alcangado. Dinamicamente


http://support.google.com/mail/bin/answer.py?answer=6592

limite de taxa vocé mesmo para uma comunicagcdo aos dominios especificos com os controles do
destino no ESA.
Que sao controles do destino?

Os controles do destino podem ser usados na ferramenta de seguranga do email de Cisco (ESA)
de modo que o ESA nao abra uma grande quantidade de conexdes. A quantidade de mensagens
pela conexao pode igualmente ser diminuida a um valor mais baixo.

Controles do destino de Gmail/Google Apps

Siga o guia de Google em receber limites

Controles do destino de Yahoo

Siga o guia de Yahoo em receber limites

execute o especifico do controle do destino ao dominio.

Controles do destino do exemplo para o dominio de Yahoo.

Nota: Cisco ndo pode garantir que estes limites serdo os limites ideais para sua encenagao
como os termos de servigo podem mudar pela empresa destinataria a qualquer hora.

- 20 conexdes simultaneas

- mensagens 5 pela conexao

- 20 receptores por 1 minuto

No ESA, navegue a politicas GUI > de correio > controles do destino.

O clique adiciona o destino.

Edit Destination Controls

Edit Destination Controls

Destination: |¢=—.th COm

1P address Preferenca: | Default (IPv6 Preferred) | -

Limits: Concurreant Use Default (5007
Connections: | @ pMawimum of [20 (between I and 1,000)

Mazimum Massages s Dafault (S0)

Par Connection: | @ pasimum of |5 (hetwoen 1 and 1.000)
Recipients: Use Default (Mo Limit)
& Maximurmn af |2|:I n-er|l minutes

Submeta e comprometa mudancgas.


https://support.google.com/a/answer/1366776?hl=en
https://help.yahoo.com/kb/mail/SLN3433.html

Valide.

Monitore os logs do correio para 421 erros similares e faga alteragdes a seu controle feito sob
encomenda do destino como apropriado.
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