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A Cisco esta anunciando as datas de fim do suporte para os sistemas operacionais Microsoft
Windows XP, Windows Vista e Windows 2003 para o Cisco AMP for Endpoints Windows
Connector. A ultima versao do Cisco AMP para Endpoints Windows Connector para suportar
esses sistemas operacionais sera a filial v5.x.

A Tabela 1 descreve os marcos, as definicdes e as datas de fim do suporte para os sistemas
operacionais afetados. Para clientes com contratos de servigo e suporte ativos e pagos, o
suporte estara disponivel nos termos e condigdes do contrato de servigo do cliente para sistemas
operacionais suportados.

A Tabela 2 lista os sistemas operacionais que serao suportados pelo AMP for Endpoints Windows
Connector v6.0. Os clientes com contratos de servigo ativos continuarédo a receber suporte do
Cisco Technical Assistance Center (TAC) e a receber atualizagdes de software para patches de
segurancga essenciais nos sistemas operacionais afetados por um periodo de um ano a partir da
data deste anuncio.

Tabela 1. Marcos e datas do fim do suporte operacional para o conector do Windows da AMP
para endpoints

Marco Definicao

Data do aniincio de fim do suporte A dqta em que o dgcumento que anuncia o fim do suporte é
distribuido ao publico em geral.

Versao do AMP para Endpoints A data em que o AMP for Endpoints Windows Connector v6.0

Windows Connector v6.0 esta disponivel para o publico em geral.

Data de fim do suporte de

manutencao de software: >
bugs em todos os patches de seguranca para esta versao do

Cisco AMP para endpoints Zoftwarei Apps essa dz’ata, a ItEng’enh?rlat da’ Clsc?t nao rgals
Conector do Windows v5.x no esenvolvera, reparara, mantera ou testara o software do

Windows XP. Windows Vista e produto nesses sistemas operacionais.

A ultima data em que o Cisco Engineering langara corregoes de



Windows 2003

Ultima data de suporte: A ultima data para receber suporte do Cisco Technical

Assistance Center (TAC) para o software em execugao nesses
sistemas operacionais. Apds essa data, todos os servigos de
suporte do produto estardo indisponiveis e o produto se tornara
obsoleto.

Cisco AMP para endpoints
Conector do Windows v5.x no
Windows XP, Windows Vista e
Windows 2003

Tabela 2. Sistemas operacionais suportados pela AMP para endpoints Windows Connector
versao 6.0 e posterior

O Cisco AMP para endpoints Windows Connector v6.0 suportara estes sistemas operacionais:

Sistema ~
. Versao
operacional
Microsoft Windows 7 (ESU necessario)
Microsoft Windows 8 e 8.1
Windows Microsoft Windows 10
Microsoft Windows Server 2008 R2 (ESU obrigatorio)
Microsoft Windows Server 2012

Opcoes de migragao de produto

Os clientes sao incentivados a atualizar seus sistemas operacionais para os suportados pela
Microsoft e a instalar o Cisco AMP para endpoints Windows Connector v6.0 e superior. A lista de
sistemas operacionais compativeis pode ser encontrada na data sheet do Cisco Advanced
Malware Protection para endpoints.

Para obter mais informacotes

Para obter mais informagdes sobre a Cisco AMP para endpoints, acesse
http://www.cisco.com/go/amp ou entre em contato com seu representante de conta local.
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