Execute a atualizacao do Hyperflex com as
praticas recomendadas
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Introducao

Este documento descreve as praticas recomendadas para executar um processo de atualizagao
de cluster HyperFlex bem-sucedido.

S
Pré-requisitos
Requisitos

A Cisco recomenda o conhecimento destes topicos:

» Gerenciador do Unified Computing System (UCSM)

» Controlador de gerenciamento integrado Cisco (CIMC)
* HyperFlex

 Elastic Sky X integrado (ESXi)

» vCenter

* Intersight

Componentes Utilizados

» HyperFlex Connect 4.5(2e)
UCSM 4.2.(11)

Intersight

vCenter 7.0 U3

As informacoes neste documento foram criadas a partir de dispositivos em um ambiente de
laboratdrio especifico. Todos os dispositivos utilizados neste documento foram iniciados com uma
configuragao (padrao) inicial. Se a rede estiver ativa, certifique-se de que vocé entenda o impacto
potencial de qualquer comando.

Etapas de pré-atualizacao
Selecao de Versao

A decisao sobre a versao de destino selecionada é baseada nas necessidades do ambiente
HyperFlex. Seu objetivo € melhorar, corrigir e aproveitar o novo software do antigo.

Leia as notas de versédo do HyperFlex para identificar informagdes como novos recursos,
hardware recém-suportado, interoperabilidade entre componentes, diretrizes, limitagcdes,
correcoes de segurancga e adverténcias resolvidas.

Para verificar as informagdes das notas de versao, clique aqui.


https://www.cisco.com/c/en/us/support/hyperconverged-systems/hyperflex-hx-data-platform-software/products-release-notes-list.html

Compatibilidade

Antes de executar a Atualizagao do Cluster Hyperflex, confirme se todas as versdes sao
compativeis. A Cisco recomenda:

Verificar a interoperabilidade entre as versdes HyperFlex, Unified Computing System (UCS)
e ESXi/vCenter.

Verifique todos os modelos de hardware compativeis com a versao de destino do
HyperFlex.

Os requisitos e recomendacgdes do software Cisco HyperFlex podem ser encontrados aqui.
Todas as versdes do UCS e do VMware listadas sédo sugeridas e altamente testadas pela
Cisco.

A Cisco sugere algumas versdes do HyperFlex que sdo mais confiaveis e altamente
testadas.

As versodes sugeridas do HyperFlex podem ser encontradas com uma estrela dourada, veja
aqui.

Guias de atualizacao

Consulte os guias de atualizagao do Cisco HyperFlex que fornecem instru¢des passo a passo
para execugao.

Os guias fornecem informacdes sobre diferentes tipos de cenarios, como:

Atualizacdo combinada. Envolve a atualizagcado de todos os componentes do cluster
HyperFlex

Atualizagao individual. Envolve a atualizagdo de um dos componentes do cluster HyperFlex
Atualizagao offline. Exigiria o desligamento do Cluster HyperFlex?

Atualizar fluxos de trabalho dependendo do tipo de cluster (Padrao, Estreito, Borda)

Os guias de atualizagdo podem ser encontrados aqui.

Se o cluster foi implantado com o Cisco Intersight, use o Intersight. Verifique o guia aqui.

Consideracoes

A Cisco recomenda a execuc¢ao de atualizacdes on-line durante horarios de baixo fluxo de
trabalho ou janelas de manutencéo.

A quantidade de tempo para a conclusao da atualizacao € a relatividade do tamanho do
cluster.

Considere que a atualizacao offline requer que todas as Maquinas Virtuais (VMs)
convidadas estejam offline.

A Cisco recomenda monitorar as notas de versao do HyperFlex das versdes mais recentes
para evitar a versao atual usada como EOL (End of Life, fim da vida util).

Verifique os guias de notas de versao do Cisco HyperFlex aqui.


https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/hyperconverged_systems/HyperFlex_HX_DataPlatformSoftware/release-guidelines-and-support-timeline/b-recommended-hx-data-platform-sw-releases/m-hx-sw-requirements.html
https://software.cisco.com/download/home/286305544/type
https://www.cisco.com/c/en/us/support/hyperconverged-systems/hyperflex-hx-data-platform-software/products-installation-guides-list.html
https://intersight.com/help/saas/resources/upgrade_cisco_hyperflex_systems_with_cisco_intersight#upgrade_prerequisites
https://www.cisco.com/c/en/us/support/hyperconverged-systems/hyperflex-hx-data-platform-software/products-release-notes-list.html

Ferramentas de pré-atualizacao

Execute verificagdes de integridade antes da execugéo da atualizagdo do HyperFlex para corrigir
possiveis falhas e evitar comportamentos inesperados durante a atualizacio.

Existem dois métodos diferentes para a realizagao dessas verificacdes de saude.
Hiperverificacao

Esta ferramenta € um utilitario para executar autoverificagdes proativas em sistemas HyperFlex
para garantir sua estabilidade e resiliéncia.

As informagdes do guia de hiperverificagao sdo encontradas aqui.

Intersight HealthCheck

Este é o método sugerido para pré-verificagoes. Ele é atualizado periodicamente para incluir
novos recursos de solucao de problemas que detectam facilmente possiveis erros de
configuragao.

Ele mantém-se atualizado ao encontrar avisos recém-descobertos que representam
inconveniéncias durante o processo de upgrade. As informacdes do guia Intersight HealthCheck
podem ser encontradas aqui.

Demonstragao do Intersight HealthCheck

Etapa1l. Faga login na Intersight e navegue até o Infrastructure Service, selecione HyperFlex
Clusters e escolha o Cluster.

Os exemplos mostram um cluster chamado San_Jose. No menu suspenso Actions, selecione Run
Health Check.

San_Jose
Overview Operate Profile  Capacity Planmang Farformance Haalth Check

 Actians

Daetails General Events

Al


https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/hyperconverged-infrastructure/hyperflex-hx-data-platform/214101-hypercheck-hyperflex-health-pre-upgr.html
https://intersight.com/help/saas/resources/hyperflex_cluster_health_check

Observagao: este exemplo mostra as verificagdes de integridade executadas em um
unico cluster. Vocé pode selecionar e executar verificagdes de integridade em varios
clusters ao mesmo tempo.

Confirme o cluster e clique em Avancar.



i MyperFlex Chigbers
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O fluxo de trabalho permite pular algumas verificagdes, se desejado.
Etapa 2. Clique em Iniciar para iniciar a pré-verificagao.
+ HyperFlox Clusters
Run Health Check
Clusters  Backups
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Verifique a barra de progresso e aguarde até que a tarefa de verificacdo de integridade seja



concluida.

Requests X

& All Requesis ©

Senius ko Progress » Export 1 inems found 1z T page 1
Status Execution Type
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Etapa 3. Apds a conclusao da tarefa de verificagdo de integridade, ha alguns lugares onde os
resultados podem ser verificados.

A guia Verificagao de integridade exibe os resultados gerais. O exemplo é filtrado para resultados
no-show Passed e Not Run.

i Hyporflax Clutters

- T -
k Overview Operate Profile Capacity Planning Performance  Health Check
Chassis Last Health Check Summary Results
Fabiiz bataneansse|
Collagse Fadled Wamning Uniknawn Passed Mot Run B Geneal Check B Secwity Check
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Etapa 4. Clique em Nos afetados para verificar os ndés em questao.



+ HyperFlex Clusters

San_Jose Atfocted Nodes
Doatais
Overview Operate Profile Capacity Planning Performance Health Check
Hyparvisor Chack Vidgtion Enabled
~ Hypervisor Check
Last Health Check Summary
3 items found LL® PEF page
VMotion Enabiled
eck eI Enae Hast Name Storage Controllar P Hypervisar IP
1 4z ]
10.31123.178
4 minutes ago 10,31123.083 10,31123.180
D pig 1031123182 10.31123.179
VMotion (s Enabled on the ESKI Host
13, 203 P Caus
VMation is disabled.
Learn more at Help Center Raschution

Enable VMation an thae ESXi host,

Na guia Visao geral, marque os Eventos: Alarmes, Solicitagbes, e Recomendacgoes.
Expanda cada evento para obter mais detalhes.

O exemplo mostra Requests expandidos, clique em Run Seleted Hypercheck Health Checks
Failed.

+ HyperFlax Clusters

San_Jose

Overview Operate Profile Capacity Planning Performance Health Check

Details General Events
He Alarms 2 A2
& ‘Warning ~ Resource Status
Requests 2 oz
arage j Cag F
Requests for last 7 days
& Healthy ARG+
sed 0.2
o Free 319 R 0 Run Selected HyperFlex Health C
Falled
a & Car
Run Health Check 10 i
1 @ Run Selected HyperFlex Health ©
san_Jose EaNed
Nodes Run Health Check
Hypervisor Viersion )
VMware ESYi 6.7.0 U3 (19195723) Adiisorite) 2 miz

Ele exibe todas as verificagdes bem-sucedidas e com falha.

Etapa 5. Clique na tecla de alternancia para Mostrar detalhes adicionais.



& Requests

Run Selected HyperFlex Health Checks

Details Execution Flow
Status G Show Additional Detalls
D Failed

O Validate and Update HyperFlex Cluster Health Check Execution State
3 HyperFlex health check(s) failed or completed with wamings.
For more m*mmah::n, please go to HyperFlex Clusters = San_Jose = Health Check tab.
Mame

Run Selected HyperFlex Health Checks . o
@ Invoke Check: ESXi to Controller VM Connectivity

[[+]
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@ Invoke Check: /tmp Permissions

= Invoke Check: Controller Duplicate Folders
Target Type

Invoke Check: VFAT Disk Usage
HyperFlex Cluster @ I 9

= Invoke Check: SMART Disk Failures
Target Mame
San_Jose = Invoke Check: ESXi HX User Account

Cada Chamar verificagao pode ser expandida, fornecendo uma visao granular do que foi
verificado.

Ele fornece informagdes detalhadas no formato JSON para as Saidas Logs, Inputs, e Outputs.

Execution Flow

Invoke Check: WMotion Enabled
~ Logs

[ (=l

“ConfigResCex": {
"EntityName": "Jonah"
b
"Message': "WMotion is disabled on the ESXi hest.",
"Ownerld": "{mold:E4b53d MEEEERRERNER , inst1d: 9d6cadtf-ach9-dea f - STTTEIEEREENNE |,
“State": "Errored",
“Type": "Config"

-
oS WD 0 s O B W R e

=

~ Inputs

{ @ X
"HyperFlex Cluster MOID": "6413a71mhSeteiektieiiieis’”
"HyperFlex Cluster Name": "San_Jose",
"HyperFlex HealthCheck Definition MOID": *63c@57c ikt
"HxNode HMOIDs": [
"E413a7 14V ' |
"6413a7 14
Y641 3a 71—
1
} |

& W 0~ Oh A B W R e

v

~ Qutputs

"ConfigResCtx": { L
"EntityName": "Jonah"

}

"Message": "VMotion is disabled on the ESXi host."™,

“OwnerId”: "{mold:64bEE3d amm———————— ir st Od6cadh f-aedt—deaf - ——

"State": "Errored",

"Type": "Config"

& WL 0 oA L

-



Videos de instrucao

Video Hpercheck.

Video Intersight Health Check.

Observagao: algumas corregdes exigem a intervencao do Technical Assistance Center
(TAC ). Abra um caso, se necessario.

Validagoes importantes

Excluir pacotes nao utilizados no UCSM

O gerenciador de firmware do UCS Manager requer o download dos pacotes de firmware do UCS
para a particdo flash de inicializacdo do Fabric Interconnect. Verifique e exclua pacotes de


https://www.youtube.com/watch?v=Y-axusS84EI
https://www.youtube.com/watch?v=Y-axusS84EI
https://www.youtube.com/watch?v=EvyMeZWd9V8
https://www.youtube.com/watch?v=EvyMeZWd9V8

firmware antigos que nao estdo mais em uso nos componentes para evitar o preenchimento da
particao flash de inicializagao das interconexdes de estrutura com arquivos desnecessarios.

Verifique o espago do Interconector de estrutura.

Etapa 1. Navegue até Equipment, selecione Fabric Interconnects e escolha um Fabric
Interconnect. O exemplo mostra a interconexao de estrutura A (Primaria).

Etapa 2. No painel geral, selecione Informagbes de armazenamento local e expanda-as.

Equipment | Fabrlc Imterconnacts | Fabals Intercennact A |primany]

Q 1 1]
Up B Admin Dowen B Fad B Link Doram
Crvorall Status + Operable
Tharenal + 0K Blareay A
Etharmet Moe End Host Product Mames Clsco UCS 6248UP
FC Mode End Host Vindor Cisco Sywtema, Inc., FiD UCS-Fl-&Z48U8
Fadrmin Ewac Mode
T v Moda - Off Rarvision o Sorial ===

Dopetsr Evaez Mo on

Syraltable Momory . 12943 (GB) Total Memary : 170 [GB)

Locator LED

Part Details
ocal S g Inf I
T Adhvanced Filter Expon F
: =

Verifique se o PortFast de Spanning Tree Port (STP) esta habilitado em switches
upstream

Se o switch upstream suportar o comando STP PortFast, € altamente recomendavel ativa-lo. A
habilitacdo do recurso PortFast faz com que um switch, ou uma porta de tronco, entre
imediatamente no estado de encaminhamento do STP ou em um evento de linkup, ignorando
assim os estados de escuta e de aprendizagem.

O recurso PortFast € habilitado em um nivel de porta, e essa porta pode ser uma porta fisica ou
uma porta logica.

Erros de porta fisica nas portas ou adaptadores de interconexao de estrutura



Verifigue no UCSM todas as falhas relacionadas a erros de porta em uplinks ou portas do servidor
para evitar situagdes indesejadas de failover.

Etapa 1. Faga login no UCSM e navegue até a guia Equipment, expanda Rack-Mounts e expanda
Servers. O exemplo mostra Servidor 1.

Etapa 2. Expanda Adapters e depois expanda NICs.

Etapa 3. Verifique se cada placa de interface de rede (NIC) esta limpa.

UGS Manager ‘asca UCS Manager

F--9 Al = Equipment | Rack-Mounts |/ Servers | Server 1

i

(3]

Owerall Status © ¢ OK

* Adapters

* Adapier 1 +) Status Details

* DCE Interfaces

VLAN de dados de armazenamento configurada upstream em clusters padrao e
estendidos

A VLAN de dados de armazenamento precisa ser configurada no dispositivo upstream para
garantir que o failover seja feito caso a interconexao de estrutura B esteja inoperante.

Verifique se todos os requisitos estio listados no guia de instalagdo do HyperFlex.
MTU e failover

Verifique os fluxos de conectividade de rede para ambos os caminhos nas placas de interface de
rede da maquina virtual (vmnics).


https://www.cisco.com/c/en/us/support/hyperconverged-systems/hyperflex-hx-data-platform-software/products-installation-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/hyperconverged-systems/hyperflex-hx-data-platform-software/products-installation-guides-list.html

Observacao: para executar o Teste de Conectividade de Upstream, verifique este video.

Confirme se o agrupamento de NIC correto esta configurado corretamente com base nas politicas
do UCS com este guia.

Durante uma atualizagao de infraestrutura, aguarde até que os uplinks ESXi sejam ativados antes
de reinicializar a outra interconexao de estrutura.

Executar Teste de Qualificagcdo de Atualizacao

Comecando com o Cisco HyperFlex Release 4.0(2a), a pagina Atualizar exibe o ultimo resultado
do teste de elegibilidade de atualizagao de cluster e a ultima versao testada do servidor UCS,
plataforma de dados HX e/ou ESXi.

Para executar o teste de qualificagao de atualizagao, faca login no HX Connect:


https://www.youtube.com/watch?v=rc1SkG23gaI
https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/servers-unified-computing/ucs-b-series-blade-servers/200519-UCS-B-series-Teaming-Bonding-Options-wi.html

Etapa 1. Selecione Upgrade > Test Upgrade Eligibility.

Etapa 2. Marque a caixa de selegédo Firmware do servidor UCS para testar a elegibilidade da
atualizacao do firmware do servidor UCS.

Etapa 3. Insira o FQDN (Fully Qualified Domain Name, nome de dominio totalmente qualificado)
ou o endereco IP, o nome de usuario e a senha do Cisco UCS Manager. No campo Versao atual,
clique em Descobrir para escolher a versao do pacote de firmware do UCS que precisa ser
validada antes da atualizacao.

Etapa 4. Marque a caixa de selecdo HX Data Platform para testar a elegibilidade da atualizagao
da HyperFlex Data Platform.

Etapa 5. Insira o nome de usuario e a senha do vCenter. Carregue o pacote de atualizagao da
plataforma de dados Cisco HyperFlex que precisa ser validado antes da atualizagéo.

Etapa 6. Marque a caixa de selegdo ESXi para testar a elegibilidade do upgrade do ESXi.

Passo 7. Insira o nome de usuario e a senha do Administrador do vCenter. Carregue o pacote off-
line de imagem personalizada do Cisco HyperFlex que precisa ser validado antes da atualizagao

Etapa 8. Clique em Validar.

Etapa 9. O progresso do teste de qualificacdo de atualizacao € exibido.
Validar usuarios e senhas

Verificar senhas para:

+ administrador do vCenter
* Raiz do ESXi
* Admin e raiz da Maquina Virtual do Controlador de Armazenamento (SCVM)

Validar Entrada no Modo de Manutencgao

Certifique-se de que as maquinas virtuais em execug¢ao no host possam ser migradas para outro
host durante a operacao do Modo de Manutencado. Se uma VM nao puder ser migrada, ela
precisara ser desligada. Se uma VM nao migrar automaticamente, mas puder migrar
manualmente, verifique se ha algum problema relacionado ao DRS.

Verifique se o DRS esta habilitado e configurado para totalmente automatizado, se licenciado
para DRS. Se o DRS estiver desativado, a intervencdo manual € necessaria para o vMotion das
VMs manualmente quando solicitado pelo processo de atualizagao.

Consulte o guia da VMware para obter mais informagoes.

Verificar a configuragao do vMotion


https://docs.vmware.com/en/VMware-vSphere/7.0/com.vmware.vsphere.wsfc.doc/GUID-C228FA54-F621-45DA-8D62-AD8C118C89C0.html

Confirme se o vMotion esta configurado corretamente para evitar tarefas no modo de manutengéao
gue nao podem ser concluidas.

Para obter mais informacdes sobre a solugao de problemas do vMotion, consulte aqui.

Verifique se o EVC (Enhanced VMotion Compatibility) esta habilitado no cluster.

Etapa 1. Faga login no VMware vCenter e navegue até Home and Clusters.
Etapa 2. Clique no cluster do vCenter. Este exemplo mostra um cluster chamado San_Jose.
Etapa 3. Selecione Configure, em Configuration, clique em VMware EVC e selecione EDIT.

(® San_Jose = acmows .

Summary Monitor Configure 1 Permissions Hosts Wis Datastores Networks Updates

Services ~ WMware EVC is Disabled EDIT...
wSpheére DRS

vEphere Avalabiity
Configuration '

Quicksiarn

Ganeral

Koy Provider 2

Etapa 4. Certifique-se de alterar o EVC Mode (Modo EVC) para Enabled (Habilitado) para o
respectivo processador usado.

Change EVC Mode  San_Jose W

Select EVC Mode
O Disabe EWC O Enable EVC for AMD Hosts @ Enable EVC fior Inbel® Hosts
CPU Mode Intel® "Morom™ Generation

Graphics Mode (v33A) Baseling Graphics

Description

CPU Mode
Applias e Daebng feature S61 of INGH® “Merom” Geraration (Xeon® Core™) processorns 1o all oSS in the Chster

Hosts with the {olowing processor types will be permitied to enter the clustor
Inte® “Merom” eneration [ieon® Core™2)

Inta® “Pansyn™ Generation (Xeon® 45nm Cora™2)
Inte® ~Hehabem™ Gensecation eon® Cone™ iT)

InE® “Wpstmars™ Garmration (Meon® 32nm Core™ i7)
“Landy Bridge™ Gereration

“Ivy Bridga™ Genaration

* “Hagweld™ Generaticn

® "Broadwell” Seneration

Inted® “Sliylake™ Ganaration

Future Intel® processors

Far maaig information, see Knowledge Base anicle 1003212

Graphics Mode (vSGA)
Applies the basekne feature s for graphics that inclisdes features thagsugh D30 101 OperGL 3.3, This is compatible with the
featunes peovided by ESXI 7.0 (and oarlier).

Compatibility



https://kb.vmware.com/s/article/65184

Verifique as regras de afinidade nas maquinas virtuais (VM)

Verifique se ha alguma regra de afinidade criada na maquina virtual Convidada.
Etapa 1. Acesse o cluster no VMware vCenter.
Etapa 2. Navegue até Inicio e Clusters. Este exemplo mostra um cluster chamado San_Jose.

Etapa 3. Selecione Configure. Em Configuration, selecione VM/Host Rules e verifique se qualquer
regra foi criada.

[® San_Jose ACTIONS ..
Summary Maonitor Conflgur@ Permissions Hosts WVMs Datastores Metworks Updates
Services w VMKHOSt Rules
vSphere DRS b Add...
vSphere Availability Mama Type Enabled Caonflicts
Configuration »
Guickstart

General
Key Provider
WMware EVC

VM/Host Groups

ViM/Host Rules

WM Overrides
1 Filters
Host Options

Host Profile

i : o
Licensing Mo VM Host rule selected

W AR Flashae

Gerenciador de agentes ESXi (EAM)

A partir do HXDP 5.0(x) e de versdes posteriores, 0 EAM ndo € mais usado nos hosts ESXi para
gerenciar a rede e o armazenamento de dados SCVMs.

A partir do HXDP 5.0(x) e de versdes anteriores, a rede e o armazenamento de dados precisam
ter informacgdes do SCVM.

Para verificar se a integridade do ESXi Agent Manager (EAM) & normal.
Etapa 1. Faga login no VMware vCenter.
Etapa 2. Navegue até Home e Clusters e navegue até cada n6é ESXi.

Etapa 3. No cluster do VMware vCenter, navegue até Configure e, em Virtual Machines, selecione
Agent VM Settings.

O exemplo mostra espagos em branco, ja que o cluster HyperFlex de exemplo esta em 5.0(2c)
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Daefault Vil Compatitaity

Swap File Location

Se o EAM for usado, confirme se nenhum erro de certificado € mostrado no vCenter.
Mais informagdes sobre o EAM podem ser encontradas aqui
Licengas vCenter e ESXi

Se estiver atualizando do 6.x para o 7.0, assegure-se de ter as novas licengas antes da
atualizacao.

Apos a atualizacao, vocé tem apenas 60 dias no modo de Avaliagao.

Admratratan
Aetess Conteon Licenses

Licenied Products

Licensing

Sobgtinrn w

Daploymant

Suppart w

CRTNCHIEE w

Sireple Ly 1

Recomendacido SSH
Bloqueio de HXUSER

Tentativas malsucedidas de login podem fazer com que os usuarios do ESXi sejam bloqueados.
Para verificar o status do usuario hxuser ou root

Etapa 1. Abra uma sessao SSH como raiz no n6 ESXi.


https://kb.vmware.com/s/article/2112577

Etapa 2. Execute pam_tally2 —user hxuser (ou root user).

Etapa 3. Verifique se o hxuser ou a raiz foi bloqueado.

[root@esxil:~] pam_tally2 --user hxuser
Login Failures Latest failure From
hxuser 0

[root@esxil:~] pam_tally2 --user root
Login Failures Latest failure From

root 0

[root@esxil:~]

Para desbloquear os usuarios do ESXi mencionados:

Etapa 1. Execute pam_tally2 —user hxuser —reset (ou root user).

Etapa 2. Certifique-se de que a contagem de falhas diminua para 0.

[root@esxil:~] pam_tally2 --user hxuser --reset
Login Failures Latest failure From
hxuser 0

[root@esxil:~] pam_tally2 --user root --reset
Login Failures Latest failure From
root 0

Modo Bloqueado ou Parado

Aumentar a segurancga no host ESXi exigiria que vocé ativasse o modo Bloqueado. Essa
configuracado impede atualizacbes do HyperFlex devido ao Modo de bloqueio que deve ser
desabilitado para uma atualizacao de cluster do HyperFlex.

Para desativar o modo de bloqueio do ESXi:

Etapa 1. Execute o SSH diretamente no host ESXi como raiz.

Etapa 2. Pressione F2paraConfiguracao inicial.

Etapa 3. Insira as credenciais raiz para abrir a configuragdo de DUCI.

Etapa 4. Va para Configure Lockdown Modesetting e altere-o para disabled.



Para desativar o modo de bloqueio do vCenter,
Etapa 1. Navegue até o host no inventario do vSphere Web Client.

Etapa 2. Clique na guia Gerenciar e clique emConfiguragdes. (com 6.7, clique na guia
Configurar).

Etapa 3. Em Sistema, selecionePerfil de seguranca.
Etapa 4. No painel Modo de bloqueio, clique em Editar.
Etapa 5. Clique em Modo de bloqueio e selecione uma das op¢des do modo de bloqueio.

Mais informacdes sobre o modo Bloqueio podem ser encontradas aqui
Replicagao
Se a replicacao estiver configurada e habilitada, ela precisara ser pausada antes da atualizacao.

Pause a replicacdo usando o comando run stcli dp schedule pause e habilite-a apos a atualizagao
usando o comando stcli dp schedule resume.

Falhas de unidade

Falhas de unidade causam falhas na atualizacao do cluster HyperFlex. Para verificar a GUI do
HyperFlex Connect para discos na lista de bloqueio ou ignorados:

Etapa 1. Abra a GUI de conexdo do HyperFlex, va para https://<HyperFlex-virtual-ip-address or
fqdn>.

Etapa 2. Va para Informagdes do sistema e selecione a guia Visao geral do sistema.
Etapa 3. Verifique se ha erros de disco.
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Os problemas de disco precisam ser corrigidos pelo Cisco TAC.

Substituicdes de placas-mae anteriores, redistribuicoes e remocdes de nds


https://kb.vmware.com/s/article/1008077

A substituicdo da placa-méae faz com que os UIDs do host anterior também sejam substituidos
pelos novos IDs. Se alguns problemas tiverem sido resolvidos durante as tarefas de substituigao,
a incompatibilidade dos UIDs pode fazer com que a atualizagdo do HyperFlex falhe.

Observacdo: a Intersight HealthCheck aconselha sobre incompatibilidade de IDs. E
altamente recomendavel conectar o Cluster HyperFlex a Intersight e executar a
Verificacdo de Integridade do Cluster HyperFlex.

Para a substituicdo da placa-méae, compare o UUID do stNode da CLI do ESXi para garantir que
as informagdes do UUID correspondam ao UUID no cluster do Hyperflex.

Para coletar o UID:
Etapa 1. Abra uma sessao SSH para o né ESXi como raiz.
Etapa 2. Execute este comando: hostsvc/hostsumm | grep -i uuid | grep -v inst.

Etapa 3. Colete as informagdes de UUID.



[root@esxi2:~] vim-cmd hostsvc/hostsumm | grep -i uuid | grep -v 1inst
uuid = "1f82077d-6702-214d-8814-e776ffc0f53c", <----- ESXi2 ID

[root@esxi2:~]

[root@esxi2:~]

Para obter as informagdes de UUID no n6 do cluster HyperFlex:

Etapa 1. Execute SSH no endereco IP do cluster HyperFlex.
Etapa 2. Execute o comando stcli cluster info | mais.

Etapa 3. Colete as IDs de stNodes.

hxshell:~$ stcli cluster info | more
stNodes:

id: c4a24480-e935-6942-93ee-987dc8e9b5d9
type: node
name: esxil

id: 1f82077d-6702-214d-8814-e776ffc0f53¢c  <----- ID for ESXi2
type: node
name: esxi2

id: 50a5dc5d-c419-9c48-8914-d91a98d43fe7
type: node
name: esxi3

Certifique-se de que as IDs de informacdes do cluster stcli correspondam as informacoes
mostradas nos nos ESXi.

Incompatibilidades no HX e no vCenter

Verifique se as informagdes do vCenter, como nomes de datacenter, cluster e datastore, no
cluster HyperFlex correspondem ao vCenter. A incompatibilidade de informagdes causa falha na
atualizac&o do cluster HyperFlex.

Para ter as informacdes mais recentes:
Etapa 1. Execute SSH no IP do cluster HyperFlex como admin.
Etapa 2. Executar informacgdes de cluster stcli | grep -i vcenter.

Etapa 3. Colete as informacdes registradas do vCenter no cluster.



hxshell:~$ stcli cluster info | grep -i vcenter
vCenterClusterName: vcenter-cluster
vCenterDatacenter: hx-cluster-name

vCenterURL: https://vcenter-url
vCenterDatacenterId: datacenter-name
vCenterClusterId: domain-c5124

vCenterUrl: https://vcenter-url

vCenterVersion: 7.0.2 Build-18455184

Registro do HyperFlex vCenter

Considere que os nomes diferenciam maiusculas de minusculas. Se o nome e as informacgdes do
vCenter da saida anterior ndo corresponderem, sera necessario um novo registro do vCenter.

Para registrar novamente o vCenter no cluster Hyperflex, verifique o video de registro do vCenter
aqui

Para registrar novamente o Vcenter:

Etapa 1. Execute o SSH no endereco IP do cluster como o administrador.

Etapa 2. Execute o comando stcli cluster reregister.

stcli cluster reregister [-h] --vcenter-datacenter NEWDATACENTER --vcenter-cluster NEWVCENTERCLUSTER --

hxshell:~$ stcli cluster reregister --vcenter-datacenter MyData-Center --vcenter-cluster Cluster-Name -
Reregister StorFS cluster with a new vCenter ...

Enter NEW vCenter Administrator password:

Cluster reregistration with new vCenter succeeded

hxshell:~$

Informacgdes Relacionadas

» Verificacdo de Integridade do Cluster Hyperflex
» Executar Hypercheck: Ferramenta de Verificacdo de Integridade e Pré-Atualizacao

Hyperflex
» Suporte Técnico e Documentacdo - Cisco Systems



https://www.youtube.com/watch?v=S_n0cn9hUio
https://intersight.com/help/saas/resources/hyperflex_cluster_health_check
https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/hyperconverged-infrastructure/hyperflex-hx-data-platform/214101-hypercheck-hyperflex-health-pre-upgr.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/hyperconverged-infrastructure/hyperflex-hx-data-platform/214101-hypercheck-hyperflex-health-pre-upgr.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/index.html

Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



