Incapaz de autorizar a alimentagao nova de
Facebook com erro: “Nao pode carregar a URL:
O dominio desta URL n&o é incluido nos
dominios do app”
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Introducao

Este original descreve a introdugao de um administrador, que seja incapaz de autorizar uma
alimentagao de Facebook criada no Web page da administragdo de SocialMiner.

O erro: “Nao pode carregar a URL: O dominio desta URL né&o € incluido nos dominios do app.

Para poder carregar esta URL, adicionar todos os dominios e os subdominios de seu app aos
dominios do App colocam em seus ajustes do app”

u Can't load URL: The domain of this URL isn't included in the app's domains. To be able to load this URL, add all domains and sub-domains of your app to the App Domains field in your app settings.

Problema: Incapaz de autorizar a alimentagao nova de Facebook

Quando uma alimentagao nova de Facebook é criada, vocé precisa de autoriza-la com a pagina
original do fa.

Procedimento:

1. Crie uma alimentacao nova FB, tente-a autoriza-la. O PNF abre acima com o erro mostrado
na imagem.
2. Incapaz de salvar isto e autorizar a alimentagao.



Manage Feeds

| Facebook authorization pending. .
| Authorize on the Facebook autherization page or epen the Facebook authorization page again.
New Feed

*Type  Facebook Fon Page [

*Name  py Facebook_Page
Description

*URL hetps:ifwwe facebook. comfarunabhlB

2] Pﬂlﬂ-ﬂ inerval 1 minutes
Minimum age o hours
Reply template  Cisco Facebook [
Aol Tm Inceming Social Contacts on this foed will bo saved with thess togs
||r,- pi @ tag, then press Add A

Quando esta alimentacao nova for autorizada, vocé recebe o erro mostrado nesta imagem:

Can't load URL: The domain of this URL isn't included in the app's domains. To
be able to load this URL, add all domains and sub-domains of your app 1o the
App Domains field in your app settings.

Causa de raiz

Facebook tem introduzido recentemente uma mudanga no Validator da reorientagao URI como
permitiu a verificagao restrita da reorientagéo URI, isto é restrito = verdadeiro € girado SOBRE a
revelia e reforgado (ndo pode ser desabilitado).

https://developers.facebook.com/blog/post/2017/12/18/strict-uri-matching/



https://developers.facebook.com/blog/post/2017/12/18/strict-uri-matching/
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Solugao

Docs Tools Support Q

APP ID: 101839243233787 CD status: Live

Reminder: Graph API v2.5 will be deprecated on Apr 12, 2018. Please use the API Upgrade Tool to understand how this might impact your app. For more details see the changelog x

recommended.

Force Web OAuth Reauthentication Embedded Browser OAuth Login

Yes - y

When on, [ s people to enter their Enabl ebview Redirect URIs for Client

der to log in on OAuth Login

Use Strict Mode for Redirect URIs

Only allow redirects that use the Facebook SDK or that exactly match the Valid OAuth Redirect URIs

Strongly recommended. |7

Valid QAuth Redirect URIs
https://ccpdemat.cisco.com/fbredirect.html = | http .cisco irect.html

Login from Devices
Enables the OAuth client login flow for
devices like a smart TV [?]

Atualmente ndo ha nenhuma acgao alternativa disponivel porque a integragdo da alimentacéo de
SocialMiner Facebook € apoiada ja ndo por Cisco.

A caracteristica esta sendo daqui até agosto?a suplicado, 2018.

Refira por favor o Field Notice oficial no cisco.com para mais informagao em torno disto.

Isto é seguido usando a identificagao de bug Cisco - CSCvi57839 - SocialMiner: Incapaz de
executar a autorizagdo nova da pagina do fa de Facebook com o erro: Nao pode carregar a URL


https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvi57839
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvi57839
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