Processo de atualizacao para cluster de 3 nos
vManage se a atualizagao do BD de
configuragcao nao for necessaria

Contents

Introduction

Prerequisites
Componentes Utilizados
Informacdes de Apoio
Processo de atualizacao
Verificar

Informacdes Relacionadas

Introduction

Este documento descreve o processo de cluster vManage de 3 nds se a configuragao ou a
atualizagcao do banco de dados nao for necessaria ou se o0 novo cédigo estiver na mesma trilha de
software.

Prerequisites

- Instantaneos de 3 VM por n6 vManage tirados pelo administrador do vManage se a solugao
estiver no local ou tirados pela equipe Cisco CloudOps se a solucao estiver hospedada na
Cisco.

.- Faga um backup do configuration-db com o comando request nms configuration-db backup
path path/filename

- Copie o arquivo de backup configuration-db do né vManage.

Componentes Utilizados

- Cluster vManage de 3 nos na versao 20.3.4.
- A'imagem 20.3.4.1 do vManage.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Se a rede estiver
ativa, certifique-se de que vocé entenda o impacto potencial de qualquer comando.

Informacgdes de Apoio

O processo descrito neste documento refere-se a atualizagdes que nao precisam de uma
atualizagao do banco de dados de configuracao.

Verifique o documento Caminhos de atualizagdo do Cisco vManage localizado nas Notas de
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versao de cada codigo para verificar se a atualizagao do configuration-db é necessaria.

Note: O configuration-db deve ser atualizado quando a atualizagao € de um Cisco vManage
versao 18.4.x/19.2.x para o Cisco vManage 20.3.x /20.4.x ou de um Cisco vManage versao
20.3.x/20.4.x para o Cisco vManage versao 20.5.x/20.6.x. Consulte Upgrade Cisco vManage
Cluster.

Processo de atualizagao

1. Verifique em cada né de cluster do vManage que:

- As conexdes de controle estdo ativas entre cada n6 do vManage.

- O Network Configuration Protocol (NETCONF) é estavel

- As interfaces fora de banda podem ser alcangadas entre cada n6 do vManage.
- O Agente de Coleta de Dados (DCA) esta em RuN em todos 0s nés no cluster.

Para verificar o status do NETCONF, navegue até Tools > SSH Session € faga login em cada n6 do
vManage. Se o login for um sucesso, o NETCONF é bom.

O show control connections mostra se ha conexdes de controle entre os nés do vManage, como
mostrado na imagem.
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Para verificar a conectividade, faga ping no ips fora de banda remoto e origine a interface fora de
banda de qualquer n6é do vManage .

Use 0 request nms data-collection-agent status para verificar o estado operacional da CND.

2. Carregue o novo codigo do Cisco Viptela vManage no vManage Software Repository em um
no.

3. Navegue até Maintenance > Software Upgrade.

4. Marque a caixa dos 3 nés do vManage e clique em upgrade, € escolha a nova versao.
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elecione upgrade € marque vManage como a plataforma.

6. Selecione o novo c6digo no menu suspenso e clique em upgrade..

Software Upgrade X

Backup of data volume is highly recommended before upgrading vManage.

@:' vManage Remote Server Remote Server - vManage
Platform Version
vManage Select v

Cancel

7. A instalacao do software € executada né por né. Enquanto o primeiro né do vManage comega
com a instalagdo do novo codigo, os outros nds estdo em Scheduled status.

Depois que o primeiro n6 for bem-sucedido, ele comegara a instalar o novo c6digo no préximo né
do vManage até que os trés (3) nés tenham a imagem instalada com éxito.

E TASK VIEW Stop Seheduléd Tasks

Software install |  Valldation Success - Initisted By: adrmin  Froe: 10.24.304.135

Total Task: 3 | Scheduled : 2 | In Progress - 1




Note: A agao de atualizagao para o cluster do vManage n&o € a mesma que em um
vManage autbnomo ou qualquer outro dispositivo na sobreposi¢cao. A agao de atualizagéo
pela GUI instala a imagem somente nos nés do vManage. Ele nao ativa o novo cédigo nos
nés do vManage.

A ativacédo do novo codigo é feita manualmente por request software activate comando.

Note: A instalagdo do novo cddigo falha se as sessdes de NETCONF nédo estiverem integras; ndo ha conexdes de controle
entre os nés vManages ou as interfaces fora de banda apresentam problemas de acessibilidade entre elas.

8. Depois que o novo codigo for baixado e instalado em cada n6 do vManage, ative o novo cédigo manualmente.

B Task viEw

Seftwars Install | & Validation Success - initiated By: admin  From: 10.24.204.135

Total Task: 3 | Success : 3

o1=

O show software confirma que o novo cadigo foi instalado. Marque a caixa de selegdo show software em cada no e verifique se
cada n¢ instalou a imagem com éxito.

vManageB2# show softuware

VERS ION ACTIVE DEFAULT PREVIOUS CONFIRMED TIMESTAME

“A.3.4.1 false false false - -

pManaged2# _

9. Execute o comando request nms all status para obter a saida de cada n6 do vManage e determinar quais servigos estdo
habilitados antes da atualizagao.



configuration database

Enabled: true

Status: rumming PID:ZB496 for 188s
HMS coordination server

Enabled: true

Status: rumming PID:19918 for 185s
HMS mMes=zaging server

Enabled: true

Status: not runming
HMS =statistics database

Enabled: true

Status: rumming PID:ZB625 for 179s
HMS data collection agent

Enabled: true

Status: not runming
HMS cloud agent

Enabled: true

Status: rumming PID:827 for 3JH8s
HMS container Manager

Enabled: true

Status: rumming PID:18676 for 195s
NHMS SDAVUC proxy

Enabled: true

Status: rumming PID:888 for 3JH8s
vManageHd1#

10. Use o comando request nms all stop para parar todos os servigcos em cada n6 do vManage.

vManageB1# request nms all =top

successfully stopped HHS cloud agent
successfully stopped HHS server proxy
successfully stopped HHMS application server
successfully stopped HMS data collection agent
Stopping NMS mMmessaging serwver

successfully stopped HHMS coordination server
successfully stopped HMS configuration database
successfully stopped HHMS statistics database
vManagedl#

Tip: N&o interaja com a sessdo CLI até que todos 0s servicos hms sejam interrompidos para evitar qualquer problema
inesperado.

11. Preparar o request software activate e manté-lo pronto em cada sessao CLI por né do vManage.

vManageBl# request software activate 28.3.4.1

UManaged2Z2#
UManageB2Z#
vManaged?# request software activate ?28.3.4.1




vManageB3i# request software activate 28.3.4.1_

12. Informe o request software activate em cada n6 do vManage e confirme a ativacéo do novo cadigo.

UManageBZ2#
vManageBZ2# request software activate 28.3.4.1

This Wwill reboot the node wWith the activated wversion.
Are you =sure ypou wWwant to proceed? [pes,NO]1 y

Ap6és a ativagéo, cada né é reinicializado para inicializar com o novo cddigo de particdo. A GUI do vManage esta temporariamente
inacessivel, como mostrado na imagem.

10.88. 244, 20 vr  OL Search = « B »

Unable to connect

Firefox can't establish a connection to the server at 10U8B.244.30:51075.

+ The site could be tempararity unavailable o too busy, Try again in a few moments
+ If you are unable to load any pages, check your computer's network connection.

+ i your computer or network is pratected by a firewall or proxy, make sure that Firefox is permitted 1o access
the Web.

13. Quando o sistema estiver pronto, ele permitira que vocé faga login em cada n6é do vManage e mostrara a nova verséo do
vManage.



directory

confd_lasterr()="EOF on =ocket to ConfD’

on Awg 1 21:55:19 UTC 2822: System Ready

ARHING: Mo cpu cfs guota support
ARNING: Mo cpu cfs period support

iptela 28.3.4.1

ManageB? login: admin
Password :
elcome to Viptela CLI

NI EE (1L E 1 (1 I-]

vManageBd2# request software uwupgrade-confirm

vManageBZ# show software

UVERSION ACTIVE DEFAULT PREVIOUS CONFIRMED TIMESTAMP

false true 2A22-A7-3ATHA :56 :54-HA : 88
?Hd.3.4.1 +true false false Z2A22-A8-A1T21:55:?0-H8 88

Use o request software upgrade-confirm para confirmar a atualizagdo em cada n6 do vManage.

-

on Aug 1 21:55:35 UTC 2822: 3ystem Ready

ARNING: Mo cpu cfs guota support
ARNING: Mo cpu cfs period support

iptela 28.3.4.1

ManageBl login: admMin

assword:

elcome to Viptela CLI

admMin conmected from 127.8.8.1 using console on vManageB1

ManageB1# request software con

k- Invalid input detected at

TIMESTAMP

false true ZHZ22-A7-38THA :53:34-HH :4A
true false false 2822-H8-H1T21:55:36-6808 64

Verifigue se o status é confirmado por user or auto




vManageB3 login:

Mon Aug 1 21:54:29 UTC 2822: System Ready

confd_load_schemas(addr->ai_addr, addr->ai_addrlen) returned -2, confd_errno=44
confd_ lasterr()="EOF on socket to ConfD’
LARNING: Mo cpu cfs quota support
LIARNIHG: Mo cpu cfs period support

viptela 28.3.4.1

vManageB3 login: admin

Password:

llelcome to Uiptela CLI

admin conmmected from 127.8.8.1 using cunsule on vHManageB3
vManageB3# request software upgradd™

vManageB3# szhow software

VERSION ACTIVE DEFAULT PREVIOUY CONFIRMED § TIMESTAMP

false true true ZA22-A7-38ATHA 58 :36-HA :AA
true false false 2A272-H8-81T21:54:368-HA :6A4

MManaged3s

14. Uma vez concluida a ativagao, todos os NMS séo iniciados independentemente.

Se alguns servigos ndo foram iniciados, pare todos os servicos em cada n6 do vManage novamente apdés a ativagao e reinicie o
NMS manualmente n6 por nd, servigo por servico.

Siga a sequéncia documentada em Reiniciar manualmente os processos do vManage.

Quando o servidor da aplicacgéo for iniciado, observe que as inspecdes sdo estabelecidas em cada nd.

UManageldZ# request nMs Messaging-server status
NMS mMesszaging server

Enabled: true

Etatus running PID:4953

gpplication—-server start
application server

Setting up Hatches.
llatches established.

data collection agent
vManagedZ# request nms application-server status
NMS application serwver
Enabled: true
Status: running PID:7821 for 22=

Verificar

Use o request nms all status para verificar se todos 0s servi¢os que funcionaram antes da atualizacdo estdo em RUN apés a
ativacéo do novo cadigo.
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Participe de qualquer um dos nds da GUI do Cisco vManage e verifique se 3 nés do vManage estdo em bom status no painel do
vManage.

Cisco vManage admin =

[l %% DASHBOARD | MAIN DASHEDARD
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Navegue até Administration > Cluster Management para verificar se cada n6 do vManage esta ativado ready e 0s servicos
funcionem corretamente (somente SD-AVC como opcional).

Verifique se todos os nds podem ser acessados por meio da ferramenta SSH na GUI do vManage. Se vocé puder fazer login e ver
as conexdes de controle para cada cluster de n6s do vManage e cedges/vedges, o cluster estara em bom estado e as sessdes do
NETCONTF seréo estabelecidas entre os nés.
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Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



