Como criar um catalogo telefénico baseado em
arquivos no TMS
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Introduction

Este documento descreve como criar uma lista telefénica a partir de um arquivo e como conecta-
la a uma origem no TMS (Telepresence Management Suite).

Prerequisites

Requirements

. conhecimento de TMS
. Acesso ao servidor TMS como administrador

Componentes Utilizados
As informacgdes neste documento sdo baseadas nestas versdes de software:

. TMS 15.3
- Windows Server 2012
. Bloco de notas

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Procedimento



Criagao de agenda
Etapa 1. Abra o Bloco de Notas.

Etapa 2. Copiar e colar estas informacdes

| d, Nane, | SDNNunber, Sl PAl i as, | PNunber , | PAddr ess
1, Test Entry, +1 (555) 1231234, syst em@xanpl e. com syst em@xanpl e. com 10.0.0.5
2, Test Entry2,+1 (555)1111111, systenR2@xanpl e. com syst em2@xanpl e. com 10. 0. 0. 6;

Deve ser assim.

phonebook] best - Natepad I;Ii-

Fils Edt Format Yiew Halp

[d, Mase , [ S00Husber, SIPAlLas  IFMusber , IPAddress

1, Test Emtry,+0 (55531231334, syiteafexanple.com dyitengessnple. con 109,05
2. Test Entryd 1 (55501111111, svstemP@example.com, systemdBecample, com, 10, 8.8.6

Etapa 3. Altere os valores padrao dos que vocé precisa, seguindo o mesmo formato e salve-o
como .txt.

Note: Vocé também pode salva-lo como .csv para uma exibigdo mais limpa

Melhores praticas

- Os cabecalhos das colunas devem ser nomeados da seguinte forma: Id, Nome, ISDNnumber,
ISDNnumber2, ISDNBandwidth, Restrict, Telefone, SIPAlias, IPNnumber, IPaddress,
IPBandwidth.

Note: Observe que o numero IPN pode conter um ID H.323 ou um alias E.164.

- Para a ID, vocé pode usar qualquer sequéncia de caracteres ou numero inferior a 512
caracteres

- Esse formato precisa ser seguido para que o TMS o suporte.
. Se vocé nao tiver um valor para uma coluna nao digite nada nesse espaco, nao digite false



porque o formato ndo aceita valores booleanos.

Como carregar a fonte da lista telefénica para o TMS

Etapa 1. Abra o TMS como administrador e navegue até Phonebooks > Manage Phone Book Sources (Gerenciar fontes da agenda telefonica).

aluali. .
énlséc': TelePresence Management Suite

Ii-l Portal (#4 Booking &, Monitoring L; Systems
Portal

L, TMS has 2 open ticket{s). Go to TMS Tickets for more information.

[1] Phone Books & Reporting /-'V Administrative Tools
Manage Phone Books |
Phone Book Activity Status |
Manage Phone Book Sources

Fhone Book Sources Activity Status |

Systems Systems sorted by ticket level Conferences and reservations

Etapa 2.Clique no botdo Novo.

aluali. :
::IIS-(I:CI: TelePresence Management Suite

It/ Portal {1y Booking & Monitoring (i1 Systems

Manage Phone Book Sources
Fhone Book Sources

- Sources
All Systems

Workspace

[1] Phone Books & Reporting /~ Administrative Tools

Phone Book Sources
To pepulate phone bocks you need to configure phone book sources. TM

Etapa 3. Escreva um nome para a origem da sua lista telefénica e selecione a lista suspensa Lista telefénica baseada em ficheiros e clique em guardar.

Note: O nome n&o precisa corresponder ao nome do arquivo .txt ou .csv.



Workspace

Mame: | Phonebook test

Type: | Cisco TMS Endpoints ¥
Cisco TMS Endpoints

Manual List

Active Directory

H.350 Directory

Eg New H.350 User Directory

File Bazed Phone Book

Gatekeeper

Other TMS Phone Book

TME User Phone Book

Cisco TM3S Provisioning Directory
System Local Phone Book

Cisco Unified Communications Manager

Etapa 4. Nesta pagina, clique em Procurar arquivos e localize o arquivo (.txt) criado anteriormente.

Phone Book Sources Waorkspace
Sources
< Phonebook Test
All Systems File Based Phone Book
Phonebook Test

[ Edit @ Delete % Force Refresh

Configuration View Contacts

Default Bandwidth for Imported Contacts: Auto v

Force Default Bandwidth: 7]

Use Local File or File from URL: (® Use local file () Use file from URL
File Path:
Update Frequency: | Mot Set v

Save Test Connection Cancel

Etapa 5. Depois de encontrar o arquivo, clique em Carregar.




@ localhost/tms/Tandberg/TMS/UI/Navigation/PopupDefault.aspx?friendlyName=TMSFileCon
External Source File

File: || Choose File | phonebook 1test txt | Upload || Close |

Etapa 6. Depois de fazer o upload do arquivo, clique em Testar conexao e salve, vocé devera ver uma mensagem informando Origem salva.



Workspace

Phonebook Test
File Based Phone Book

(3 Edit @ Delete % Force Refresh

| Configuration | View Contacts

| 1) Source saved

Default Bandwidth for Imported

Contacts: e X
Force Default Bandwidth: J
Use Local File or File from URL: (&) Use local file i) Use file from LIRL
File Path: CA\Program Files (x86 " TANDBERG\TMSwrerwims'data\ExternalSourceFiles\phone
Update Frequency: | Mot Set T
| Save || Test Connection |[ Cancel |

Passo 7. Navegue até a guia Exibir Contatos para verificar se seus contatos estéo 14 e veja como vocé queria que eles fossem configurados.



Workspace

Phonebook Test
File Based Phone Book

@ Delete

@ Edit “% Force Refresh

Search: | Number of Contacts: | 15 Search
Type Address Restrict IS0DM Description Bandwidth
v Test Entry
I1=0H [15551231234] False Auto
SIP systemi@example.com False Aute
H323 systemi@example.com False Auto
IF 10.0.0.5 False Aute

» Test Entry2

Search returned 2 contact(s).

Etapa 8. Se vocé chegar a esta etapa, sua fonte da lista telefénica esta criada corretamente agora, vamos continuar e adicionar a fonte da lista telefénica a

uma lista telefénica.

Como conectar a fonte da lista telefonica a lista telefonica.

Etapa 1. Navegue até Phonebooks > Gerenciar Agenda Telefonica.

)., ]
cisco TelePresence Management Suite

f/ Portal ({4 Booking &' Monitoring

Manage Phone Books

EE_ Systems

]1]] Phone Books &' Reporting

Manage Phone Books

Directory
=i Phone books

- [} All Systems

Fhone Book Activity Status

;,i' = Administrative

Manage Phone Book Sources |

- Fhone Book Sources Activity Status

Etapa 2. Escolha ou crie uma nova Lista telefonica para se conectar a origem que acabou de criar.



New phonebook

| Save || Cancel |

g New

Etapa 3. Escolha a opgédo Connect.

Workspace

New phonebook

g New [;7 Edit @ Delete B SetOn Systems

| Sources | Access Control View Contacts

Below are the currently connected sources.

Mo sources found.

| Connect || Update || Disconnect || Manage Phone Book Sources |

Etapa 4. Escolha o arquivo que vocé criou anteriormente. Nesse caso, ele é chamado de Teste da Lista telefonica e clique em ok.



Workspace

New phonebook

g New |G Edit @ Delete E] Set On Systems

Sources Access Control iew Contacts

Please select the sources you would like to connect.

O Mame Type
[] Ansystems Cisco TMS Endpoints
|# Phonebook Test File Based Phone Book

| 0K || Cancel || Manage Phone Book Sources |

Etapa 5. Vocé conectou com éxito uma lista telefénica a uma fonte da lista telefénica

vocé pode enviar suas listas telefonicas para endpoints, mas primeiro verifique os contatos na guia Exibir contatos.

Update Type

| Import to TMS

L |

[ Import to TMS

o

Workspace

New phonebook

[Zg MNew |z Edit @ Delete El Set On Systems

Sources | Access Control | View Confacts |

Search: || | Number of Contacts: E
Type Address Restrict ISDR Description Bandwidth
» TestEntry Source: Phonebook Test
ISDM [15551231234] False Auto
sIP systemi@example.com False Auto
H3Z3 systemiTexample.com False Auto
P 10.0.0.5 False Auto

% TestEntry2 Source: Phonebook Test

Search returned 2 contact(s).

Verificar

Etapa 1. Empurre a lista telefénica até os endpoints com o botdo Set on systems (Definir nos sistemas).




Workspace

New phonebook

Cg New [F Edit @ Delete E—E Set On Systems

Sources Access Control View Contacts

Below are the currently connected sources.

Update Frequency
Mot Set

Update Type

[ Mame Type
| Import to TMS v

File Based Phone Book

[] Phonebook Test
| Connect || Update || Disconnect || Manage Phone Book Sources |

Etapa 2. Selecione os endpoints que deseja enviar a lista telefénica da esquerda e adicione-os ao painel direito usando as setas no meio.

[Search... | A

alnal. -
cisco TelePresence Management Suite
y 8 oy

q_l Systems rﬂl Phone Books 4 Reporting f/ Administrative Tools

f#) Portal () Booking &’ Monitoring
You are here: * Phone Books * Manage Phone Books

Set Phone Book On Systems

Phene Beck: New phenebook
Select system from the list in the left pane. Click on "=' button to move system to "Selected systems’ pane. Click 'OK’ te set phonebock on selected systems.

v Selected Systems |

Folder View
2 &3 Company Name

i Discovered Sysiems

EEE

(oK | Cancel|
Etapa 3. Acesse a interface da Web ou o painel de toque do endpoint e verifique se vocé




consegue visualizar a lista telefénica enviada recentemente.

Observagao: o tempo de sincronizagao pode variar devido a rede, ao numero de contatos e
ao numero de endpoints.
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