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Introduction

Este documento descreve por que a atualizagao do Banco de Dados de Relatérios pode falhar se
a instancia do Tidal Enterprise Orchestrator (TEO) estiver inativa ha algum tempo.

Prerequisites

Componentes Utilizados

As informacdes neste documento sao baseadas no Cisco Process Orchestrator 2.2 e posterior.
The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of

the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Problema

Supondo que vocé esteja usando os padrées com o grooming e que a instancia do TEO esteja
inativa por mais de 6 meses ou que os trabalhos do SQL para o banco de dados de
TEOReporting ndo sejam executados por mais de 6 meses, a atualizagdo do banco de dados do
TEOReporting pode falhar quando executado.

Solucido

Conclua estes passos:

1. Execute o trabalho SQL TEOReporting - Partition Table Maintenance para atualizar suas
tabelas e executar a manutengao adequada.

2. Execute o script TEOReporting Upgrade encontrado na pasta scripts de banco de dados da
midia de instalagcao para concluir a atualizacao.
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