TrunkGroup: CallWaiting vereist om meerdere
aanroepen naar TGUgebruikers te hebben

Inhoud

Zoals bij normale BWUSs, is de service voor \" Oproeproutering (CW)\" vereist voor gebruikers (met
uitzondering van de PilotUser) om meer dan €én aanroep te ontvangen.

Merk op dat het niet nodig is om de wachttijd van de Bel aan de proefgebruiker toe te wijzen.
Wachten op oproepen is opgenomen als functie van de functie van de gesprekscapaciteit van de
Trunkgroepen voor de proefgebruiker; Meerdere oproepen die naar de PilotUser van een Trunk-
groep worden routeerd zullen rechtstreeks naar het Trunk-apparaat leiden tot de maximale
callcapaciteit van die groep (of tot de Enterprise/Group Trunking Call Capacity*). Als de Trunk
Group de grens van de vraagcapaciteit bereikt zal om het even welke extra vraag naar de drukke
behandeling op BroadWorks worden gericht.

U kunt de wachttijd voor oproepen aan de proefgebruiker toewijzen:

- CW niet toegewezen aan de PilotUser: PilotUser kan meerdere oproepen ontvangen

- Aan de piloot toegewezen/geactiveerd CW: dezelfde als de niet toegewezen dienst:
PilotUser kan meerdere oproepen ontvangen

- Aan de proefgebruiker toegewezen of gedeactiveerd CW: Beperk aanroepen tot de PilotUser
tot één aanroep.

Zoals vermeld is wachttijd voor de Trunk-groepsgebruikers (anders dan de PilotUser) vereist voor
meerdere gelijktijdige oproepen die aan de Trunk-gebruiker worden geleverd. Elke oproep zal
tellen naar de gelijktijdige callcapaciteit.

* Zie voor de limiet van de startcapaciteit van ondernemingen/groepen de volgende punten:
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