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Inleiding

In dit document worden de end-of-life (EOL) en end-of-support life (EOSL) van Windows 7 en
Windows Server 2008R2 beschreven.

Achtergrondinformatie

Windows 7/2008R2 bereikte zijn EOSL in januari 2020. Cisco Secure Endpoint ondersteunt deze
afbeelding niet tenzij er een uitgebreide Security Update (ESU) van Microsoft is aangeschaft.

Probleem

Windows 7 en Windows 2008R2 worden niet langer ondersteund, tenzij ze ESU rechtstreeks
vanuit Microsoft hebben toegepast.

Bronnen

Raadpleeg dit gegevensblad. 

Platform-ondersteuning en -compatibiliteit voor Windows:

1. Microsoft.

Windows 8, 8.1●

Windows 10●

Windows Server 2012, 2012 R2, 2016, 2019●

https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/security/amp-endpoints/211531-End-of-Support-
Announcement-for-Windows.html

2. End-of-support aankondiging voor Windows XP, Windows Vista en Windows 2003 voor de
Cisco Advanced Malware Protection voor Endpoints Windows Connector.

Microsoft Windows 7 (ESU vereist)●

Microsoft Windows 8 en 8.1●

/content/en/us/products/collateral/security/fireamp-endpoints/datasheet-c78-733181.html
https://www.cisco.com/c/nl_nl/support/docs/security/amp-endpoints/211531-End-of-Support-Announcement-for-Windows.html
https://www.cisco.com/c/nl_nl/support/docs/security/amp-endpoints/211531-End-of-Support-Announcement-for-Windows.html


Microsoft Windows 10●

Microsoft Windows Server 2008 R2 (vereist voor ESU)●

Microsoft Windows Server 2012●

https://docs.microsoft.com/en-us/troubleshoot/windows-client/windows-7-eos-faq/windows-7-
extended-security-updates-faq

3. Veelgestelde vragen over Windows 7 EGE:

Windows 7 ESU bevat beveiligingsupdates voor kritieke en belangrijke kwesties zoals
gedefinieerd door Microsoft Security Response Center (MSRC) gedurende maximaal drie jaar na
14 januari 2020. Na 14 januari 2020, als uw pc Windows 7 draait en u geen ESU hebt
aangeschaft, ontvangt de computer niet langer beveiligingsupdates.

Oplossing

Om te controleren of het Endpoint Operating System (Windows 7/2008R2) ESU van Microsoft
heeft gekocht, let dan op de verschillen wanneer u de opdracht C:\>script
C:\Windows\System32\slmgr.vbs /dlv gebruikt | Findstr "Naam".

1. Met EGE:

Name: Windows(R) 7, Client-ESU-Year1 add-on for Enterprise,EnterpriseE,Enterpris

eN,Professional,ProfessionalE,ProfessionalN,Ultimate,UltimateE,UltimateN

Name: Windows(R) 7, ProfessionalN edition

2. Zonder EGE:

Name: Windows(R) 7, ProfessionalN edition

https://docs.microsoft.com/en-us/troubleshoot/windows-client/windows-7-eos-faq/windows-7-extended-security-updates-faq
https://docs.microsoft.com/en-us/troubleshoot/windows-client/windows-7-eos-faq/windows-7-extended-security-updates-faq
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