
ESA FAQ: Wat betekent het wanneer mijn ESA 
systeemindicatielampje oranje knippert?
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Gerelateerde informatie

Inleiding

Dit document beschrijft hoe u problemen kunt oplossen met de Cisco e-mail security applicatie 
(ESA) nadat het systeemindicatielampje oranje begint te knipperen.

Wat betekent het als mijn ESA systeemindicatielampje oranje 
knippert?

Als het systeemindicatielampje op uw apparaat in oranje of oranje knippert, betekent dit dat er een 
ernstig hardwareprobleem is dat onmiddellijke interventie vereist.

Achter de omlijsting van uw apparaat (behalve bij apparaten uit de C1x0- en S1x0-serie) bevindt 
zich een klein LCD-paneel dat aanvullende foutinformatie weergeeft. Kantel de bezel naar 
beneden (geen gereedschap vereist) en kopieer de foutcode die in het display wordt 
weergegeven. Neem vervolgens contact op met de klantenondersteuning van Cisco Content 
Security om het probleem op te lossen.

Gerelateerde informatie

ESA FAQ: Welke berichten kunnen op het LCD-paneel van een ESA/WSA/SMA 
verschijnen?
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Over deze vertaling
Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.


