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Inleiding

Dit document beschrijft opdrachten die handig zijn om problemen op te lossen in VVB (Cisco
Virtual Voice browser)-opdrachtregel interface (CLI).

Cisco VB biedt CLI als alternatief voor de webbeheerpagina om het systeem te configureren en

problemen op te lossen. CLI bevat opdrachten van het Cisco Voice Operating System-Based
(VOS) platform.

Opdrachten

Bladeren met grootte

Start de opdracht om de grootte van vvb cache te controleren

Vvb cache browser_cache_size

Max. bestandsgrootte
Start deze opdracht om het grootste bestand in het VVB cache te vinden

vvb cache max_file_size

URL-ingang

Als u URL van het .wav-bestand hebt, kunt u deze opdracht uitvoeren om de details van de URL
te zien

VVB cache_entry <cache_entry_url> tonen



Lijst met .wav-URL die in VVB is gecached

VVB cache_entry <start _index><end_index> tonen

Deze opdracht toont aantal actieve oproepen in VB

De samenvatting van actieve stem van vb-oproepen tonen



Hier zie je de opdrachten in cisco VB die in VXML-gateway werden gebruikt:

Command for

VXML Gateway CLI Command

Cisco WWB CLI Command

To display call
information for voice
calls in progress

show call active woice

show v call active voice summary

To display information
about cache entries

show http client cache

show vwwb cache cache_entries

To display image wversion

show version

show vwwh version (this is vos specific
command and also comes into
picture for upgrades)

Meer informatie is te vinden op:

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice ip _comm/cust contact/contact center/cisco _vvb/vvb

11 O/operations/quide/CVVB BK OD58C870 00 operations-quide-for-cisco-virtualized.pdf



/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/cisco_vvb/vvb11_0/operations/guide/CVVB_BK_OD58C870_00_operations-guide-for-cisco-virtualized.pdf
/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/cisco_vvb/vvb11_0/operations/guide/CVVB_BK_OD58C870_00_operations-guide-for-cisco-virtualized.pdf
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