Veranderingen in Facebook-grafiek (voorjaar
2018) en de gevolgen daarvan voor Cisco
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Inleiding

Dit document beschrijft de wijzigingen in Graph API van de Facebook-tabel met Grafiek API v2.5
vanaf 12 april 2018 en Graph API v2.6 vanaf 13 juli 2018, en de implicaties ervan voor de
bestaande Cisco SocialMiner-productversies 10.6(1), 11.0(1), 11.5(1) en 11) 1).

Voorwaarden

Vereisten

Er zijn geen specifieke vereisten van toepassing op dit document.

Bewakte releases

Social Miner 10.x
SocialMiner 11.0
SocialMiner 11.5

SocialMiner 11.6

Gebruikte componenten

De informatie in dit document is gebaseerd op SocialMiner, geinstalleerd met de Facebook-feed
(Fan Page) integratie

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een



opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u de potentiéle impact van
elke opdracht begrijpen.

Achtergrondinformatie

Facebook heeft een aanmaningsbanner voor alle applicatieontwikkelaars rond de deprectie van
Graph API v.2.5, samen met de impact van de veranderingen op de SocialMiner-toepassing zoals
hieronder wordt getoond.

Alle versies tot en met 11.0(1) (inclusief alle 10.x versies van SocialMiner) gebruiken Graph API
v2.0 en zullen door deze verandering worden beinvloed.

SocialMiner 11.5(1) en 11.6(1) gebruiken Graph API v2.6, wat zal worden beinviloed door de
tweede golf van veranderingen in juli 2018.

Reminder: Graph API v2.5 will be deprecated on Apr 12, 2018. Please use the API Upgrade Tool to understand how this might impact your app. For more details see the c! %

API UpgradeTooi *Call volume is estimated based on weekly data sampling. Learn More
Search for App Upgrade from: Upgrade to:
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Samenvatting

SocialMiner Facebook Graph API . .
. . impact Aanbeveling
release versie gebruikt

Vanaf 12
10.0(1) april 2018 upgrade naar SocialMiner 11.5(1)SU(1) OF 11.6(1) en pas
werkt de :
10.5(1) functie vervolgens het onderstaande werkgebied toe.
10.6(1) v2,0 an de
10.6(2) \Iéacebook SocialMiner versie 10.6 of 11.0 treinen kunnen niet compa
11.0(1) . worden gemaakt met Graph APl v2.12.
-pagina
niet meer
Vanaf 13
11.5(1) juli 2018
11 ' 5(1) V2.6 werkt de Raadpleeg: Upgradelettertype API, versie in geinstalleerd
Slj 1 ’ Face_book sociaal model
-pagina
niet meer
Vanaf 13
11.6(1) V2.6 juli 2018 Raadpleeg: Upgradelettertype API, versie in geinstalleerd

werkt de sociaal model



Facebook
-pagina
niet meer

Werken

Versie upgrade FB grafiek API in geinstalleerd op socialMiner.

1. Aanmelden bij het platform CLI of SocialMiner met behulp van SSH-toegang
2. Start de volgende opdracht:

CLI: run sqgl UPDATE mmca_propertydef SET defaultvalue = "v2.12" WHERE propertyname =
"facebookAPIVersion"

3. Start de server SocialMiner opnieuw:
4,

CLI: utils system restart
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