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Inleiding

Dit document beschrijft hoe de wijziging van certificaten op Cisco Smart Licensing Cloud-
certificaten van invlioed was op uw Cisco Meeting Server (CMS) en Cisco Meeting Management
(CMM)-implementatie.

Voorwaarden

Vereisten

Cisco raadt u aan kennis te hebben van Cisco Meeting Server (CMS) en Cisco Meeting
Management (CMM).

Gebruikte componenten

Dit document is niet beperkt tot specifieke software- en hardware-versies.

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een
opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u zorgen dat u de potentiéle
impact van elke opdracht begrijpt.



Probleem

Dit artikel richt zich op de notitie zoals geschreven op de sectie Smart Licensing (paragraaf 1.5)
over de CMM release notes en waarnaar de FN72534 verwijst:

"Cisco Smart Licensing Cloud-certificaten worden op 15 januari 2023 bijgewerkt. Klanten die
Direct Mode gebruiken voor licenties tussen Meeting Management en Smart Licensing Portal
moeten upgraden naar versie 3.6 om de Direct Mode te blijven gebruiken. Als de upgrade naar
versie 3.6 niet mogelijk is, kunnen klanten kiezen voor SLR/PLR-modus of voor een
satellietmodus op locatie. De certificaatupdate zal geen invloed hebben op implementaties die
gebruik maken van SLR/PLR of on-premise satelliet met Meeting Management (3.5 of lager).

Als Meeting Management niet op tijd wordt bijgewerkt, zal Meeting Server blijven werken, maar zal
de licentiecontrole worden geinitieerd. Het Beheer van de vergadering zal op een periode van 90
dagen zijn, waarna de niet nalevingsberichten op het scherm van de deelnemer en
audioherinneringen zullen worden geknipperd."

Er zijn verschillende implementatieopties voor de CMM Smart Licensing zoals in de volgende
sectie wordt getoond, die elk hun eigen kenmerken hebben. Uw implementatieoptie, zoals
ingesteld in de transportinstellingen op Cisco Meeting Management Settings > Licensing, bepaalt

of deze is beinvioed of niet. Sommige instellingen worden niet beinvioed omdat ze geen directe
verbinding hebben met de Smart Licensing-cloud, waar de certificaatwijziging zal plaatsvinden.

Beschikbare opties voor CMM Smart-licenties

Direct zonder proxy

Om er zeker van te zijn dat CMM blijft functioneren, moet u CMM en CMS upgraden naar
versie 3.6 of hoger of overschakelen naar een specifiek licentiereserveringstype of de
transportgateway gebruiken.

Direct met proxy

Als de proxy de TLS-verbinding tussen CMM en Cisco-cloud beéindigt en opnieuw instelt,
moet u ervoor zorgen dat de proxy vertrouwt op het nieuwe certificaat dat door de Cisco-cloud
wordt aangeboden.

Anders, als de proxy geen nieuwe TLS-verbinding maakt met de Cisco-cloud, moet u CMM en
CMS upgraden naar versie 3.6 om er zeker van te zijn dat CMM blijft functioneren.

Vervoergateway
Geen impact, geen actie vereist.

Specifiek licentiereservering (SLR) / Permanent licentiereservering (PLR)

Geen impact, geen actie vereist.

De URL die een impact heetft is https://smartreceiver.cisco.com/licservice/license



/content/dam/en/us/td/docs/conferencing/Cisco-Meeting-Management/Release-Notes/Cisco-Meeting-Management-3-6-0-Release-notes.pdf
/content/en/us/support/docs/field-notices/725/fn72543.html
https://smartreceiver.cisco.com/licservice/license

Oplossing

- Langetermijnoplossing (aanbevolen): Upgrade CMM naar 3.6 of hoger, idealiter voor 15
januari 2023. Later werkt ook binnen de 90-dagen grace periode.

- tijdelijke oplossing: Gebruik de modus Specifieke licentiereservering (SLR) op CMM
OFVerbind CMM met een on-premisse Satellite server CSSM

Download Link voor Cisco Meeting Server 3.6 release:
https://software.cisco.com/download/home/286309725/type/280886992/release/CMS3.6

Download Link voor Cisco Meeting Management 3.6 release:
https://software.cisco.com/download/home/286318491/type/280886992/release/CMM3.6.0?i=!pp

Link naar externe melding uit het veld: https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/field-
notices/725/fn72543.html

Cisco Meeting Server upgraden: https://www.youtube.com/watch?v=t2qqdydN0O1c

FAQ

Wat gebeurt er als u niet upgraden voor 15 januari?

Tenzij u de Direct-modus gebruikt, zal uw implementatie niet worden beinvioed. Als u Direct Mode
via Proxy gebruikt, waarbij de proxy de TLS-verbinding tussen CMM en Cisco-cloud beéindigt en
opnieuw instelt, moet u ervoor zorgen dat de proxy op het nieuwe certificaat vertrouwt dat door de
Cisco-cloud wordt aangeboden.

In het geval van de Direct-modus, het systeem ingaat een 90 dagen respijtperiode vanaf 15
januari en moet zo snel mogelijk worden geupgraded naar CMM 3.6 of nieuwer.

Kunt u upgraden na 15 januari?

Ja.

Als u op CMM 3.5 of ouder bent na 15 januari en u SLR gebruikt, kunt u dan nog
steeds de SLR-toewijzingen bijwerken?

Ja, we verwachten dat er geen probleem is met een update van uw SLR-licentietoewijzingen,
aangezien CMM geen beveiligde verbinding met CSSM hoeft te maken om dit mogelijk te maken.


https://software.cisco.com/download/home/286309725/type/280886992/release/CMS3.6
https://software.cisco.com/download/home/286318491/type/280886992/release/CMM3.6.0?i=!pp
/content/en/us/support/docs/field-notices/725/fn72543.html
/content/en/us/support/docs/field-notices/725/fn72543.html
https://www.youtube.com/watch?v=t2qqdydN01c

Over deze vertaling

Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.



