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Inleiding

Dit document beschrijft het probleem wanneer een eindgebruiker niet naar de pagina Mijn taak
kan bladeren wanneer u een taak bekijkt.

Voorwaarden

Vereisten

Er zijn geen specifieke vereisten van toepassing op dit document.

Gebruikte componenten

De informatie in dit document is gebaseerd op Cisco Procesorchestrator.

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een
opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u de potentiële impact van
elke opdracht begrijpen.

Probleem

Terwijl op een taakpagina in de webconsole, ontvangt de gebruiker de Handeling niet geldig
vanwege de huidige status van het object IS/ASP foutbericht wanneer hij naar MyTasks
doorbladert. Dit kan voorkomen als de gebruiker een taak met veel input bekijkt; met name
selectietekens . Dit is een gevolg van een standaardinstelling door Microsoft IS ontworpen om
aanvallen op webservers te voorkomen.

Oplossing



   

Voltooi deze stappen om het configuratie-bestand van TEOWebConsole te bewerken:

Open het bestand Web.Config in de map Webex Console in de map TEO Install.1.
Ga in het bestand Webex.Config naar de tag <appSettings>en voeg deze regel toe:
<add key="aspnet:MaxHttpCollectionKeys" value="5000" />

Opmerking: 5000 is een voorgestelde waarde, maar kan worden verhoogd.

2.

Save the Web.Config bestand, sluit alle geopende webconsoles, open een nieuwe browser
en ga naar de TEOWebConsole om dit te bekijken.

3.

Gerelateerde informatie

Technische ondersteuning en documentatie – Cisco Systems●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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