
Cisco Unity Connection Serviceabil
OL-21680-01-J
I N D E X
C

Cisco Unified Real-Time Monitoring Tool。「RTMT」を参

照

Cisco Unity Connection Serviceability の機能 1-1

Control Center

サービス リスト 5-1

サービスを管理するための使用 5-3

F

Firefox、管理者ワークステーションでの設定 1-2

I

Internet Explorer、管理者ワークステーションでの設

定 1-2

R

RTMT、アラームを収集および表示するための使用 2-1

S

SpeechView アクティビティ要約レポート（SpeechView 
Activity Summary Report）、説明 6-4

SpeechView ユーザ単位アクティビティ レポート

（SpeechView Activity Report By User）、説明 6-4

SQL データベース、アラーム定義の検索 2-1

あ

アクセス

Cisco Unity Connection Serviceability 1-3
ヘルプ 1-4

アラーム

概要 2-1

重大度 2-2

設定 2-2

定義 2-1

定義の表示 2-2

データベースでの定義の検索 2-1

有効化 2-2

い

インターフェイスの使用 1-4

か

概要

Cisco Unity Connection Serviceability 1-1

ボイス ネットワーク マップ ツール 7-1

管理

Cisco Unity Connection クラスタ内のサーバ ステータ

ス 4-1

Cisco Unity Connection クラスタ内のポート 4-1

管理者ワークステーション、ブラウザの設定 1-2

き

機能サービス

起動、停止、再起動、およびリフレッシュ 5-3

リスト 5-1
IN-1
ity アドミニストレーション ガイド、リリース 8.x



Index
け

検索、バージョンの 1-4

こ

コール ハンドラ トラフィック レポート（Call Handler 
Traffic Report）、説明 6-4

さ

サーバ ステータス、Cisco Unity Connection クラスタ内の

管理 4-1

サービス

アクティブ化 5-3

起動 5-3

停止 5-3

非アクティブ化 5-3

リスト 5-1

リフレッシュ 5-3

サービスのアクティブ化 5-3

サービスの起動 5-3

サービスの停止 5-3

サービスの非アクティブ化 5-3

サービスのリフレッシュ 5-3

し

システム設定レポート（System Configuration Report）、
説明 6-4

使用、インターフェイスの 1-4

診断トレース、概要 3-1

せ

設定

Connection サイト内の他の Connection ロケーション

へのリモート アクセス、ボイス ネットワーク マップ 
ツール 7-2

管理者ワークステーション上のブラウザ 1-2
IN-2
Cisco Unity Connection Serviceability アドミニストレーショ
た

ダイヤル検索範囲レポート（Dial Search Scope Report）、
説明 6-2

ダイヤル プラン レポート（Dial Plan Report）、説

明 6-2

て

データベース、アラーム定義の検索 2-1

転送コール課金レポート（Transfer Call Billing Report）、
説明 6-3

電話インターフェイスのログイン失敗レポート（Phone 
Interface Failed Logon Report）、説明 6-1

と

同報リスト レポート（Distribution Lists Report）、説

明 6-3

トレース

概要 3-1

マイクロ、有効化 3-2

マイクロ、リスト 3-3

マクロ、有効化 3-9

マクロ、リスト 3-9

ログ ファイルの設定 3-2

は

バージョンの検索 1-4

発信課金詳細レポート（Outcall Billing Detail Report）、
説明 6-4

発信課金要約レポート（Outcall Billing Summary 
Report）、説明 6-4

パラメータ、レポートの設定 6-4

ひ

表示

ボイス ネットワーク マップ ツール内のレプリケー

ション ステータス情報 7-3
ン ガイド、リリース 8.x
OL-21680-01-J



Index
レポート 6-5

ふ

ブラウザ、管理者ワークステーションでの設定 1-2

へ

ヘルプ、アクセス 1-4

ほ

ボイス ネットワーク マップ ツール

Connection サイト内の他の Connection ロケーション

へのリモート アクセスの設定 7-2

概要 7-1

レプリケーション ステータス情報の表示 7-3

ポート、Cisco Unity Connection クラスタ内の管理 4-1

ポート アクティビティ レポート（Port Activity Report）、
説明 6-2

ま

マイクロ トレース

有効化 3-2

リスト 3-3

マクロ トレース

有効化 3-9

リスト 3-9

み

未使用ボイスメール アカウント レポート（Unused Voice 
Mail Accounts Report）、説明 6-3

め

メールボックス ストア レポート（Mailbox Store Report）、
説明 6-2
Cisco Unity Connection Ser
OL-21680-01-J
メッセージ トラフィック レポート（Message Traffic 
Report）、説明 6-2

ゆ

ユーザ電話ログインおよび NMI レポート（User Phone 
Login and MWI Report）、説明 6-3

ユーザ メッセージ アクティビティ レポート（User 
Message Activity Report）、説明 6-3

ユーザ レポート（Users Report）、説明 6-1

ユーザ ロックアウト レポート（User Lockout Report）、
説明 6-3

れ

レポート

生成 6-5

設定パラメータの設定 6-4

説明 6-1

表示 6-5

レポート設定パラメータの設定 6-4

レポートの生成 6-5

ろ

ログ ファイル、トレース用の設定 3-2
IN-3
viceability アドミニストレーション ガイド、リリース 8.x



Index
IN-4
Cisco Unity Connection Serviceability アドミニストレーショ
ン ガイド、リリース 8.x

OL-21680-01-J


	Index

