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	CAR ユーザ レポートの設定

	課金情報の概要
	個々の課金情報の設定
	手順
	ステップ 1 ユーザまたはマネージャである場合は、Bills > Individual の順に選択し、ステッ プ 3 に進みます。CAR 管理者である場合は、ステップ 2 に進みます。
	ステップ 2 CAR 管理者である場合、User Reports > Bills > Individual の順に選択します。
	ステップ 3 Report Type フィールドで、Summary または Detail を選択します。
	ステップ 4 Available Reports フィールドで、自動的に生成されたレポート（入手可能な場合） を選択するか、デフォルトの Generate New Report を使用します。
	ステップ 5 通話情報を表示する期間の日付範囲を選択します。
	ステップ 6 CSV 形式でレポートを表示する場合は、Report Format 領域で CSV (comma separated value) を選択します。PDF 形式でレポートを表示する場合は、Report Format 領域で PDF (portable document format) を...
	ステップ 7 View Report をクリックします。
	ステップ 8 レポートをメールで送信する場合は、Send Report をクリックします。レポート を送信するには、P.18-26 の「レポートのメール送信」に記載されている手順を 実行してください。
	関連項目
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	手順
	ステップ 1 マネージャである場合は、Bills > Department の順に選択し、ステップ 3 に進み ます。CAR 管理者である場合は、ステップ 2 に進みます。
	ステップ 2 CAR 管理者である場合、User Reports > Bills > Department の順に選択します。
	ステップ 3 Report Type フィールドで、Summary または Detail を選択します。
	ステップ 4 Available Reports フィールドで、自動的に生成されたレポート（入手可能な場合） を選択するか、デフォルトの Generate New Report を使用します。
	ステップ 5 通話情報を表示する期間の日付範囲を選択します。
	ステップ 6 マネージャである場合、ステップ 7 に進みます。CAR 管理者である場合は、ス テップ 11 に進みます。
	ステップ 7 直属のユーザをすべて選択するには、Select All Reportees チェックボックスをオ ンにします。
	ステップ 8 直属のユーザを個々に選択するには、List of Reportees に表示されるユーザを選 択します。
	ステップ 9 Add をクリックします。
	ステップ 10 特定のユーザの下にリストされている直属のユーザを表示するには、そのユーザ を選択し、Down ボタンをクリックします。
	ステップ 11 CAR 管理者である場合、Select All Users チェックボックスをオンにして、全ユー ザを指定します。マネージャである場合は、ステップ 14 に進みます。
	ステップ 12 個々のユーザを指定するには、レポートに含める個人のユーザ ID を User ID フィールドに入力します。
	ステップ 13 Add をクリックします。
	ステップ 14 CSV 形式でレポートを表示する場合は、Report Format 領域で CSV (comma separated value) を選択します。PDF 形式でレポートを表示する場合は、Report Format 領域で PDF (portable document format) ...
	ステップ 15 View Report をクリックします。
	ステップ 16 レポートをメールで送信する場合は、Send Report をクリックします。レポート を送信するには、P.18-26 の「レポートのメール送信」に記載されている手順を 実行してください。
	関連項目



	Top N の概要
	Top N by Charge の設定
	手順
	ステップ 1 ユーザまたはマネージャである場合は、Top N > By Charge の順に選択し、ステッ プ 3 に進みます。CAR 管理者である場合は、ステップ 2 に進みます。
	ステップ 2 CAR 管理者である場合は、User Reports > Top N > By Charge の順に選択します。
	ステップ 3 Select Call Types 領域で、レポートに含めるコール タイプのチェックボックスを オンにします。これらのボックスが表示されるのは、ステップ 5 で Generate New Report を選択した場...
	表 18-1 Top N by Charge のコール タイプ

	ステップ 4 表 18-2 の説明に従って、Report Type フィールドで、レポート タイプを選択しま す。
	表 18-2 Top N by Charge のレポート タイプ

	ステップ 5 Available Reports フィールドで、自動的に生成されたレポート（入手可能な場合） を選択するか、デフォルトの Generate New Report を使用します。
	ステップ 6 ステップ 5 で Generate New Report を選択した場合、No of Records フィールドに、 レポートに表示されるレコード数 (n) を入力します。デフォルトでは、5 が指定 されます。
	ステップ 7 ステップ 5 で Generate New Report を選択した場合、レポートを生成する期間の 日付範囲を選択します。
	ステップ 8 ステップ 5 で Generate New Report を選択した場合は、Report Format 領域で CSV (comma separated value) を選択します。PDF 形式でレポートを表示する場合は、 Report Format 領域で PDF (portable docum...
	ステップ 9 View Report をクリックします。
	ステップ 10 レポートをメールで送信する場合は、Send Report をクリックします。レポート を送信するには、P.18-26 の「レポートのメール送信」に記載されている手順を 実行してください。
	関連項目


	Top N by Duration の設定
	手順
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