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99
Cisco Unified Communications 
Manager Attendant Console 
パイロット ポイントの設定

クライアント サーバ型のアプリケーションである Cisco Unified Communications Manager Attendant

Console では、短縮ダイヤル ボタンやクイック ディレクトリ アクセスを含むグラフィカル ユーザ

インターフェイスを使用して、電話番号の検索、回線状況の監視、およびコールの送信を行えます。

Attendant Console を使用すると、受付や庶務担当の方が担当部門または全社のコールを処理でき、

また社員が自分の通話を管理することもできます。

Cisco Unified Communications Manager Attendant Console の詳細およびパイロット ポイントの設定手

順については、『Cisco Unified Communications Manager 機能およびサービス ガイド』の「Cisco Unified

Communications Manager Attendant Console」を参照してください。
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