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この章には、次の項があります。

• 「概要」（P.iii）

• 「マニュアルの構成」（P.iii）

• 「関連資料」（P.iv）

• 「マニュアルの入手方法およびテクニカル サポート」（P.v）

概要
このガイドでは、Cisco TelePresence System（CTS）ソフトウェアの機能、および Cisco.com に掲載

されている機能サポート資料について説明します。

マニュアルの構成
このマニュアルの構成は、次のとおりです。

• 第 1 章「Cisco TelePresence System ソフトウェアの機能」

• 第 2 章「Cisco TelePresence Manager ソフトウェアの機能」

• 第 3 章「Cisco TelePresence System 用の Cisco Unified Communications Manager ソフトウェアの

機能」

• 第 4 章「Cisco TelePresence Multipoint Switch ソフトウェアの機能」

• 第 5 章「Cisco TelePresence Recording Server ソフトウェアの機能」
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関連資料

関連項目 マニュアル名

CTS デバイスに関連する情報を含む、

Cisco TelePresence System (CTS) のハードウェア

およびソフトウェア マニュアルの場所。

• Cisco.com
[Products] > [TelePresence] > [Cisco TelePresence System] > 
[TelePresence System]

CTS ソフトウェア互換性マトリクス。 • 『Software Compatibility Information for the Cisco TelePresence 
System』

Cisco TelePresence 管理ソフトウェアを使用した

設定、保守、およびモニタリングの各タスク。

• Cisco.com の Cisco TelePresence Administration Software ホーム 
ページ

Cisco TelePresence 管理ソフトウェアのマニュア

ル、およびソフトウェア ダウンロード ページ。

• Cisco TelePresence Administration Software Download

Cisco TelePresence System（CTS）ソフトウェア 
リリースの新機能について、およびハードウェア

とソフトウェアの警告を開いたり、閉じる方法に

ついての説明。

• Cisco.com の Cisco TelePresence Administration Software Release 
Notes ホーム ページ

Cisco TelePresence System と Cisco Unified CM 
のインストール。

• 『Cisco Unified Communications Manager Configuration Guide for 
the Cisco TelePresence System』

Cisco TelePresence System 設定のためのシスコ コ
マンドライン インターフェイス（CLI）について。

• Cisco.com の Cisco TelePresence Administration Software 
Command References ホーム ページ

Cisco Unified CM の管理、CTS Cisco Unified IP 
Phone の問題など、Cisco TelePresence System の
トラブルシューティング ガイド。

• Cisco.com の 『Cisco TelePresence Administration Software 
Troubleshooting Guide』

Cisco TelePresence System のシステム メッセー

ジ情報。

• 『Cisco TelePresence System Message Guide』

Cisco TelePresence Manager マニュアルのホーム 
ページ。

• Cisco.com の Cisco TelePresence Manager ホーム ページ

Cisco TelePresence Multipoint Switch（CTMS）
について。

• Cisco.com の Cisco TelePresence Multipoint Switch ホーム ページ

Cisco TelePresence Recording Server について。 • Cisco.com の Cisco TelePresence Recording Server ホームページ

CTS Cisco Unified IP Phone を使用した Cisco 
TelePresence System（CTS）の管理方法。

• 『Cisco TelePresence System User Guide』

CTS ソフトウェアおよびハードウェア マニュア

ルの詳細ガイド。

• 『Cisco TelePresence System Documentation Roadmap』

Cisco Unified CM マニュアルの種類と場所。 • 『Cisco Unified Communications Manager (CallManager) 
Documentation Roadmaps』

Cisco Unified Communications Manager のサポー

ト ページ。

• 『Cisco Unified Communications Manager Support』 

Cisco Unified IP Phones 7900 Series のマニュアル。 • 『Cisco Unified IP Phones 7900 Series Maintain and Operate Guides』

Cisco Validated Design Program。お客様の配備環

境を高速化、信頼性向上、および予測可能なもの

にするよう設計、テスト、およびマニュアル化さ

れたシステムおよびソリューション。

• 『Cisco TelePresence Network Systems 2.0 Design Guide』

Cisco Unified IP Phone のファームウェアのダウ

ンロード方法。

• 『Cisco Unified IP Phone Release Notes for Firmware Release 8.5(3) 
(SCCP and SIP)』の「Installation Notes」の項
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http://www.cisco.com/
http://www.cisco.com/en/US/products/ps8332/products_device_support_tables_list.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps8332/products_device_support_tables_list.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps8332/tsd_products_support_series_home.html
http://www.cisco.com/cisco/web/download/index.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps8332/prod_release_notes_list.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps8332/prod_release_notes_list.html
http://www.cisco.com/en/US/docs/telepresence/cucm_cts/cucm_cts_admin_book/guide/cucm_cts_admin.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps8332/prod_command_reference_list.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps8332/prod_command_reference_list.html
http://www.cisco.com/en/US/docs/telepresence/cucm_cts/cucm_cts_admin_book/guide/cucm_cts_admin.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps7074/tsd_products_support_series_home.html
http://www.cisco.com/en/US/docs/telepresence/cts_admin/cts_troubleshooting/CTS_Troubleshooting.html
http://www.cisco.com/en/US/docs/telepresence/cts_admin/cts_troubleshooting/CTS_Troubleshooting.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps8332/products_system_message_guides_list.html
http://www.cisco.com/en/US/docs/telepresence/cts_admin/1_6/userguide/cts1_6_ug.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps7315/tsd_products_support_series_home.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps10341/tsd_products_support_series_home.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps8332/products_documentation_roadmaps_list.html
http://www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/ps556/products_documentation_roadmaps_list.html
http://www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/ps556/products_documentation_roadmaps_list.html
http://www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/ps556/tsd_products_support_series_home.html
http://www.cisco.com/en/US/products/hw/phones/ps379/prod_maintenance_guides_list.html
http://www.cisco.com/en/US/docs/solutions/Enterprise/Video/TP-Book.html
http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/cuipph/firmware/8_5_3/english/release/notes/7900_853.html#wp164599
http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/cuipph/firmware/8_5_3/english/release/notes/7900_853.html#wp164599
http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/cuipph/firmware/8_5_3/english/release/notes/7900_853.html#wp164599
http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/cuipph/firmware/8_5_3/english/release/notes/7900_853.html#wp164599
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マニュアルの入手方法およびテクニカル サポート
マニュアルの入手方法、テクニカル サポート、その他の有用な情報について、次の URL で、毎月更新

される『What's New in Cisco Product Documentation』を参照してください。シスコの新規および改訂

版の技術マニュアルの一覧も示されています。

http://www.cisco.com/en/US/docs/general/whatsnew/whatsnew.html

『What's New in Cisco Product Documentation』は RSS フィードとして購読できます。また、リーダー 
アプリケーションを使用してコンテンツがデスクトップに直接配信されるように設定することもできま

す。RSS フィードは無料のサービスです。シスコは現在、RSS バージョン 2.0 をサポートしています。
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