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概要

このドキュメントでは、Cisco 7841シリーズIP Phoneに電話ロケールをインストールする方法に
ついて説明します。

前提条件

要件

このドキュメントに特有の要件はありません。

使用するコンポーネント

このドキュメントの情報は、次のソフトウェアとハードウェアのバージョンに基づいています。

Cisco Unified Communications Manager 12.x●

Cisco IP Phone 7841●

このドキュメントの情報は、特定のラボ環境にあるデバイスに基づいて作成されました。このド
キュメントで使用するすべてのデバイスは、初期（デフォルト）設定の状態から起動しています
。本稼働中のネットワークでは、各コマンドによって起こる可能性がある影響を十分確認してく
ださい。

背景説明

Cisco Unified Communications Manager(CUCM)は、英語を含む12言語と米国を含む16ヵ国に対
して、システム定義のローカリゼーションをサポートします。ネットワークロケールは、国固有
のトーンと断続周期を指定します。ユーザロケールは、テキスト表示に使用する言語を指定しま
す。

設定



設定

電話機を工場出荷時にハードリセットする手順を次に示します。

ステップ1：シスコのWebサイトからロケールをダウンロードします。

ステップ2:[OS Administration] > [Software Upgrades] > [Install/Upgrade]に移動します。

ステップ3：図に示すように、SFTPサーバのクレデンシャルを入力します。



ステップ4：図に示すように、[Options/Upgrades]ドロップダウンメニューからロケールを選択し
、[Next]をクリックします。ロケールのインストールが開始されます。



5.チェックサムの詳細が確認された後、図に示すように[Next]をクリックします。

ステップ6：ロケールのインストールが成功します



ステップ7:[Servicability Page] > [Tools] > [Control Center Feature services]の順に移動して、
Cisco TFTPサービスを実行しているすべてのノードでCisco TFTPサービスをリセットします。図
に示すように、ここで[Cisco TFTP service]を選択し、[restart]をクリックします。



ステップ8：電話機に移動します。

ステップ9:[User Locale]で、ダウンロードしたばかりのロケールを選択します。

ステップ10：保存、設定の適用、および電話機のリセット（電話機のリセット）。

  

確認

ロケールが正常にインストールされると、次の図に示すように、ネイティブ言語でソフトリーを
表示できます。 



トラブルシュート

現在、この設定に関する特定のトラブルシューティング情報はありません。
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