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RV34xシリーズルータでの診断評価の実行 
目的
 

Domain Name Service(DNS)Name LookupおよびPing Testは、RV34xシリーズルータに組
み込まれている2つのツールで、接続に関する問題の特定と解決に役立ちます。DNS Name
Lookupは、特定のドメインのIPアドレスを学習するために使用されます。pingテストでは
、IPアドレスまたはホスト名を入力し、RV34xルータがリモートホストにパケットを送信し
て応答を受信できるかどうかを示します。
 
この記事では、RV34x VPNシリーズルータの診断ツールの使用方法について説明します。
  

該当するデバイス
 

RV34xシリーズ
  

[Software Version]
 

1.0.01.16
  

Rv34xシリーズルータでの診断の実行
 
IPアドレスのpingまたはトレース
 

ステップ1：ルータのWebベースのユーティリティにログインし、[Administration] > [
Diagnostic]を選択します。
 

 
ステップ2:[IP Address/Domain Name]フィールドの[Ping or Trace on IP Address]領域で、
IPアドレスを入力します。IPv4アドレスまたはIPv6アドレスを指定できます。
 
注：この例では、98.138.253.109 が使用されます。
 



 
ステップ3:（オプション）Pingボタンをクリックして、ルータとこのルータに接続されてい
るネットワーク上の別のデバイスとの間の接続をテストします。pingテストは、インターネ
ット制御メッセージプロトコル(ICMP)エコー要求パケットをホストからターゲットホスト
に送信します。テストの結果には、ステータス、送受信されたパケット、およびパケット損
失が含まれます。
 

 
注：戻り値は、宛先に到達し、pingが返されたことを示します。
 

 
ステップ4:（オプション）[traceroute]ボタンをクリックして、宛先IPアドレスとアクティブ
デバイスの間にあるすべてのルータを表示します。結果は、ルータと宛先の間で最大30ホ
ップ表示されます。
 



 
これで、RV34xシリーズルータのIPアドレスをpingまたはトレースできました。
  

DNSルックアップの実行
 

ステップ1:[DNS検索の実行]領域の[IPアドレス/ドメイン名]フィールドに、完全修飾ドメイ
ン名(FQDN)を入力します。 DNSルックアップは、指定されたホスト名のIPアドレスを取得
するために使用されます。
 
注：この例では、facebook.comが使用されています。
 



 
ステップ2:[Lookup]をクリックしてDNSルックアップを実行します。
 

 
注：次のウィンドウには、FacebookのIPアドレスが表示されます。
 

 
これで、RV34xシリーズルータでDNSルックアップが正常に実行されたはずです。
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