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問題の説明

VLAN 1または作成された他のVLANに対してVLAN間ルーティングが有効になっている場合
、Anyconnectユーザはリソースにアクセスできます。

ただし、VLAN間ルーティングがディセーブルになっている場合、Anyconnectはルータイン
ターフェイスにのみアクセスできますが、このVLAN上のリソースにはアクセスできません
。

回避策

それぞれのVLANでVLAN間ルーティングを有効にします。ただし、必要に応じてアクセス
ルール(ACL)を作成し、VLAN間のアクセスを制限します。

VLANの設定方法については、次の文書を参照してください。 RV34xシリーズルータでの仮
想ローカルエリアネットワーク(VLAN)の設定.

アクセスルールの設定方法については、次の記事を参照してください。 RV34xシリーズル
ータでのアクセスルールの設定.

エスカレーションを処理するには、 here Cisco Small Business Support Center(SBSC)に連
絡します。

バージョン1.0.3.15以降、ライセンス要件が更新されています。詳細については、ここをク
リックしてください。

https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb5479-configure-a-virtual-local-area-network-vlan-settings-on-an-r.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb5479-configure-a-virtual-local-area-network-vlan-settings-on-an-r.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb5491-configure-access-rules-on-an-rv34x-series-router.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb5491-configure-access-rules-on-an-rv34x-series-router.html
http://www.cisco.com/c/ja_jp/support/web/tsd-cisco-small-business-support-center-contacts.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb5535-anyconnect-licensing-for-the-rv340-series-routers.html


翻訳について
シスコは世界中のユーザにそれぞれの言語でサポート コンテンツを提供するために、機械と人に
よる翻訳を組み合わせて、本ドキュメントを翻訳しています。ただし、最高度の機械翻訳であっ
ても、専門家による翻訳のような正確性は確保されません。シスコは、これら翻訳の正確性につ
いて法的責任を負いません。原典である英語版（リンクからアクセス可能）もあわせて参照する
ことを推奨します。


