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Cisco IP Phone 7800または8800シリーズマルチ
プラットフォーム電話機での機能キー同期の有
効化 

目的
 

Cisco IP Phone 7800または8800シリーズマルチプラットフォーム電話機の機能キー同期機
能は、着信拒否(DND)やコール転送などのサービスを使用中にコールマネージャと同期しま
す。機能キー同期は、コール転送およびDND機能が有効な場合にも有効になります。
 
この記事では、Cisco IP Phone 7800または8800シリーズマルチプラットフォーム電話機で
機能キー同期を有効にする方法を説明します。
  

該当するデバイス
 

7800 シリーズ
8800 シリーズ
  

[Software Version]
 

10.4
  

発信者IDブロックの有効化
 

ステップ1:IP PhoneのWebベースのユーティリティにログインし、[Admin Login] > [
Advanced]を選択します。
 

 
ステップ2:[Voice] > [Ext 1]を選択します。
 

 
ステップ3:[Call Feature Settings]で、[Feature Key Sync 1]ドロップダウンメニューから
[Yes]を選択します。
 



 
ステップ4:[Submit All Changes]をクリックします。
 

 
これで、電話機で機能キー同期が正常に有効になったはずです。
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