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質問

「ICID lost」や「ICID close」にはどういう意味がありますか。

回答

Cisco E メール セキュリティ アプライアンス（ESA）で処理するメールに関連してそれらが示さ
れていて EHLO サイズ制限を得た後何人かのクライアント 接続解除。 それらのクライアントは
やめられる送信 しませんが、TCP Base レベルで全く正常な接続を終了します。 この場合、ESA
は失われた ICID を記録 します。

これは一般的にどちらか ESA が接続を失う、または送信 クライアントは私達を送信 しないで時
期早尚に接続をメッセージ全体終了しますと起こります。 これはリモートホストがデータを接続
したが、送信 しなかったことを意味します。

送信 ドメイン、ホスト名、または IP アドレスを知っていれば、インジェクト デバッグ ログを有
効に することによってこの発生の詳細情報を見てみることができます。 これは SMTP メッセー
ジ交換の間に詳細な情報を与えます。 デバッグロギングは logconfig の使用によって CLI > 新し
い、または GUI から新しいログ サブスクリプションを有効に することによってつけることがで
きます。
 

関連情報

Cisco 電子メール セキュリティ アプライアンス - エンド ユーザ ガイド●

テクニカル サポートとドキュメント – Cisco Systems●

http://www.cisco.com/c/ja_jp/support/security/email-security-appliance/products-user-guide-list.html
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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